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Hundforsiakring

Vi star till tjanst for dig

Vet Guide - veterinar online med dig 6verallt

Som Agria-kund har du rétt till obegransad och fri anvandning
av Agrias fjarrveterinarservice Vet Guide. Veterinar online ar
tillganglig fran 07:00 till 24:00 varje dag.

Ladda ner Vet Guide-appen fran din appbutik, registrera dig
som anvandare och lagg till uppgifterna om ditt husdjur i

appen.

Agrias sjalvservice Mitt Agria

Som Agria-kund kan du enkelt fa tillgang till information om
dina forsakringar, fakturor och dokument genom tjansten
Mitt Agria online. Du loggar in i pa tjansten med ditt BanKkID.
Du kan anvénda tjansten for att anmala ett skadefall och
uppdatera dina egna kontaktuppgifter samt forse oss med
information om ditt husdjur, t.ex. dess registreringsnummer
eller identifiering.

Agria Direktregleringstjanst

Som Agria-kund har du méjlighet att anvanda tjansten for
direktreglering pa 6ver 150 kliniker runt om i Finland. Tjansten
for direktreglering ar latt att anvanda nar de nédvandiga
intygen (till exempel valpbesiktningsintyg vid férsakring) har
ldmnats in till Agria innan du anvander direktregleringstjansten.

For CT- eller MR-undersoknignar kravs godkénnande i forvdg
fran Agria. Nar det galler CT- och MR-undersokningar kan
direkreglering inte beviljas forran ett godkannande i forvag
har beviljats for undersokningen i fraga (las mer om godkan-
nande i forvag pas. 8).

Samla bonus for olycksfria ar

Sjalvriskbonus samlas fran de forsakringsperiod da du inte
har haft ndgra skador. Din andel av skadan minskas med den
sjalvriskbonus som du har samlat pa dig. Den maximala sjal-
vriskbonusen ar 90 euro om du har varit kund hos oss i fyra
forsakringsperiod i rad utan att ha haft nagra skadeutbe

talningar. Insamlad bonus kommer inte att aterbetalas nar
forsakringen avslutas.

Som var kund bidrar du till djurens vilbefinnande

Varje ar donerar Agria hundratusentals euro till djurskydds-
och veterinarforskningsprojekt genom Agrias och Svenska
Kennelklubbens forskningsfond. Varje ar véljs nya projekt ut.
Flera forskningsprojekt i Finland har fatt finansiering fran
fonden.




FORSAKRINGSPRODUKT

Agria Hundrasforsakring

Agria Livférsakring

Agria Rehabilitering
-tillaggsforsakring

Agria Avel Veterinarvard
-tillaggsforsakring

Agria Avel Livforséakring
-tillaggsforsakring

Agria Anvandbarhet
-tillaggsforsakring

Agria Ansvar -forsakring

Agria Flockforsakring

Agria Dolda Fel
-forsakring

Agria Olycksfall
Veterinarvard
-forsakring

Agria Olycksfall Liv
-forsakring

Agria Miniforsakring

SYFTET MED FORSAKRINGEN FOR VEM?

Forsakring for veterinarkostnader
(Rehabiliteringsskydd ingar).

Forsakring for hundens dodsfall (sjukdom eller
olycka).

Tillaggsforsakring som kan tecknas med Agria
Flockforsakring -forsakring eller Agria Hundras-
forsakring som tillaggsforsakring. (Hundras-
forsakringen omfattar rehabiliteringsskydd upp till
forsakringsbeloppet for rasen).

Tillaggsforsakring till Hundrasforsakring eller
Flockforsakring.

Sarskilt for avelstikar, innehaller till exempel
veterinarvardskostnader for tikens kull fran och
med fodseln.

Tillaggsforsakring for livforsakring. Tillaggs-
forsakring, sarskilt lamplig for avelshundar, som
till exempel tacker forlust av avelsformaga under
vissa forhallanden.

Tillaggsforsakring for livforsakring. Sarskilt for
hundar som tavlar (till exempel agility) eller jagar.
Ger skydd vid férlust av hundens anvandbarhet
(kompenserar inte for forlust av avelsformaga).

Ger skydd i fall av skadestandsskyldighet.

Veterindrvardforsakringen utan rehabilitering och
dolda fel for en person som férsakrar minst 10
hundar. Sjalvriskperioden och sjélvrisken per hund
skiljer sig fran andra produkter.

En deltdckande forsakring med dodsfallsskydd och
veterinarvardskostnadsskydd for bevisade dolda
fel enligt Agria Dolda Fel (som inte ar till exempel
arftliga sjukdomar).

Begransat skydd for veterinarvardkostnader vid
plotslig och ovantad kroppsskada som orsakats av
en yttre olyckshandelse.

Begransat skydd for dodsfall av hunden genom
olyckshandelse (med olyckshandelse avses krop-
psskada som orsakats av en plotslig och ovantad
yttre orsak).

Mycket begransad veterinarvardskostnads-
forsakring.

For hundagare eller annan innehavare av
en hund som ar yngre an fyra manader.

For hundagare som behover skydd
i handelse av hundens dédsfall.

For hundagare som vill ha ett extra skydd for
rehabiliteringsbehov efter en eventuell skada
eller sjukdom.

For uppfodare som dger tikar for avel
(mer omfattande for tikar an for hanar).

For uppfodare som dger hundar for avel.

For agaren eller uppfédaren som aktivt taviar
eller jagar med sin hund.

For hunddgare som vill skydda sig for sak-
och personskador pa tredje part orsakade av
hunden.

For hundagare eller uppfodare med mer
an 10 hundar i sin &go.

Dolda fel forsakring for uppfodare som tac-
ker hela kullen. Avel Veterinarvard-tillaggs-
forsakringen som ar avsedd for uppfodaren
inkluderar Dolda Fel-skydd for kullen*.

For hundagaren som inte vill ha skydd mot
eventuella sjukdomar och som bara férsakrar
hunden mot olycksfallsrelaterade vard-
kostnader.

Hund&gare som ansvarar for konsekvenserna
av hundens dod pa grund av sjukdom och
som endast behdver ett forsakringsskydd for
hundens déd genom olyckshandelse.

For hundagare som behdver ett mycket
begransat forsakringsskydd.

* ersattningen forutsatter att de sarskilda bestémmelserna om veterinarbesiktning av valpen uppfylls.



Forsakringen trader i kraft

Agrias hundférsakringar tréder huvudsakligen i kraft fran
den tidpunkt da forsakringen tecknas, beroende pa om vissa
delar av forsékringen omfattas av karens. Forsakringens
ikrafttrandade kan dven vara beroende av valpens leverans
fran uppfodaren till sin nya agare.

Agria Hundrasforsakring galler till exempel for olycksfall fran
den tidpunkt du tecknar férsakringen.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den forsakrade
hunden genom plétslig yttre hdndelse. Som olycksfall avses
inte sadant tillstand som, dven om det konstateras efter

ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk beddmning har sin
grund i sjukdom.

Vid vilken alder kan man forsakra en hund
i Agria?

Agria hundférsdkring kan beviljas tidigast nar hunden ar
6 veckor gammal.

Varfor ar det sa viktigt att du forsakrar
din valp snart efter 6verlatande?

Ju tidigare du forsakrar din valp, desto béttre. Det l6nar sig
att forsakra valpen innan den visar nagra tecken pa sjukdom
eller skada.

I Finland kan hundvalpar levereras fran uppfodare till ny
agare ndr de ar minst 7 veckor gamla.

Leveransdatum ar det datum da du hamtar valpen fran up-
pfodaren. Da far du med dig de nédvandiga dokumenten for
din valp, som t.ex. valpguide och andra viktiga dokument. Ett
av de viktigaste ar valpbesiktningsintyget. Detta ar ett veteri-
narintyg gallande valpens hélsa efter att uppfédaren har (atit
en veterinar kontrollera valpen innan leveransen.

Halsodeklaration

Forsakringstagaren ar skyldig att beratta om alla tidigare
sjukdomar och skador som djuret haft.

Det &r till exempel viktigt att veta om hunden har nagon
regelbunden medicinering eller specialdiet. Om hundens

halsa senare visar symtom pa sjukdomar som inte ndmnts i
halsodeklarationen, har Agria ratt att stalla reservationer pa
forsakringen efter beviljandet av forsékringen, t.ex. i sam-
band med skadehandléggningen.

Om vi beviljar en forsakring baserat pa ofullstandig eller
felaktig information om ditt husdjurs halsa kan detta senare
leda till reservationer efter att forsékringen har beviljats.

Vilken information vi behover nar du ska
forsakra din hund

Forsakringen beviljas baserat pa halsodeklarationen som
forsakringstagaren [@mnat. For valpar som ar yngre an fyra
manader ber vi dig dessutom att forse Agria med valpbesikt-
ningsintyg. Du maste informera Agria om hunden har impor-
terats fran utlandet.

Halsodeklaration kravs alltid.

Om livforsakringsbeloppet Gverstiger 2 500 euro
behdver vi ett veterindrintyg och en kopia av
kopeavtalet.

For att forsakra en importerad hund maste du forse
Agria med ett veterinarintyg som utfardats i Finland
nar hunden importeras fran ett annat land an de
nordiska landerna och nar férsakringen tecknas inom
4 manader fran importtidpunkten.

Vi godkanner inte intyg som ar utstallda éver
30 dagar fore eller efter tidpunkten da forsakringen
tecknas.

Nar vi behandlar en skadeanmalan kan vi komma att be om
valpbesiktningsintyget for att kontrollera forsakringens
tackning, t.ex. for sarskilda bestammelser.

Exempel:

Enualp dr forsdkrad hos Agria ndr den dr under 4 manader
gammal. Hunden har behandlats hos veterindren for
dgonproblem. Agria kommer att begdra valpbesiktnings-
intyget i samband med skadehandldggningen. Pd det
inldmnade valpbesiktningsintyget finns en anteckning
om rinnande och torra 6gon. Kommer kostnaderna fér
behandling au 6gonbesudr att ersdttas?

Svar:

Kostnader for 6gonbesudr skulle inte tdckas av forsdkringen
eftersom valpen hade 6gonbesudr innan férsdkringen
tecknades, vilket pdpekades vid valpbesiktningen.

Agria kan inféra en reseruation pad forsdkringen gdllande
dgonsjukdomar.



Intygskrav

Virekommenderar att din hunds veterinarintyg gors pa
Agrias intygsunderlag. Du hittar vart intygsunderlag langst
ner pa var webbplats. Vi godtar dven intyg som ar utformade
pa motsvarande botten som Agrias intygsunderlag.

I veterinarintyget ska det framga det undersékta djurets
identitet, stampeln fran den veterinar som utfort undersok-
ningen, platsen for undersokningen, underskrift samt vete-
rindrummer av den veterindr som utforde undersokningen
och datum fér undersokningen. Om intyget innehaller en
anteckning eller anmarkning om ndgon del av besiktningen
kan Agria infora en permanent eller omprovningsbar reser-
vation pa forsakringen.

Vi godtar inte fritt formulerade handskrivna intyg.

Forsakringarna skiljer sig at genom nér forsakringen kan
tecknas och nar forsakringen trader i kraft helt eller delvis.

FORSAKRINGSPRODUKT

(ALTERNATIV)

FAST SJALVRISK

Importerad hund

For att forsakra en importerad hund maste du forse Agria
med ett veterindrintyg som utfardats i Finland nér hunden
importeras fran ett annat land an de nordiska landerna och
nar forsakringen tecknas inom 4 manader fran importtid-
punkten. Intyget ska vara utstéllt inom 30 dagar fore eller
efter forsakringstillfallet.

Forsakringsbelopp

Forséakringen tacker erséttningsbara kostnader som
uppstatt under den tid da forsakringen ar i kraft, upp till
forsékringsperiodens férsakringsbelopp.

Sjalvrisk
Till veterindrvardsforsakringarna hor en sjalvrisk, som bes-

tar av en fast sjalvrisk och en rorlig sjélvrisk (en procentuell
andel av de ersattningsbara tta kostnaderna).

Den fasta sjalvrisken dras av en gang per sjalvriskperiod.
Sjalvriskperioden varierar nagot fran produkt till produkt
enligt tabellen nedan.

RORLIG SJALVRISK
(ALTERNATIV)

Agria Hundrasforsiakring

100 €, 170 € eller 510 € per
forsakringsperiod. Fast

25 % eller 35 % dras av for ersattningsbara
kostnader som 6verstiger den fasta sjalvrisken

sjalvrisk dras av en gang

per forsakringsperiod.
Agria Olyckfall Veterinarvards- 100 € eller 170 € per 125 25 % eller 35 % dras av for ersattningsbara
forsakring dagar. Fast sjalvrisk dras kostnader som Overstiger den fasta sjalvrisken
av en gang per sjalvrisk-
period.
Agria Ansvar 150 € per ersattningsbar -
skada
Agria Flockforsakring 300 €/ hund per 125 dagar 25 % dras av for ersattningsbara kostnader

Agria Mini

Tillaggsforsakringar (Agria-
rehabilitering, Avel Veterinar-
vard) och Dolda Fel som ingar i
Hundrasforsakringen

170 € per forsakringsperiod

som overstiger den fasta sjalvrisken

25 % dras av for ersattningsbara kostnader
som Overstiger den fasta sjalvrisken

Sjalvrisken ar lika stor som for huvudforsakringen som den ar kopplad till,
t.ex. Agria Hundrasforsakring och Agria Avel Veterinarvardsforsakring.

Det finns ingen sjalvrisk i Agrias Dolda fel forsakring for kullen, Agrias Livforséakring eller Agrias Olycksfall

livforsakring eller deras tillaggsforséakringar.



Andra avdrag fran erséttningar ar bland annat

vaccinationer
forebyggande behandling

tandrengdring, aven om den gors i samband med
ett annat ingrepp

kryptorkism, kroksvans eller annat yttre fel som inte
paverkar hundens halsa

undersokningar av saknade ténder
foderprodukter (till exempel specialfoder)
frihandelsprodukter

receptfria produkter som ges som ldkemedel.

Forsakringsperiod

Forsakringsperioden ar ett ar, om inget annat anges.
Forsakringsperioden kan ocksa vara kortare an sa och pa
avtal med flera hundar forsakrade vid olika tidpunkter
bestams forsakringsperioden alltid enligt forsakrings-
perioden for hunden som forsakrats pa avtalet forst.

Agria-forsakringarnas giltighetsomrade

Agrias forsakringar galler i Finland. Vissa forsakringar galler
aven i andra EU-lander samt i Norge, Schweiz och Stor-
britannien i ett r fran avresedatumet. Du kan hitta mer
detaljerad information om giltighet i forsakringsvillkoren.

Oroninflammation X
Ogoninflammation X
Sar pa tassarna vid olyckshandelse X
Strackning vid olyckshandelse X
Avldgsnande av kvarsittande

. . X
mjolktander
Dolt fel X
CT- och MR-undersokningar, om «
tillstand i forvag har beviljats
Kastrering eller Sterilisering X
Sjukdomar i lederna X
Bristning i korsbandet X
Degenerativa rygg- och y
ledsjukdomar
Kejsarsnitt x (12 manaders

karensperiod)

Plastikoperation X

Forsakringsskydd

Nar du forsékrar en valp som ar aldre an fyra manader eller
en hund som &r aldre an detta ar forsakringsskyddet mer
begrénsat. Om forsakringen tecknas for en hund som ar
aldre an fyra manader tacker forsakringen inte kostnaderna
for behandling eller undersokning av ledsjukdomar eller
plastikkirurgi, till exempel entropion och ektropion av dgonen.
Med plastikoperation avses kirurgisk korrigering av hud,
slemhinnor eller annan kroppsdel. Med plastikoperation
avses inte estetisk kirurgi.

En hund som ar dldre an 4 manader omfattas av en 12 mana-
ders karensperiod fran den dag da férsékringen trader i kraft
for dolda fel och degenerativa rygg- och ledsjukdomar.

Tabellen visar skillnaderna i tdckning mellan de olika
forsakringarna for vardkostnader i Agria.

Reservationer

En reservation begrénsar Agrias ersattningsansvar for
eventuella sjukdomar hos hunden. Reservationer kan géras
antingen baserat pa halsodeklarationen, sjukdom som bérjat
under karensperioden, olycka eller om hundens veterinarintyg
innehaller en anmarkning om hundens halsotillstand.
Reservation kan ocksa goras under skaderegleringen om
upplysningsplikten géllande sjukdomar som uppstod innan
forsakringen tecknades inte har fullgjorts. Reservationen ar
antingen permanent eller kan omprévas efter en viss tid.

X X -
X X -
X X X
X X X

x (12 manaders = =
karensperiod)

X - X

X _ -

- (sarskilda - -
bestammelser)

x (12 manaders
karensperiod)

x (12 manaders = =
karensperiod)



Omprévning av reservation

Omprovning kan goras endast pa tidsbegransade reserva-
tioner. En tidsbegransad reservation kan omprovas efter att
den i forsakringsbrevet angivna tiden har passerat och om
hunden har varit fri fran den reserverade sjukdomen och

dess symptom under den tidsperiod som anges i reservationen.

Om det finns en tidsbegransad reservation pa forsakringen,
skickar vi en omproévningsblankett med forsakringsbrevet.
Denna blankett, underskriven och intygad av veterinar, ska
returneras till Agria for omprévning. Om hunden har haft
symtom pa den i reservationen namnda sjukdomen under
den angivna tiden gors reservationen permanent.

Karensperiod

Pa forsdkringarna tilldmpas karenstider. Som regel tillampas
20 dagars karenstid om inget annat anges och i vissa fall
tilldmpas en karenstid pa 12 manader.

Efter att ha tecknat en forsakring géller en allman karens-
period pa 20 dagar. Forsédkringen técker inte sjukdomar som
har visat sig eller givit symtom under karensperioden eller
olyckor eller sjukdomar som intraffat innan forsakringen
tradde i kraft, oavsett om de har behandlats av en veterinar
eller inte. Agria kan gora en reservation pa forsakringen for
sjukdomar som uppstatt under karensperioden.

Karens kan ocksa tillampas nér forsékringsskyddet utvidgas,

till exempel nér forsakringsbeloppet 6kas for en rasforsékring
eller nér en tillaggsforsakring laggs till i forsékringen, och
nar forsakringsprodukten ska andras fran en snavare till

en mer omfattande produkt.

En l&ngre karensperiod pa 12 manader kan gélla for vissa
sjukdomar eller fel, till exempel dolda fel eller degenerativa
rygg- och ledsjukdomar. Vid bada karensperioderna maste
hunden vara symtomfri under hela karensperioden for att
omfattas i forsakringen efter karensperioden. De sérskilda
bestammelserna i villkoren beskriver narmare tilldampning
av karens.

Exempel:

Hundfdrsdkringen tecknas hos Agria ndr hunden dr yngre
dn tud dr. Hunden fdr en droninflammation en vecka efter
att férsikringen dr tecknad. Oroninflammationen blir inte
béttre och det visar sig att hunden har en foderallergi
som orsakar 6ronbesudren. Tdcker forsikringen
kostnaderna for allergier?

Svar:

Foderallergin har bérjat visa sig i form auv en éroninfek-
tion under den 20 dagar ldnga karensperioden. Agria kan
gora en reseruation for sjukdomar som bérjat under
karensperioden. Allergirelaterade kostnader ersdtts

inte au forsdkringen, och det gérs en reservation pd
férsdkringen.

Agria Hundrasforsakring kan tecknas karensfri (det vill
saga utan en karensperiod pa 20 dagar fran det datum da
forsakringen tecknas for sjukdomar) om

Agria Hundrasforsékring tecknas fore valpen ar
12 veckor gammal, och

valpen har ett valpbesiktningsintyg vid teknandet av
forsakringen som &r hogst 14 dagar gammalt och som
ar utfardat i Norden.

Forhandsbesked

Krav pa godkannande i forvag for alla CT- eller MR-under-
sOkningar (datortomografi, Cone Beam Computed Tomo-
graphy och magnetresonanstomografi)

Agria kraver att CT- och MR-undersokningar ar godkanda i
forvag av Agria, det vill sdga du maste ha mottagit ett for-
handsgodkannande av Agria innan en CT- eller MR undersok-
ning gors. Du maste begara ett godkannande fran Agria i god
tid fore undersokningarna. Vi rekommenderar att du skickar
in en begdran om godkannande i forvag till Agria minst en
vecka fore planerat undersokningsdatum.

Innan vi kan ge ett forhandsgodkannande, maste Agria
bistds med uppgifter om misstankt diagnos, utférda ingrepp,
provresultat, indikationer och andra referenser som uppgér
syftet for bilddiagnostiken och slutligen hur bilddiagnostiken
bidrar till diagnosfaststéllning och behandlingsplan framat.
Notera att forhandsgodkannande inte ar ett atagande att
betala.

Overforing av forsakringar fran ett annat
foretag och inom Agria

Du kan byta forsakringsbolag och flytta hundens forsakring
till Agria fran ett annat forsakringsbolag. I dessa situationer
tilldmpas karenstider.

Om din hund har varit sjuk och du har ansokt om ersattning
hos det tidigare forsakringsbolaget, maste du informera Agria
om dem ndr du byter bolag, oberoende om du fatt ersattning
eller inte. Detta gor du i halsodeklarationen. Kontakta oss
innan du avslutar din forsakring hos det andra bolaget sa gor
vi en uppskattning av forsékringsskyddet. Det ar vanligt att vi
begar ett forsakringsbevis fran det tidigare bolaget vid bytet.

Observera att vissa forsakringar har villkor for delar i
forsakringsskydden som kraver att hunden till exempel har
varit oavbrutet forsakrad i Agria fran under 4 manaders
alder. Detta galler till exempel Agria Avel Veterinarvard-
tillaggsforsakringen, for fertilitetstester, som inte skulle
omfattas av tilldggsforsékringen om hundens forsakring
flyttas nar hunden ar 6ver 4 manader gammal.

Du kan ocksa flytta dina forsakringar inom Agria.

Exempel:

Du har en hundférsdkring i Suerige och flyttar till Fin-
land. Du kan ge Sueriges Agria tillstand att informera
Finlands Agria om att du flyttar din forsdkring till Finland.
Ndr vi har fdtt informationen frdn Suerige kommer vi

att kontakta dig och genomfdra dverforingen enligt dina
onskemdl. Om férsdkringen éuerférs utan avbrott inom
Agria, kommer din forsdkring inte att omfattas av ndgon
karensperiod.



Veterinarmedicinsk bedomning - vad
innebar det?

En veterindarmedicinsk beddmning gors alltid for att bedéma
om de utférda behandlingarna och undersékningarna upp-
fyller forsakringsvillkoren eller inte. Detta innebar att Agria
ska kunna sakerstalla att de undersékningar och behandlin-
gar som utforts pa hunden ar veterinarmedicinskt motive-
rade och baserade pa veterindarmedicinsk evidens.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna ska vara ve-
terindrmedicinskt motiverade och allmant godtagna. Med
veterindarmedicinskt motiverad underséknings- och behand-
lingsmetod avses att de stéds av kliniska studier som har
dokumenterats internationellt och ar referentgranskade.

Med veterindarmedicinskt obefogad behandling avses be-
handling som ges for sakerhets skull eller sddan behandling
som inte baseras veterinarmedicinsk evidens och som inte
ar allmant godtaget. Aven undersékningar som inte bidrar
till att stalla diagnos sdsom behandling da husdjurets vid det
tillfallet kliniska tillstand eller symtom inte kraver behandling
bedoms vara obefogade.

Vad ar forebyggande vard

Med forebyggande behandling eller atgard avses sadan
behandling eller &tgérd som syftar till att reda ut djurets
framtida hélsotillstand, eller som strévar till att forebygga
eventuella framtida sjukdomar.

Exempel I:
Hunden steriliseras fér att forebygga juvertumdrer. Detta
tdcks inte au férsdkringen.

Exempel 2:
Ledkirurgi pd en ung hund, utférd for att undvika framti-
da smdrta och artros. Detta tdcks inte av forsdkringen.

Rasbegransningar

Agrias forsakringar for veterinarvardskostnader for hundar
har rasspecifika begransningar for vissa raser, vilket betyder
att vissa sjukdomar eller ingrepp inte ersétts for dessa raser.

Sadana rasbegransningar finns till exempel for foljande raser:

<> chihuahua

shar pei
bostoninterrier
engelsk bulldogg
fransk bulldogg
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mops.

Exempel:
Shar peifdr inte ersdttning for vdrdkostnader som berér
hud, 6gon eller éron.

Dolda fel - vad ar dessa?

En sjukdom eller fel som kan klassificeras som ett dolt fel
maste ha funnits hos hunden vid tidpunkten for leveransen
(m.a.0. da hunden flyttar fran uppfodare till ny dgare eller
innehavare), men felet har vid leverans inte kunnat konsta-
terats eller gett nagra symtom. Tidpunkten fér symtomens
upptackt, den konstaterade felet och tidpunkten for leve-
ransen av hunden fran uppfédaren till &garen avgor om felet
omfattas av Agrias Dolda Fel - forsékring.

Inga symptom som ar markbara innan hunden levereras fran
uppfodaren till 4garen ersatts av forsakringen Agria Dolda
fel. Inte heller ar arftliga fel eller sjukdomar ersatts av Dolda
Fel - forsakringen.

Fel och sjukdomar som uppkommer under tillvaxten, t.ex. feli
leder, skelett-, tand- eller kdkstrukturer, missbildningar eller
felstallningar, ersétts inte fran Agria dolda fel forsakringen.

Ett dolt fel ar ett fel som anses ha funnits innan hunden
overlatits eller undersokts av en veterinar, men som inte
kunde konstateras eller givit ndgra symtom innan
hunden levererats. Dessa ar bland annat levershunt eller
PDA (Patent Ductus Arteriosus).

Dolda fel - skydd

Skyddet ingar i flera olika Agria hundfdrsakringar. Skydd

for dolda fel kan erhallas som en del av hundens egen ras-
forsakring eller som en del av tillaggsforsakringen Agria Avel
veterinarvardsforsakring, i vilket fall tillaggsforsakringen
inkluderar skydd genom moderdjurets forsakring for hennes
kull. Det tredje alternativet &r en separat forsakring for
kullen, som endast kullens uppfddare kan teckna.

For en kull som &r forsakrad av uppfodaren kan forsakringen
tecknas fore dverlatande, men forsakringen trader i kraft
forst vid leverans till ny &gare. Om valpen inte levereras till
en ny agare trader forsékringen i kraft fran och med valp-
besiktningen (dock tidigast for en kull som &r 6 veckor
gammal, férutsatt att valpen har kontrollerats mellan 6 och
12 veckors alder).




Exempel I:

Envalp bérjar krdkas kraftigt vid 6 mdnaders dlder
hos sin nya dgare. Valpen tas till veterindren och far
diagnosen levershunt. Ersdtts detta av en Dolda Fel
- forsdkring?

Svar:

Hundrasférsdkring med Dolda fel-skydd gdller nér:
Férsdkringen har tecknats fore valpen fyllt 4 mdnader.
Det dr 14 dagar mellan veterindrbesiktningen och
teknandet au férsdkringen, och ga ingdr skyddet fér
dolda fel i forsékringen utan 12 mdnaders karensperiod.
Levershunt diagnostiseras och har bdrjat visa symtom
férst efter eventuell 20 dagars allmdn karens. Detta skul-
le tdckas av forsdkringen fér Dolda Fel i rasforsdkringen.

Om hunden hade visat symtom innan férsdkringen tradde
i kraft eller under en 20 dagar allmdn karens skulle sjuk-
domen inte ersdttas, duen om sjukdomen kunde ha Klassi-
ficerats som ett dolt fel.

Exempel 2:

Hunden diagnostiseras med demodex (hdrsdckskualster)
och behandlas innan valpen levereras till den nya dgaren.
Demodex dr ett dolt fel, men eftersom symtomen kunde
upptdckas fére leveransen técks den inte au férsdkringen
fér dolda fel (gdller valpférsdkring for Dolda fel, Dolda
fel-skydd i Avel Veterindruard).

Exempel 3:

Hunden diagnostiseras med ett bldsljud i hjdrtat vid den
férsta vaccinationen. I en ultraljudsundersékning au
hjdrtat syns en PDA (Patent Ductus Arteriosus) i hundens
hjdrta. Det finns en anteckning om blasljudet pa
valpbesiktningsintyget.

Svar:

PDA dr ett dolt fel, men eftersom symtomen férst
mdrktes fére éuerldtandet tdcks detta inte au
férsakringen for Dolda Fel (galler kullforsakring for
Dolda Fel, Dolda Fel-skydd i Avel Veterindrudrd.)

Exempel 4:

Hunden diagnostiseras med ett blasljud i hjdrtat vid den
férsta vaccinationen. I en ultraljudsundersékning av
hjdrtat syns en PDA i hjdrtat. Inget ndmns pa valpbesikt-
ningsintyget.

Svar:

PDA dr ett dolt fel och eftersom det inte fanns ndgra
symtom innan férsdkringen trddde i kraft técks detta
av férsakringen fér dolda fel (gdller valpférsakring for
Dolda Fel, Dolda Fel-skydd i Avel Veterindruard).




Agrias forsikringar
for hundar




Agria Hundrasforsékring ar en veterindrvardsforsakring.
Forsakringen tacker veterinarvardskostnader upp till
forsakringsbeloppet for en hund som blir sjuk eller rékar ut
for en olycka under forsakringsperioden.

Forsakringsbeloppen ar 3 000 eller 6 000 euro per
forsakringsperiod.

Det finns flera nivaer av sjalvrisk. Du kan vélja mellan en fast
sjalvrisk pa 100, 170 eller 510 euro. Utdver den fasta sjélv-

risken valjer du en procentsats av veterinarvardskostnaderna
(vi kallar det rorlig sjalvrisk), som ar 25 procent eller 35 procent.

Den fasta sjalvrisken dras av en gang per forsakringsperiod
och den valda fasta procentsatsen dras av for varje
ersattningsbar kostnad.

Vad omfattas av forsakringen?

Forsakringen tacker kostnaderna for behandling och un-
dersokning vid sjukdom eller olycksfall under férsakringens
giltighetstid, i olika omfattning beroende pé i vilken alder
hundens forsakring ar tecknad.

Forsakring som tecknats for en hund under fyra manaders
alder ar det mest tackande skyddet for valpar bland Agrias
forsakringar. Forsakringen tacker till exempel avlagsnande av
mjolktander om de inte har lossnat under valpens tillvaxt.

Agria Hundrasforséakring omfattar Dolda fel-skydd om val-
pen har besiktigats tidigast vid 6 veckors alder och under 4
manaders alder, med hégst 14 dagar mellan veterindrbesikt-
ning av valpen och tidpunkten for forsékringens tecknande.

Forsakring som tecknas for en hund som ar aldre an fyra
manader eller en vuxen hund galler inte for ledsjukdomar
eller plastikoperation. Forsakring som tecknats for en hund
som ar aldre an fyra manader omfattas aven av en 12 mana-
der karensperiod for degenerativa rygg- och ledsjukdomar
och dolda fel. Detta innebar att om en hund diagnostiseras
med ett dolt fel eller t.ex. ett diskbrack (degenerativ ryggs-
jukdom) under denna tolvménadersperiod, omfattas dessa inte
av forsakringen under och efter tolvmanadersperioden.
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Vad técks inte av forsakringen?

Forsakringen tacker inte sjukdomar eller skador som intraffat
innan forsakringen tradde i kraft. Forsékringen técker inte
heller fortsatt vard av sjukdomar eller skador som redan
funnits innan forsékringen tecknades, eller komplikationer
som uppstar till foljd av dem under Agria-forsakringens
giltighetstid.

Exempel:

En hund som var éver fyra mdnader gammal ndr
foérsakringen tecknades och har blivit diagnostiserad med
atopi fére férsdkringen borjade gdlla. Efter att férsdkrin-
gen har tecknats har hunden fatt kldda. Kommer Agrias
forsdkring att tdcka behandlingen av hundens kldda?

Svar:

Den tdcker inte sjukdomar eller skador som intrdffat innan
forsdkringens giltighetstid. Eftersom hunden har diag-
nostiserats med atopi innan férsdkringen trdtt i kraft kan
hudsjukdomar inte ersdttas. Férsdkringen ersdtter inte
heller kostnaderna fér behandling au kldda.

Forsédkringen técker inte

forebyggande behandling eller atgérd
experimentella eller alternativa behandlingar
individens egen plasma-, serum- eller
stamcellstransplantation

kostnader for behandling av misstankt forgiftning,
om det visar sig att misstanken var ogrundad

navelbrack, kryptorkism eller kroksvans

behandling eller korrigering av bettfel eller relaterade
kostnader

beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor
skendraktighet

témning av analsackar eller analsacksimpaktion, nar
det inte konstaterats symtom pa analsacksinflamma
tion

intygsskrivning, administrativa avgifter eller
radgivningskostnader

jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte
varit medicinskt motiverade

receptfria lakemedel (till exempel Pepcid eller Antepsin),
receptfria produkter (till exempel Sentrx 6gondroppar),
tillbehar (till exempel tandborstar, tikskydd eller halsband)
eller foder, till exempel produkter med mjélksyrabak-
terier (till exempel Canicur) eller specialfoder, &ven om
de har ordinerats av veterinar

resor till veterinaren, transport av hund eller andra
resekostnader

analys eller provtagning av antikroppar, utom vid
diagnos av atopi



provtagning eller analys med PCR-teknik for fast-
stallandet av borrelia i blodprov

hemodialys

parvovirus, valpsjuka eller smittsam hepatit
(HCC), om hunden inte &r vaccinerad enligt rekom-
mendationer

komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till
behandling som annars inte ersétts, férutom vid
komplikationer till vaccination

undersokning och vard pa en hund som anses vara
frisk, och om symtomen inte kan faststallas vara
orsakade av nagon sjukdom eller skada

kostnader for obduktion.

Sarskilda bestammelser som galler
Hundrasforsakringen

Vad menas med sarskilda bestammelser?

I de sarskilda bestammelserna faststélls de villkor som
maste vara uppfyllda for att fa ersattning for atgarder eller
behandling av sjukdomar som omfattas av dem. Sérskilda
bestammelser kan gélla for forfaranden som till exempel
bilddiagnostik och vissa operationer eller sjukdomar.

Om ingrepp eller behandlingar ingar i de sarskilda bestam-
melserna beror ocksa pa hundens alder nar forsakringen
tecknas (t.ex. skydd for dolda fel, plastikoperation, se
forsakrade hundar 6ver och under fyra manader).

Sarskilda bestammelser galler aven
for tillaggsforsakringar, kontrollera
darfor alltid i forsakringsvillkoren
vilka sérskilda bestdmmelser som
galler for just din forsakring.

Kejsarsnitt

Forsakringen galler for ett kejsars-
nitt for en tik som &r éver 20 mana-
der gammal under férsakringens giltighetstid, om forloss-

ningen inte fortskrider efter sedvanlig forlossningsvard eller
medicinsk behandling, och om tikens eller valparnas liv anses

vara i fara eftersom forlossningen inte fortskrider trots de
atgarder som vidtagits. Kejsarsnitt har 12 manaders karens.

De rasspecifika begransningarna for kejsarsnitt galler
bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihuahua.

Tandvard och olycksfall pa tinderna

Forsakringen tacker utdragning av persisterande mjélktander,

tandcystor och frakturer pa mjolktander om forsékringen
ar tecknad da hunden &r under fyra manaders gammal.

Forsakringen tacker frakturer pa permanenta tander till foljd

av olycksfall.
Vilka tandvardsatgarder som inte ersatts:

skadade tander hos hunden innan forsékringen
tecknades

kirurgisk rengéring av munnen och tanderna

i samband med annat ingrepp eller enskilt
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avlagsnande av tandsten eller annan munbehandling
pa grund av dalig munhalsa, aven om det gors av
hélsoskal (till exempel parodontit).

CT- och MR-undersékningar kraver
forhandsgodkannande

Vi pa Agria vill férsakra oss om att den bilddiagnostik som
din hund genomgar &r lamplig och nédvandig for diagnosen
och efterbehandlingen av din hunds sjukdom.

Om din hund rekommenderas en CT- (datortomografi), CBCT-
(Cone Beam Computed Tomography) eller MR- (magnetreso-
nans) undersokning maste Agria, i samband med férfarandet
for forhandstillstand, fa detaljerad information fran den be-
handlande och remitterande veterinaren om den misstankta
diagnosen, de hittillsvarande resultaten (dvs. utférda under-
sokningar, prover, andra referenser) och motiveringen till
undersokningen samt slutligen hur undersokningen bidrar till
diagnosstallning och behandlingsplanen.

Var policy om forhandsgodkénnande galler for alla Agrias
hundférsakringar (Agria Livforsakring, Agria Dolda Fel for
valpkull, Agria Flockforsakring). Agria Mini (forsakring for
begransade veterinarvardskostnader) tdcker inga CT- eller
MR-undersokningar.

Dolda fel - skydd

Ett dolt fel ar ett fel som anses ha funnits hos hunden fore
dverlatelsen, men som inte kunde pavisas eller givit symtom
fore overlatelsen. Dessa ar bland annat levershunt eller PDA
(Patent Ductus Arteriosus).

Exempel:

Envalp bérjar krdkas kraftigt vid 6 mdnaders dlder hos
sin nya dgare. Valpen tas till veterindren och far diagnosen
levershunt. Ersdtts detta au forsdkringen fér Dolda fel?

Svar:

Hundrasférsdkring med Dolda fel-skydd gdller ndr:
Férsdkringen har tecknats fére valpen fyllt fyra manader.
Det dr sju dagar mellan veterindrbesiktningen och leve-
ransen av valpen, i sa fall ingdr skyddet fér Dolda fel i
foérsdkringen utan 12 manaders karensperiod. Levershunt
diagnostiseras och har bara bérjat visa symtom forst
efter 20 dagars sjukkarensperioden. Detta skulle tdckas
av Hundrasférsdkringens Dolda fel - skydd.

Om hunden hade haft symptom innan férsdkringen
tridde i kraft skulle felet inte ha tdckts, Guen om det
var ett dolt fel.



Vad tacks inte av Agria Dolda fel forsakring:

missbildningar, sjukdomar eller tillvaxtstorningar
i skelett och tander

fel, sjukdomar eller brister, eller symtom orsakade
av dessa, och vilka var synliga fore leveransen.

Agria Flockférsakring eller Agria Mini (begransad
sjukforsakring) innehaller inte Agria Dolda Fel skydd.

Rehabiliteringsskydd

Hundrasforsakringen omfattar rehabiliteringsskydd med

ett forsakringsbelopp pa antingen 300 euro eller 600 euro
beroende pa hundens ras. Det rehabiliteringsskydd som
ingdr i hundrasforsakringen tacker rehabilitering som
ordinerats av en veterinar pa remiss under forsakringens
giltighetstid, nar rehabiliteringen paborjas inom 30 dagar
efter remiss fran den behandlande veterinaren och nar reha-
biliteringen utfors av en legitimerad fysioterapeut som har
slutfort vidare studier i fysioterapi for djur.

Rehabiliteringsersattning [@mnas i hogst fyra manader per
sjukdom eller skada som diagnostiserats under forsakrings-
perioden.

De behandlingar som tacks ar foljande:

simning

massage

stretching

anvandning av vattenlépband.
Endast en rehabiliteringsperiod per kronisk led-, rygg-, nerv-,
muskel- och sensjukdom ersatts under hundens livstid.

En veterinarmedicinsk bedémning avgdor om hundens skada
kan betraktas som kronisk.

Rehabiliteringsskyddet omfattar inte till exempel laser-
behandling, akupunktur eller osteopatisk behandling.

Forsakringen tacker inte underhdllsbehandling eller fore-
byggande rehabilitering fér en hund som inte har diagnosti-
serats med en sjukdom eller skada som kraver rehabilitering
som ingdr i forsakringen.
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Exempel:

Hunden har fdtt diagnosen héftledssjukdom som kréver
operation och postoperativ udrd. Tdcker férsdkringen
postoperativ behandling om den remitteras av den
behandlande veterindren och behandlingen pabérjas
inom 30 dagar frdn remissdatumet?

Svar:

Detta fall bér tdckas au férsdkringen (om inte férsakringen
har tecknats efter hunden fyllt fyra mdnader, dd

tacker forsdkringen inte behandling av ledsjukdomar).

Plastikkirurgiska operationer

Hundrasforsakringen tacker plastikkirurgiska operationer
endast om hunden har varit férsakrad hos Agria fore hunden
fyllt 4 manader och forsakringen har varit i kraft hos Agria
utan avbrott.

Med plastikkirurgiska operationer avses kirurgisk korrige-
rande kirurgi som utfors pa huden, slemhinnorna eller ndgon
annan del av kroppen av andra an estetiska skal.

Dessa ar till exempel entropion eller ektropion.

Forséakringen tacker inte kostnader for undersokning,
behandling eller operation av luftstrupe, mjuka gommen,
nasborrar eller fértrangningar i svalget hos bostonterrier,
engelsk och fransk bulldogg samt mops.

Tillaggsforsakringar till
Agria Hundrasforsakring

Agria Rehabilitering - tilliggsforsakring

Agria Rehabilitering - tillaggsforsakring tacker rehabilitering
som ordinerats av en veterinar pa remiss under forsékringens
giltighetstid, nar rehabiliteringen paborjas inom en manad
(30 dagar) efter remiss fran den behandlande veterinaren
och nar rehabiliteringen utfors av en legitimerad fysioterapeut
som har slutfort vidare studier i fysioterapi for djur.

Beloppet for tillaggsforsakringen ar 600 euro. Rehabilite-
ringsersattning beviljas for hogst fyra manader per sjukdom
eller skada som diagnostiserats under forsakringsperioden.

De behandlingar som técks &r foljande:
simning
massage

stretching
anvandning av vattenlépband.



Endast en rehabiliteringsperiod per kronisk led-, rygg-, nerv-,
muskel- och sensjukdom ersatts under hundens livstid.

En veterindarmedicinsk bedémning avgor om hundens skada
kan betraktas som kronisk.

Agria Rehabilitering - tillaggsforsakring omfattar inte till
exempel laserbehandling, akupunktur eller osteopatisk
behandling.

Konstaterade skador ar till exempel konstaterade olycks-
fallsskador hos hundar, sdsom strackningar, stukningar, fall
fran ett hinder eller att fastna i ett hinder.

Agria Rehabilitering - tillaggsforséakring kan tecknas som
en tilldaggsforsakring till Agria Hundrasférsakring och Agria
Flockforsakring. Rehabilitering - tilldggsforsakring kan inte
ingd i Agria Mini (begrénsad sjukforsékring).

Agria Avel Veterinarvard-tillaggsforsakring

Kan endast tecknas som en tillaggsforsakring till Agria
Flockforsakring och Agria Hundrasforsakring.

Forsakringsbeloppet i tilldggsforsakringen ar densamma
som forsakringen, till vilken tillaggsforsakringen har
beviljats till.

Agria Avel Veterinarvard &r en tillaggsforsakring for en
avelshund som dr registrerad i Finska Kennelklubben eller
ett annat FCI-godkant register. Forsakringen kan endast
beviljas at uppfodare som skrivit under Kennelklubbens
uppfodarforbindelse. Det hogsta forsakringsbeloppet for
en kull ar totalt 3 000 euro.

Sjalvrisken for denna tillaggsforsakring ar densamma som
for forsakringen, till vilken tillaggsforsakringen har beviljats.
Vid en skada pa tiken debiteras sjalvrisken for den och nér
en valp vardas debiteras en egen sjalvrisk for valpkullens
vardkostnader.

Forsédkringen tacker under den tid som forsakringen galler

ett kejsarsnitt for en tik efter 12 manadens karenstid,
om tiken bevisligen inte kan foda sjélv eller inte kan
foda sjalv efter sedvanlig behandling

fertilitetsutredning, ifall tiken varit oavbrutet
foérsakrad med Avel Veterindrvardsforsakringen
fran under 4 manaders alder

den forsakrade tikens valpkulls veterinarvards-
kostnader, nar tiken ar forsakrad innan kullen fods.
For valparna galler forsakringen fram till leverans

valpkullens Dolda fel-skydd fran leveransen, om
tikens Avel Veterinarvard-forsakring ar gallande
innan kullens fodelse och att den géller efter fodseln.

Forsédkringen técker inte

kejsarsnitt av raser som omfattas av rasbegransningar

enligt veterindarmedicinsk bedémning i preventivt
eller forebyggande syfte utfort kejsarsnitt

sjukdom, fel eller skada i kullen till f6ljd av avel som
strider mot Kennelklubbens regler

kullens dolda fel innan kullen 6verlats
kullens receptbelagda mediciner

kostnad for avlivning eller kremering av en valp
fran kullen

valparnas yttre fel som inte paverkar hundens hélsa
eller liv som séllskapshund

tandsjukdomar, bettfel eller saknade ténder

receptfria mediciner, frihandelsprodukter, tillbehor
eller foderprodukter.

Livforsakringen tacker hundens dod till f6ljd av sjukdom eller
olycka. Livforsakringen técker inte hundens naturliga déd av
hog alder. Agria maste fa hundens chipnummer eller identifi-
kation innan en skada intraffar.

Olycksfall definieras pa foljande satt:

Med olycksfall avses kroppsskada genom plétslig yttre
handelse. Som olycksfall avses inte sadant tillstand som,
aven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veteri-
narmedicinsk bedomning har sin grund i sjukdom.

Om Agria inte bistatts med hundens chipnummer innan
skadan intraffar ersatts skadan inte. For en skadeanmalan,
bor den doda eller avlivade hunden vara identifierad av
veterindr eller myndighet. Om hunden inte har identifierats,
ersatts skadan inte.
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Beviljande av forsakring

Livforsakringar kan tecknas for hundar fran 6 veckors alder
och har alltid en karensperiod pa 20 dagar fran det att for-
sakringen borjar galla. Forsakring kan beviljas for hundar
under 4 eller 6 ar, beroende pa ras.

Exempel:

Beroende pd ras innebdr detta att till exempel en Berner
Sennen kan fd en forsdkring upp till 4 drs dlder, medan
Jack Russell Terrier kan teckna en férsdkring upp till 6
drs dlder.

Upphdrande av forsakring

Forsakringen upphor att galla vid 8/10/12 -ars alder beroende
pa rasgrupp. Se forsakringsvillkoren for mer information.



Forsakringsbelopp

Livforsakringens belopp ar upp till det varde som anges av
Finska Kennelklubben eller hundens inkdpspris. For raser
som inte ar godkanda av FCI ar det hogsta forsakrings-
beloppet 1 500 euro. Férsékringsbeloppet minskas med 20
procent varje ar fran och med 5/7/9-ars alder, beroende pa
ras. Forsakringsbeloppet kommer dock aldrig att understiga
500 euro.

Livforsakringen técker

om hunden dor eller avlivas, och veterinarmedicinsk
beddmning anser att hunden inte langre kan behandlas

hunden forsvinner (sarskilda bestammelser, se
villkoren fér mer information)

kostnaden for en obduktion, om den gors pa Agrias
begéran och om hundens identitet stammer.

Intyg, identifiering och obduktion

For att kunna handlagga skadan och bedéma att hunden dott
eller avlivats pa grund av sjukdom eller olycka som omfattas
av forsakringen, maste ett dédsintyg utfardat av veterinaren
som konstaterat hundens dodsorsak [@&mnas in till Agria. Om
doédsorsaken inte kan faststallas kravs en obduktion och ett
obduktionsintyg vid skadeanmalan. Obduktionen ska vara
utford av en patolog. Hund som avlivats eller détt pa klinik
maste identifieras genom sitt chipnummer, sd att hunden
kan faststallas vara den forsakrade hunden.

Obduktion pa begravd eller fryst kropp godtas inte,
eftersom dddsorsaken inte med sékerhet kan faststallas
efter vavnadsskada som uppstar till foljd av begravning
eller frysning.

Livférsakringen har ingen sjélvrisk.

Exempel:

En ans6kan l[dmnas in till Agria for en hund som auvlivats
(misstdnkt njursuikt) och begrauvts nagra dagar tidigare.
Det finns ingen identifiering au hunden i de dokument som
bifogas skaderapporten. Agaren féresldr att hunden ska
grdvas upp och ber veterindiren identifiera den. Ar detta
fall ersdttningsbart?

Svar:

Denna skada dr inte ersdttningsbar. Eftersom hunden
inte har identifierats ndr den dog har dddsorsaken inte
bekrdftats och hunden har redan begrauts.

Forsakrade hundar dver och under 4 manaders alder

Hundar som har varit férsakrade sedan under fyra manaders
alder med Agria Livforsékring utan avbrott:

Forsakringen tacker avlivning eller dodsfall av en hund
pa grund av en konstaterad ledsjukdom eller
degenerativ rygg- eller ledsjukdom, enligt villkoren.
For att ersatta hoftledsdysplasi (HD) hos registrerade
rashundar kravs att Finska Kennelklubben har gett ett
utldtande pa hundens rontgenbilder.
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Hundar som har forsakrats vid over 4 manaders alder med
Agria Livforsakring:

Forsakringen tacker inte hundens avlivande eller
dédsfall pa grund av ledsjukdom (hoftledssjukdom,
armbdagsledsjukdom, patellaluxation, osteokondros
eller Legg-Perthes sjukdom).

Forsakringen tacker inte en hunds dodsfall eller
avlivning pa grund av en degenerativ rygg- eller led-
sjukdom eller ett dolt fel om symtomen, sjukdomen
eller felet uppstod under de forsta 12 manaderna efter
att forsakringen tradde i kraft.

Om du har fatt ersattning fran Agria Livforsakrings tillaggs-
forsakring, Agria Anvandbarhet eller Agria Avel Livforsékring
minskas livforsakringsbeloppet med det belopp som ersatts
av tilldggsforsakringen.

Agria Livforsakringens tillaggsforsakringar

Agria Avel Liv tillaggsforsakring

Agria Avel Livforsakring ar en tillaggsforsakring for en avels-
hund som ar registrerad i Finska Kennelklubben eller annat
FCI-godkant register. Kan endast tecknas som en tillaggs-
forsakring till Agria Livforsakring och galler med samma
villkor som livforsakringen. Avel Livforsakring beviljas hundar
under 6 ar och upphor i slutet av den forsakringsperiod da
hunden fyller 8 ar. Forsakringsbeloppet ar baserat pa be-
loppet for Agria Livforsakringen. Om du har fatt ersattning
fran Agria Avel Livforsakring kommer Agria Livforsékring att
upphora eller minskas med det ersattningsbelopp som du
har fatt.

Forséakringen técker nar hunden forsékrats vid under
4 manaders alder

kastrering eller sterilisering upp till forsakrings-
beloppet, om kastrering eller sterilisering utfors av
skal som anges i hundrasforséakringen under
forsakringens giltighetstid (sarskilda villkor)

pavisad sterilitet (dvs. oformaga att fortplanta sig)

forlust av avelsformaga pa grund av halsoskal

(till exempel pavisad och dokumenterad epilepsi hos
den forsakrade hunden och dess syskon, foraldrar
eller mor- och farforaldrar).

Hela beloppet betalas nar hunden har registrerade
avkommor. Om det inte finns nagra registrerade av-
kommor betalas en ersattning pa upp till 50 procent.

Forséakringen galler enligt villkoren som huvudprodukten
Agria Livforsakring har.



Exempel I:

Hunden har férlorat sin avelsférmdga eftersom den har
diagnostiserats med epilepsi ndr den var tua dr gammal.
Annu har man inte hunnit géra valpar. Hundens kullsys-
kon har ocksd fdtt diagnosen epilepsi. Hundens avelsliv-
férsdkring dr vdrd 1 000 euro. Tdcker férsdkringen férlust
av avelsférmdga?

Svar:

Hunden har fdtt diagnosen epilepsi, och eftersom syskonet
ocksa har epilepsi kan sjukdomen anses vara drftlig.
Eftersom hunden dnnu inte har registrerade aukommor
kommer vi att ersdtta 50 procent au livudrdet och minska
vdrdet pa livforsédkringen med 50 procent. Ersdttning pd
500 euro fér forlorad avelsférmdga.

Exempel 2:

Hunden har férlorat sin avelsférmdga eftersom den har
diagnostiserats med héftledsdysplasi. Annu har man

inte hunnit géra valpar. Hundens kullsyskon har ocksa
diagnostiserats med hoftledsdysplasi. Hundens avelsliv-
férsdkring dr vdrd 1200 euro. Tdcker forsédkringen férlust
av avelsférmdga?

Svar:

Férsdkringen tdcker inte hoftledssjukdomar hos den
férsdkrade hunden. Vi betalar ingen ersdttning for forlust
av avelsférmdga.

Agria Anvandbarhet - tillaggsforsakring

Forsakringen kan endast tecknas som en tilléggsférsakring
till Agria Livforsakring. Tillaggsforsakringen Agria Anvand-
barhet omfattas av villkoren for Agria Livforsakring.

Forsakringsbeloppet ar detsamma som férsakringsbeloppet
i Agria Livforsakring. Forsakringssumman kan aldrig 6ver-
stiga det belopp som forsakrats av Agria Livforsékring. Om
du har fatt ersattning fran Agria Anvandbarhet kommer din
livforsakring att avslutas eller minskas med beloppet for den
ersattning som betalats for forlusten av den uppskattade
anvandbarheten.

Hunden maste ha haft en kompetens som ar av betydelse for
arbetet och ska ha anvants i praktiskt arbete eller officiell
tavling under de 12 manaderna fore forsakringsfallet.

Erséttning betalas ut under forsakringstiden upp till for-
sakringsbeloppet om hunden blir s sjuk eller skadad till foljd av
en olycka att den enligt en veterindrbedémning inte langre
kan anvandas som brukshund eller i tévling.

Forsakringen tacker inte forlust av anvandning om den
grundar sig pa

sjukdom i hoft- eller armbdagsleder
patellaluxation eller korsbandsskada
osteokondros

ett yttre fel (till exempel kroksvans, fargfel).

Samma allméanna och rasspecifika begransningar galler som
for Agria Livforsakring.

Exempel I:

En aktiv agilityhund har férlorat sin férmdga som agility-
hund eftersom han har fdtt ett framben amputerat i en
olycka. Hunden téulade senast strax fére olyckan, for sex
mdnader sedan. Hundens Anudndbarhetsforsdkring dr
vdrd 1 500 euro. Tdcker férsdkringen férlust av forlorad
férmdga?

Svar:
Férsdkringen ersdtter for forlust au forlorad férmdga.

Exempel 2:

Hunden har férlorat sin férmdga att jaga eftersom den har
diagnostiserats med héftledsdysplasi. Hundens Anudnd-
barhetsférsdkring dr udrd 1 200 euro. Tdcker forsékringen
férlust av férlorad férmdga?

Svar:

Férsdkringen tdcker inte om hunden har férlorat sin
formdga till foljd av en héftledssjukdom. I denna situation
betalar vi ingen ersdttning fér forlorad férmdga.

Agria Mini ar en begransad sjukférsakring for hundar. Med
begransad menar vi att den inte tacker de saker som omfat-
tas av sarskilda bestammelser i Hundrasférsakringen, till

exempel ledsjukdomar, dolda fel eller CT-/ MR-undersokningar.

Forsakringsbeloppet for Agria Mini &r 1 000 euro. Den fasta
sjalvrisken &r 170 euro per forsékringsperiod och den rorliga
sjalvrisken ar 25 procent.

Agria Mini-forsakringen kan kombineras med Agria Livforsak-
ring och dess kompletterande Anvandbarhet - tillaggsforsak-
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ring, Ansvarsforsékring eller Olycksfall Liv - forsékring, som
saljs som en tillaggsforsakring.

Forsakringen omfattas av en karensperiod pa 20 dagar. Under
karensperioden tacker forsakringen inte kostnader for be-
handling av sjukdom. Under karensperioden framkomna sjuk-
domar, fel eller deras symptom eller komplikationer omfattas
inte av forsakringen efter karensperioden. Agria kan gora en
reservation pa forsakringen for sjukdomar som intréffat
under karensperioden.



Agria Mini tacker inte

kastrering eller sterilisering
kejsarsnitt, forlossningsproblem eller forlossningshjalp

ledsjukdomar (till exempel hoft- eller armbagsledsjuk-
dom, osteokondros, Legg- Perthes)

degenerativa rygg- eller ledsjukdomar (till exempel
diskbrack, knéleds- och ledskador, brutna eller trasiga
korsband)

MR-, CT-undersokningar (magnetresonans, dator-
tomografi och Come Beam Computed Tomography)
plastikkirurgiska operationer, till exempel

entropion eller ektropion

grastarr/katarakt eller kataraktoperation eller annan
ogonoperation

avlagsnande av tandsten eller kirurgisk rengoring av
munnen, dven om det sker i samband med ett annat
ingrepp

behandling av symtom orsakade av skendraktighet
(till exempel forléngd brunstperiod eller l6pstorning)
forebyggande behandling eller atgéard eller behandling
som ges for sakerhets skull

experimentella eller alternativa terapier, individens
egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantaion

kemoterapi (det vill sdga cellgiftsbehandlingen) eller
radiojodbehandling

kostnader for behandling av misstankt forgiftning, om
det visar sig att misstanken var ogrundad

navelbrack, kryptorkism eller kroksvans

behandling eller korrigering av bettfel eller relaterade
kostnader

beteenderubbningar, lynnesfel, skendréktighet eller
andra ovanor

témning av analsackar eller analsacksimpaktion, nar
det inte konstaterats symtom pa analsacksinflamma
tion

kostnader for intygsskrivning, administrativa avgifter
eller radgivningskostnader

jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte
varit medicinskt motiverade

receptfria mediciner, frihandelsprodukter, tillbehor
eller foderprodukter

resor till veterindren, transport av hund eller andra
resekostnader

analys eller provtagning av antikroppar, utom vid
diagnos av atopi

provtagning eller analys med PCR-teknik for fast-
stallande av borrelia i blodprov

dialysbehandling, till exempel hemodialys

parvovirusinfektion, valpsjuka, smittsam hepatit
(HCC), om hunden inte ar tillrackligt vaccinerad
i enlighet med Livsmedelsverkets aktuella
rekommendationer

komplikationer till foljd av sjukdom, olycksfall eller
behandling som annars inte tacks.

tacker inte rehabilitering och Agria Mini kan inte
kombineras med tillaggsforsakringen Agria
Rehabilitering

kostnader for obduktion.

Forséakringen técker inte veterinarvardskostnader for under-
sokning eller behandling av en hund som inte har nagra sym-
tom pa sjukdom eller olycksfall och som anses vara frisk.

Om Agria Mini-forsakringen dndras till exempel till Hundras-
forsakring, tilldmpas en ny karensperiod.

Agria Flockforsakring ar en forsakring for veterinarvards-
kostnader som kan beviljas for minst tio forsékrade hundar
at gangen.

Agria Flockférsakring &r en mer begransad forsakring an
Agria Hundrasforsakring. Agria Flockforsakring omfattar till
exempel inte forsakringsskydd for Dolda fel eller rehabilite-
ringsskydd.

Om antalet hundar i Agria Flockférsakringen ar mindre an
10 under forsakringsperioden maste avtalet andras till ett
gruppavtal och du maste kontakta Agrias kundtjanst eller
ditt Agria-ombud.

Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet for Agria Flockforsakring ar 9 000 euro
eller 12 000 euro.
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Forséakringsbeloppet anges i ditt forsakringsbrev och ar det
hogsta ersattningsbelopp som du kan fa fran forsakringen
under en forsakringsperiod.

Sjalvrisk och sjalvriskperiod

Agria Flockforsakring har bade en rorlig och en fast sjélv-
risk. Den fasta sjélvrisken per hund ar 300 euro. Den rérliga
sjalvrisken per hund &r 25 procent och den dras av for varje
ersattningsbar kostnad som 6verstiger den fasta sjalvrisken.

Den fasta sjalvrisken dras av en gang per 125-dagarsperiod
och en procentsats dras av for varje veterinarbesok.

Samma sarskilda bestammelser galler for Agria Flock-
forsakring som for Agria Hundrasforsakring.



Vad menas med sarskilda bestammelser?

Sérskilda bestémmelser ar regler som ska uppfyllas for att
fa ersdttning for atgarder eller behandling av sjukdomar som
omfattas av dem, eller for att det tillaggsskyddet som om-
fattas av den sérskilda bestammelsen ska tackas.

Sarskilda bestémmelser ar regler som avgor under vilka
omstandigheter till exempel bilddiagnostik eller vissa ope-
rationer eller sjukdomar ersétts fran forsékringen eller inte.
Exempel pa denna typ av omsténdighet &r hundens alder vid
tecknande av forsakring, leveranstidpunkt till ny dgare i re-
lation till veterinarbesiktningen. Dessa &r avgérande for vad
forsakringen omfattar (t.ex. skydd for dolda fel utan karens-
tid, plastikoperationer).

Kejsarsnitt och forlossningskomplikationer

Forsakringen técker utgifter for ett kejsarsnitt for en tik som
ar 6ver 20 manader gammal under férsakringens giltighets-
tid, forutsatt att tiken inte forlosts med kejsarsnitt tidigare,
att tiken bevisligen inte kan foda sjélv efter vedertagen
behandling (t.ex. medicinsk behandling), och om tikens eller
valparnas liv kan konstateras vara i fara for att forlossningen
inte fortskrider trots de dtgarder som vidtagits. Kejsarsnitt
har 12 manaders karens.

De rasspecifika begransningarna for kejsarsnitt géller bos-
tonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihuahua.

Tandvard och olycksfall pa tinderna

Forsakringen tacker utdragning av persisterande mjélktander,
borttagning av tandcystor och frakturer pa mjolktander under
forsékringens giltighetstid, for hundar som ar forsakrade med
Agria Flockférsékring vid under 4 manaders alder. Forsak-
ringen tacker tandfrakturer pa permanenta tander till foljd
av ett olycksfall.

Foljande tandvard eller behandling ersatts inte:

skadade tander hos hunden innan férsakringen
tecknades

kirurgisk rengéring av munnen, antingen i samband
med ingreppet eller separat

avlagsnande av tandsten eller annan munbehandling
pa grund av dalig munhalsa, dven om det gérs av
halsoskal (till exempel parodontit).

CT- och MR-undersokningar kraver
forhandsgodkannande

Vi pa Agria vill forsakra oss om att den bilddiagnostik som
din hund genomgar ar lamplig och nédvandig for diagnosen
och efterbehandlingen av din hunds sjukdom. Se sidan 13.

Dolda fel
Agria Flockférsakring tacker inte Dolda fel.

Rehabiliteringsskydd
Agria Flockforsakring técker inte rehabilitering.

Plastikkirurgiska operationer

Agria Flockforsakring ger skydd for plastikkirurgiska ope-
rationer bara i de fall dar hunden varit forsakrad hos Agria
innan hunden fyllt 4 manader och forsakringen har varit i
kraft hos Agria utan avbrott.

Med plastikkirurgiska operationer avses korrigerande kirurgi
som utfors pa huden, slemhinnorna eller ndgon annan del av
kroppen av andra an estetiska skal.

Dessa ar till exempel entropion eller ektropion av 6gonen.

Forsakringen tacker inte kostnader for undersékning,
behandling eller operation av luftstrupe, mjuka gommen,
nasborrar eller fortrangningar i svalget hos bostonterrier,
engelsk och fransk bulldogg samt mops.

Forsakringen kan beviljas till uppfodare for en kull som &r
6-12 veckor gammal forutsatt att den tecknas for alla valpar
i kullen pa samma gang. Férsakringen omfattas inte av ndgon
karensperiod.

Forsakrade kattungar maste kunna identifieras med hjalp

av en identitetsmarkning (chipméarkning) och denna maste
uppvisas for Agria eller dess representant vid tidpunkten for
tecknandet av forsékringen. Valparna bor vara veterinar-
besiktade mellan 6-12 veckors alder.

Forsakringsbeloppet ar detsamma som valpens forséljnin-
gspris, dock hogst 2 000 euro per valp. Forsakringsbeloppet
delas upp i en livforsakring och en veterinarvardsforsakring.

Agria Dolda Fel-forsakringen har ingen sjalvrisk.
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Begransningar
Forsakringen tacker inte om hunden har behandlats, dott
eller avlivats av foljande orsaker:

beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

fel som inte allvarligt paverkar hundens hélsa eller
liv som sallskapshund

fel som antecknats i intyget vid veterinarbesiktningen
eller 6gonlysning

hoftledssjukdomar, armbagsledssjukdomar,
patellaluxation eller osteokondros

kryptorkism, navelbrack eller kroksvans
tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag
forebyggande behandling eller atgérd



experimentella eller alternativa behandlingar,
individens egen plasma-, serum- eller stamcellstrans-
plantation

komplikationer till f6ljd av sjukdom, olycksfall eller
behandling som annars inte tacks.

Forsakringen tacker inte heller foljande kostnader:

kostnader for intygsskrivning, administrativa avgifter
eller radgivningskostnader

jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte
varit medicinskt motiverade

receptfria mediciner, frihandelsprodukter, tillbehor
eller foderprodukter

resor till veterindren, transport av hundar eller andra
resekostnader

hemodialys.

Exempel I:

Hunden har haft klada hos uppfédaren dagen fére éuerla-
telsen. Den nya dgaren tar med hunden till veterindren och
hunden far diagnosen demodex (hdrsdckskualster). Tacker
forsakringen kostnaderna?

Svar:

Demodex dr ett dolt fel, men eftersom symtomen kunde
upptdckas fore leveransen tdcks den inte au forsédkringen
for dolda fel (gdller Dolda fel kullforsdkring, Dolda fel-
skydd i Avel Veterindrudrd).

Exempel 2:

En hund diagnostiseras med ett bldsljud i hjdrtat i sam-
band med de férsta vaccinationerna vid 12 veckors dlder.
En ultraljudsundersékning au hundens hjérta visar PDA

i hjdrtat. Valpen har éverlatits fran uppfédaren vid 7
veckors dlder och valpkontrollintyget dr utan anmdrk-
ningar. Tdcker forsdkringen kostnaderna?

Svar:

PDA dr ett dolt fel och symtomen har bérjat férst efter
verldtelsen. Forsdkringen tdcker kostnaderna genom
Dolda fel-férsdkringen (géller Dolda fel kullférsdkring,
Dolda fel-skydd i Avel Veterindrudrd).

Olycksfall Veterinarvardforsakringen tacker endast veterinar-
vardskostnader till foljd av en olycka.

En olycka definieras som:

Ett olycksfall ar en plétslig och ovantad kroppsskada som
orsakas av en yttre faktor. Ett olycksfall &r inte ett tillstand
som orsakas av en sjukdom, dven om den diagnostiseras
efter ett olycksfall.

Som olycksfall klassificeras till exempel

svalt frammande foremal
akut, bekraftad forgiftning.

Olyckor arinte

bristning i det framre korsbandet
fastingbett eller dess foljdsymtom
varmeslag

magomvridning

en tand som har gatt sonder pa grund av dalig
munhalsa.

Olycksfall Veterinarvardsforsakringen omfattas inte av nagon
karensperiod eftersom den ar en olycksfallsforsakring och
inte tacker veterindrvardskostnader for behandling av
sjukdom.

For fasta och rorliga sjélvrisker, se tabellen pa sidan 6.

Sjalvriskperioden for olycksfallsforsakringen ar 125 dagar.
Forsékringsbeloppet for olycksfall ar 3 000 eller 6 000 euro.

Forséakringen técker inte
veterindrvardskostnader for behandling av
en sjukdom, symtom eller fel

komplikationer till foljd av en sjukdom, olycka eller
behandling som inte annars tacks

experimentella eller alternativa behandlingar
forebyggande behandling eller atgérd

olyckor som intraffat innan forsakringen tradde i kraft
och kostnaderna for deras behandling

receptbelagda eller hemgivna lakemedel

receptfria mediciner, frihandelsprodukter eller
foderprodukter

intygsskrivning

resekostnader eller kostnader for transport av hunden
avlivning, obduktion eller kremering

kostnader for behandling av misstankt forgiftning,

om det visar sig att misstanken var obefogad.

Forsakringen tacker inte behandlingskostnaderna om
hunden &r frisk och symtomen inte beror pa ett olycksfall.



Forsakringen ar en forsakring mot hundens déd genom
olycksfall. Forsakringen galler &ven for forsvunnen eller
stulen hund.

Livforsakring (hund som avlider av en olyckshéndelse)

Ersattning betalas ut upp till det hogsta forsakrade beloppet
om hunden skadas sd allvarligt till foljd av ett olycksfall att
den avlider eller enligt en veterindrmedicinsk bedomning inte
langre kan behandlas eller inte ldngre kan leva och maste
avlivas.

Olycksfall definieras pa foljande sitt:

Med olycksfall avses kroppsskada genom plétslig och of6-
rutsedd yttre handelse. Som olycksfall avses inte sddant
tillstand som, dven om det konstateras efter ett olycksfall,
enligt veterindarmedicinsk bedémning har sin grund i sjuk-
dom.

Som olycksfall klassificeras till exempel

svalt fraimmande foremal
akut, bekraftad forgiftning.
Olyckor ar inte

bristning i det frdmre korsbandet
fastingbett eller dess foljdsymtom
varmeslag

magomvridning.

Forsvunnen eller stulen hund

Ersattning kan betalas ut upp till det forsakrade beloppet om
hunden ar férsvunnen eller stulen och inte har terfunnits
inom tre manader trots s6kningar och anmalningar om att
den har forsvunnit.

Ersattning kan betalas ut for forlust eller stéld av en identi-
fierad hund om

hunden har anmalts férsvunnen pa den nationella
webbplatsen karkurit.fi och

en anmalan om den férsvunna hunden har gjorts
i Facebook-gruppen Karkurit, och hunden har
efterlysts inom en vecka efter forsvinnandet

hundens forsvinnande och efterlysning har
publicerats i lokala tidningar eller medier med
liknande spridning.

Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet baseras pa hundens varde och mark-
nadspris och ar det hogsta ersattningsbelopp som du kan fa
fran forsakringen. Marknadsvardet ar det pris som du skulle
ha fatt betala for en hund av samma varde strax fore den
forsakrade handelsen.

Vérdet grundar sig pa Finska Kennelklubbens varderingslista.

21

Forsakringsbeloppet minskar med 20 procent per ar fran
och med bdrjan av en ny férsakringsperiod, med bérjan nar
hunden fyller 7 ar, men understiger aldrig 500 euro.

Sjalvrisk
Det finns ingen sjdlvrisk for Olycksfall Liv - forsakringen.

Karensperiod
Det finns ingen karensperiod for Olycksfall Liv - forsakringen.

Sarskilda bestaimmelser

Obduktion
En obduktion kravs for en hund som har détt till foljd av en
olycka om

hunden ar yngre an tva ar vid dodstillfallet

hunden ar forsékrad for mer an 3 000 euro

hundens dodsorsak har inte gatt att faststalla

hunden har varit forsakrad hos Agria i mindre &n ett ar

din hunds forsékringsskydd har utokats senaste aret
(till exempel genom att 6ka forsakringsbeloppet).

Identifiering

For att vara berédttigad till ersattning maste den déda hunden
ha identifierats med hjélp av chipnummer och bekraftas déd
av veterinar eller myndighet (med dddsintyg). Agria maste ha
identifieringsinformationen vid tecknande av forsékringen,
och informationen i intyget maste stdmma 6verens med
informationen som Agria har haft innan skadehandelsen.

Hund som dott eller avlivats till foljd av olycksfall ska
indentifieras av myndighet eller veterinar.

Om din hund do6r utomlands

Om din hund dér nar du vistas utomlands maste uppgifterna
om den déda hunden [@&mnas till Agria i enlighet med ovan-
stdende krav. Alla dokument ska vara pa finska, svenska eller
ett annat nordiskt sprak eller engelska.

Journalanteckningarna ska alltid bifogas i skaderapporten.

Forséakringen técker kostnaderna for obduktion, resekost-
nader och kremeringskostnader om obduktionen utfors pa
begéran av Agria.




Forsakringen kan tecknas som en tilldggsforsakring till
Agria Hundrasforsakring, Agria Flockférsakring, Agria Mini-
forsakring och olycksfallsforsakring.

Ansvarsforsakringen ar en forsakring som técker person-
och sakskador som den forsakrade hunden orsakar at en
tredje at en tredje part.

Forsakringsbeloppet for ansvarsforsakringen ar 85 000 euro.

Sjalvrisken &r 150 euro for varje
ersattningsbart skadefall.

Ansvarsforsakringen tacker inte person- eller sakskador
som orsakats av den forsakrade hunden nér skadan ar pa
den forsakrades egen egendom. Kontrollera darfor villkoren
for din hemférsékring med ditt bolag.

Forsakringen tacker inte

eventuella paféljder sdsom béter

skador som orsakats av en forsékrad hund pa &garens
egen egendom eller skador som orsakats av en hund
som lamnats obevakad i ett fordon, en bat eller ett
annat transportmedel

skada som hunden har orsakat &garen, innehavaren,
den tillfalliga innehavaren eller den person som
hunden hjalper

skador som orsakats av en hund nér den anvants
i inkomstbringande syfte

skada for vilken ndgon annan ar ersattningsskyldig

skador som hunden orsakat kenneln, kennelns
egendom eller personen eller egendomen hos den
person som tar hand om hunden i kenneln

skada som orsakats av en hund pa den forsakrade
personen eller pa en annan forsakrad person som bor
i samma hushall som den forsakrade personen, eller
pa en juridisk person dar de forsékrade personerna
gemensamt kontrollerar mer an 50 procent av
egendomen.

Forsakringen técker inte heller skador som hunden orsakat
pa lagenhet, byggnad, fastighetsdelar, utrustning, strukturer,
ytor eller fasta mobler.

Agrias Ansvarsforsakring ersatter inte juridiska kostnader.
Kontrollera om din hemférsakring innehaller rattskydd och
kontakta det bolag dér du har hemférsékring om du vill ha
ersattning for rattskydd.
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Exempel I:

Min hund dt upp min Bluetooth-hégtalare ndr jag var
hemma och gjorde den obrukbar. Tdcker ansvars-
forsdkringen sddana skador?

Svar:

Ansuarsférsdkringen tédcker inte skador som hunden
orsakar pd den forsdkrades egen egendom, vilket skulle
vara en hemférsdkringsskada.

Exempel 2:

Jag var i hundparken och min hund lekte med en annan
hund. En tredje hund kom in i parken och min hund
attackerade och skadade en annan hund. Kommer Agria
Ansuarsférsdkring att ersdtta sddan skada?

Svar:

Agria Ansvarsférsdkring tdcker inte skador som en
forsdkrad hund orsakar en annan hund ndr de sldpps l6sa
tillsammans i en hundpark eller utanfér en park. Denna
skada tdcks inte au Agria Ansvarsforsdkring.

Exempel 3:

Jag var pd besék hos vdnner med min hund. Medan vi gt
middag hade min hund tuggat sonder tud kuddar i mina
vdnners soffa. Kommer Agria Ansuarsforsdkring att
ersdtta sddan skada?

Svar:
Sddana skador técks au Agrias Ansuarsforsdkring och
bor tdckas av ansvarsférsdkringen.



Agria Elainvakuutus ar Finlands enda
forsakringsbolag som ar specialiserad pa
djur.

Har du fragor?

Kontakta var kundtjanst
eller ditt ombud.

Agrias kundtjanst

tel. 044 774 8899
asiakaspalvelu@agriafi

www.sv.agria.fi
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