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Vanliga forsakringar
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Villkor for Agria kattforsakringar

Forsakringsvillkoren

Har finner du villkoren for Agria kattforsékringar samt de
allmanna avtalsvillkoren for Agria kattférsakringar som galler
fran 1.1.2024. Om inte annat har avtalats bestar dina villkor av
tre delar: forsakringsbrevet, villkoren for den forsakringen du
har tecknat samt allmanna avtalsvillkor for Agrias kattforsak-
ringar. Dessutom tillampas forsakringsavtalslagen, samt finsk
lag i 6vrigt.

Ifall det sker andringar i forsakringsvillkoren, meddelar vi om
dessa i forsakringens arsfornyelse. Ett senare daterat villkors-
tilldgg ersatter motsvarande tidigare punkter i forsékringsvill-
koren. Ifall villkor i de allménna avtalsvillkoren och forsakrings-
villkoren motsager varandra, ar det alltid forsakringsvillkoret
som galler.

Kontrollera din forsakring

Kontrollera ditt forsakringsbrev, sa att forsakringsskyddet
motsvarar den férsakringen du tagit. Om exempelvis en pro-
dukt eller ett skydd saknas, eller du upptacker ett fel, ska du
meddela detta till Agria utan drojsmal. Om du inte informerar
Agria, kan Agrias ersattningsskyldighet minskas eller utebli
helt.

Beviljande av forsakring
Forsakring kan beviljas tidigast for en katt som ar 6 veckor
gammal.

Forsékringen beviljas baserat pa halsodeklarationen som
forsakringstagaren lamnat. Forsakringstagaren ar skyldig att
beratta om alla tidigare sjukdomar och skador som djuret haft.
Ifall forsékringen beviljas baserat pa bristfallig eller felaktig
information om djurets hélsotillstand, kan reservationer stallas
pa forsakringen efter att forsakringen ar beviljad. Mera infor-
mation om reservationer i punkt F.1.7 i de allmanna avtalsvill-
koren.

Vid skada

For att vi ska kunna handlégga din skada sa smidigt som majligt,
bor forsakringspremien vara betald i tid samt alla nédvandiga
uppgifter lamnade till Agria.

Nédvéndig information for handlaggning av skada:

+ beskrivning av skadehandelsen, bl.a. symtom samt deras
startdatum

* patientjournaler

+ faktura inklusive kostnadsférdelning

+ kvitton pa andra kostnader.

Nar du anvander Agrias direktreglering debiteras du endast for
sjalvrisk (fast och/eller procentuell) samt eventuella foder eller
frihandelsprodukter och hemlamnade tillbehér. Agria forbehal-
ler sig ratten till annan slags handlaggning av en direktreg-
lering. I detta fall kan du be kliniken ldmna in dokument éver
varden till Agria, eller ldmna in dem sjalv via Mitt Agria.

Fullmakt

Forsakringsbolaget kan endast l@mna information om forsak-
ringen till forsakringstagaren eller dennes befullmaktigade
ombud, som separat anmalts till Agria. All information om for-
sakringstagaren och férsakringen klassificeras i Forsakrings-
bolagslagen som konfidentiell och sekretessbelagd information
som utan fullmakt inte kan delas med tredje part.



A Agria Kattrasforsakring

Agria Kattrasforsakring ar en veterinarvardférsakring som ar
namngiven enligt kattens ras.

A.l1 Forsdkringens omfattning

® Forsikringen galler for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nar en veterinar undersoker och
behandlar den forsakrade katten med kliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under dennatid och som
omfattas av forsakringen. Undersoknings- och behandlingsme-
toderna ska vara veterinarmedicinskt motiverade och allmént
godtagna. Med veterinarmedicinskt motiverad underséknings-
och behandlingsmetod avses att de stods av kliniska studier
som har dokumenterats internationellt och ar referentgran-
skade.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade
katten genom plétslig yttre handelse. Som olycksfall avses
inte sadant tillstdnd som, &ven om det konstateras efter ett
olycksfall, enligt veterindrmedicinsk bedémning har sin grund i
sjukdom.

Som olycksfall avses aven
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut och diagnosticerad férgiftning.

Som olycksfall avses inte

* kejsarsnitt

+ fastingbett samt féljder darav
+ varmeslag.

9 Veterinarvardskostnader for sjukdomar och olycksfall som
inte omfattas av forsékringen ersétts fram till det besok, som
foregar besoket dar djuret konstateras ha en diagnos som inte
omfattas av forsakringen, eller det i 6vrigt &r klart att djuret
inte har en sjukdom eller skada orsakad av olycksfall som
omfattas av forsakringen. Férsakringen ersatter inte det
besokets kostnader, dar djuret konstateras ha en icke-ersatt-
ningsbar sjukdom eller skada orsakad av olycksfall.

A.2  Vem forsakringen galler for
® Forsikringen med tillaggsférsikring galler for forsakrings-
tagaren.

A3 Nar forsakringen galler
® Forsikringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsékringstiden och som omfattas av forsakringen.

A.4 Varforsikringen galler
» Forsakringen géller i Finland. Den galler &ven under hogst
ett ar i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz.

A5 Forsakrat djur
® Forsakringen giller for den katt eller de Katter som anges i
forsakringsbrevet.

A.6 Importeratdjur

% Veterinarintyg utfardat i Finland ska lmnas in till Agria om
din katts ursprungsland dr nagot annat an ett av de nordiska
landerna och katten har importerats till Finland mindre &n 4
manader innan forsakringen tecknas. Intyget far inte vara aldre
an 30 dygn.

A.7 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbrev och ar
den hogsta ersattning du kan fa i ersattning fran forsakringen
under en férsakringsperiod.

Forsakringsbeloppet for rehabilitering per forsakringsperiod
framgar av ditt forsakringsbrev. Rehabiliteringsskyddets
forsakringsbelopp laggs pa det totala forsékringsbeloppet for
Agria Kattrasforsakring.

For tillaggsforsakringen Agria Avel Veterinarvard ingar punkt
C.1Aoch Bidet totala forsakringsbeloppet.

A.8 Sjalvrisk
» Forsakringen har bade fast och rérlig sjélvrisk. Dessa fram-
gar av forsakringsbrevet.

Den rorliga sjalvrisken dras av for varje ersattningsbar kostnad
som overstiger den fasta sjélvrisken.

A9 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

B Tandvard

C Magnetresonanstomografi (MR)-, datortomografi (DT)- och
Cone Beam Computed Tomography (CBCT)- undersokning

D Kastration/sterilisation

E Hoftledssjukdomar eller patellaluxation
F Plastikoperation

G Medicin

H Avlivning och kremering

I Rehabilitering

J Dolda fel



AForlossningskomplikationer och kejsarsnitt

Forsakringen géller for ett kejsarsnitt under forutsattning
att katten inte forlosts med kejsarsnitt tidigare. Kejsarsnitt
ersdtts endast om katten bevisligen inte kan foda sjalv och inte
kan foda sjalv efter vedertagen behandling. For en katt som
ar forsakrad i 6ver 4 manaders alder galler en 12 manaders
karenstid for kejsarsnitt.

B Tandvard

Nar katten har varit férsakrad med Agria Kattrasforsak-
ring sedan fore 4 manaders alder fortsatt utan avbrott galler
forsakring for
+ frakturer pa mjolktander
+ utdragning av kvarsittande mjolktander
+ behandling av tandresorption (TR/FORL).

Forséakringen galler inte for undersokning eller behandling av
tandsten, parodontit (inflammation i tandens stddjevévnad) el-
ler komplikationer till dalig mun- eller tandstatus. Forsakringen
ersatter inte kirurgisk forberedelse av munnen.

Behandling av tandresorption ersatts endast om katten varit
inforsdkrad med Agria Kattrasforsakring sedan fére 4 mana-
ders alder utan avbrott och om katten inte visat symtom pa
tandresorption innan forsakringen bérjat galla. Erséttningsbe-
loppet &r hogst 300 euro per forsakringsperiod. Forsakringen
galler inte behandling av tandresorption om bakomliggande
orsaken ar tandsten, parodontit (inflammation i tandens stod-
jevavnad) eller komplikationer till dalig mun eller tandstatus.

C Magnetresonanstomografi (MR)-, datortomografi (DT)-
och Cone Beam Computed Tomography (CBCT)- under-
sokning

Kostnader for DT/CBCT- och MR-undersokning ersétts upp
till 800 euro vardera per undersokningsmetod per forsakrings-
period.

Ersattning l@mnas endast for undersékning som i forvag god-
kénts av Agria.

D Kastration/sterilisation
Sterilisation av honkatt ersatts endast om orsaken &r ndgon
av de foljande:
+ livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom
+ fibroadenomatds juverhyperplasi
+ forlossningsskador
* traumatisk skada pa livmoder
+ vaginalframfall
* tumérerivagina, livmoder eller &ggstockar.

Kastration av hankatt ersatts endast om orsaken ar nagon av

de foljande:

+ prostatasjukdom med tydliga kliniska symtom

+ fibroadenomatds juverhyperplasi

+ testikelinflammation

+ testikelomvridning

* tumor i testikel

+ sjukdom eller skada pa pungen dar pungen maste opereras
bort.

E Hoftledssjukdomar eller patellaluxation
Nar katten har varit forsakrad med Agria Kattrasforsakring
eller motsvarande forsakring hos ett annat forsakringsbo-
lag sedan fore 4 manaders alder fortsatt utan avbrott galler
forsakringen for
+ hoftledssjukdomar
+ patellaluxation
+ implantat och ledprotes (inte guldimplantat).

Om katten inte varit veterindrvardsforsakrad sedan fére 4 ma-
naders alder [@mnas ersattning med maximalt 300 euro fram
tills det har faststallts att katten har en hoftledssjukdom eller
patellaluxation. For katt som forsékrats efter 4 manaders alder
ersatts inte implantat eller ledprotes.

For scottish fold ersétts inte undersékning och behandling av
ledsjukdomar.

F Plastikoperation

Plastikoperationer ersétts da katten varit forsakrad med
Agria Kattrasforséakring sedan fore 4 manaders alder utan
avbrott.

Forsakringen ersatter inte vissa plastikoperationer for perser
och exotic. Las mer under rasspecifika begransningar punkt
Al03.

G Medicin

» Forsakringen ersatter kostnader for

+ receptbelagda lakemedel

+ lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi)

+ inhalator

+ insulinsprutor.

H Avlivning och kremering
» Erséttning lamnas med upp till 100 euro for dina kostnader
for avlivning och kremering av din katt om den enligt veteri-



narmedicinsk bedémning maste avlivas och sjukdomen eller
skadan ar ersattningsbar enligt A.1 och A9.

I Rehabilitering

» Forsakringen galler enligt villkorspunkter A.L och A9 for
rehabilitering i samband med veterindrbehandling av faststalld
sjukdom eller olycksfalli led, nerv, muskel eller sena samt for
fraktur eller diskbrack som har pabérjad och faststalld efter att
Agria Kattrasforsakringen har tratt i kraft.

Ersattning l@mnas for maximalt 4 manaders sammanhangande
rehabilitering per ersattningsbar skada.

Forsakringen géller for rehabilitering i form av
* massage

* hydroterapi/simning

+ stretching.

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och
sensjukdom kan du bara fa erséttning en gang under kattens
liv. Det ar veterindrmedicinsk bedémning som avgor nar kat-
tens skada anses vara kronisk.

Rehabiliteringen maste utforas av en djurfysioterapeut som har
yrkesexamen fysioterapeut och fortbildning djurfysioterapeut.

Rehabilitering ersatts endast vid ordination fran veterinar som
bedomt rehabiliteringsbehovet, och endast ifall rehabilitering
pabdrjats inom 30 dagar fran veterinarens bedomning.

J Dolda fel

» Forséakringen galler for dolda fel under forutsattning att
katten varit forsakrad med Agria Kattrasforsakring sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsakrad i Agria utan avbrott.
Katten maste aven vara veterinarbesiktigad utan anmarkning
av veterindr i Norden tidigast vid 11 veckors alder och under 4
manaders alder. Veterinarintyget far vara hogst 14 dagar gam-
malt vid tidpunkten for forsékringens tecknande.

Om forutsattningarna inte uppfylls far forsakringen en 12 ma-
naders karenstid fran forsakringens tecknande. Forsakringen
ersatter inte dolda fel som visat symtom eller upptackts under
karenstiden.

Med ett dolt fel menar vi ett strukturellt fel som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel avses inte ett strukturellt fel som
upptéckts eller enligt veterinarmedicinsk bedémning borde ha
upptackts vid veterinarbesiktningen.

Forsakringen ersatter inte om veterinarbesiktningen ar utférd
utan anmarkning efter att katten insjuknat eller behandlats for
dolt fel. Den ersatter heller inte for dolt fel som upptéckts eller
visat symtom innan forsékringen tratt ikraft.

A.10 Begransningar

A.10.1 Karenstid

» Forsakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsakringen er-
satter under karenstiden endast skada som orsakats av olycks-
fall da olycksfallet skett efter att forsakringen trétt i kraft.

Under karenstiden ersatts inga utgifter for vard av sjukdom.
Under karenstid upptackta, framkomna eller vardade sjukdo-
mar, fel eller deras symptom eller komplikationer darav ersatts
inte av forsakringen efter karenstiden oberoende av om de
anses vara bestaende eller tillfalliga.

Vid utokning av forsakringsskyddet, lampas karenstid pa den
utokade delen av forsakringen, sdsom utékning av forsakrings-
belopp och tillaggande av tillaggsforsakringar.

A.10.2 Allméanna begransningar

» Forsakringen ersatter inte

+ férebyggande behandling eller atgard

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar

+ individens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplanta-
tion

+ misstankt forgiftning, om det visar sig att misstanken varit
ogrundad

+ navelbrack, kryptorkism eller sternumkrok

+ kostnader for behandling eller korrigering av bettfel

+ beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor

+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnaderna, om de inte varit
medicinskt motiverade

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

+ veterindrens resor, transport av katten eller andra resor

+ provtagning och analys av antikroppstiter, férutom vid
diagnostik av atopi

+ provtagning och analys med PCR-teknik for faststéllande av
borreliai blodprov

+ hemodialys



+ kattpest (parvovirus), kattsnuva (herpes och calicivirus) om
katten inte ar tillrackligt vaccinerad enligt gallande rekom-
mendationer

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts, forutom vid komplikationer till foljd
av vaccination

+ kostnader for obduktion.

Forsékringen ersatter inte kostnader for veterinarvard om
katten anses vara frisk, och om symtomen inte kan faststéllas
vara orsakade av sjukdom eller skada.

A.10.3 Rasspecifika begransningar
» ror perser och exotic ersétts inte kostnader for undersok-
ning, behandling eller operation av nasborrar.

B AgriaLiv

B.1 Forsakringens omfattning

» Ersattning betalas om din katt insjuknar eller genom olycks-
fall skadas sa svart att den dor eller enligt veterinarmedicinsk
bedémning inte kan behandlas och avlivas.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade
katten genom plotslig och oforutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, &ven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterinarmedicinsk bedomning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses dven
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut och diagnosticerad forgiftning.

Som olycksfall avses inte bland annat
* kejsarsnitt

+ fastingbett samt féljder darav

+ varmeslag.

Om katten har bade Agria Liv och Agria Kattrasforsakring kan vi
betala ut liversattning om det ar uppenbart att ersattning uren
gallande Agria Kattrasforsakring skulle dverstiga forsakrings-
beloppet i livforsakringen.

B.2 Vem forsakringen galler for
» Forsakringen med tillaggsforsakring géller for forsakrings-
tagaren.

B.3 Nar forsakringen galler

® Forsakringen gller for forsakringsfall som intréffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsék-
ringen kan tecknas for en katt som &r yngre an 6 ar. Forsék-
ringen upphor vid forsakringsperiodens slut det ar katten fyller
13ar.

B.4 Var forsakringen géller
» Forsakringen galler i Finland. Den galler aven under hogst
ett ar i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz.

B.5 Forsakratdjur
» Forsakringen galler for den identifieringsmarkta katt eller
de katter som anges i forsakringsbrevet.

Erséttning betalas inte ifall forsakringstagaren inte anmalt kat-
tens ID- eller chipnummer till Agria innan skadehandelsen.

B.6 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev. Forséak-
ringsbeloppet sanks nar en ny forsakringsperiod paborjas fran
och med det ar katten blir 8 &r. Beloppet sanks med 20 procent
per ar, dock som lagst till 100 euro.

Det ar katten blir 12 ar ar det hogsta forsakringsbeloppet 1 000
euro. Har du fatt ersattning ur tillaggsforsakringen Agria Avel
Liv sanks forsakringsbeloppet med det belopp du fatt i ersatt-
ning.

Katten vérderas utifran inkdpspris och marknadsvérde. Med
marknadsvéarde menas det pris som skulle ha betalats for en
likvardig katt omedelbart fore forsakringsfallet. Marknads-
vardet bestams av Agria utifran vilka meriter katten har.

B.7 Sjalvrisk

» Forsakringen har ingen sjalvrisk.

B.8 Intygskrav

Om kattens livsforsakringsbelopp dverstiger 1 500 euro,
eller du hojer livforsakringsbeloppet for en katt vard éver 1 500
euro, maste du ldmna in ett i Finland utfardat veterinarintyg
till Agria. Intyget far inte vara aldre &n 30 dygn. Om kattens
inkopspris overstiger 1 500 euro skall &ven en kopia pa kope-
kontraktet [@mnas till Agria.

Om kattens ursprungsland ar ndgot annat an ett av de nordiska
landerna, och katten har importerats till Finland fér mindre
an 4 manader sedan, maste du l@mna in ett i Finland utfardat



veterindrintyg till Agria. Intyget far inte vara aldre an 30 dygn.

Om inkdpspriset pa en importkatt 6verstiger 1 500 euro skall
en kopia pa kopekontraktet l[amnas till Agria

B.9 Sarskildabestaimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Hoftledssjukdomar eller patellaluxation
B Obduktion

C Identifiering

D Dodsfall utomlands

E Dolda fel

A Héftledssjukdomar eller patellaluxation

% Katten maste vara forsikrad med Agria Liv eller motsva-
rande forsakring hos ett annat forsakringsbolag sedan fére 4
manaders alder och fortsatt forsakrad utan avbrott.

For scottish fold ersatter inte forsakringen om katten har dott
eller avlivats pa grund av ledsjukdom.

B Obduktion

% Katten maste obduceras, om

+ Kkatten har dott eller avlivats utan att den bakomliggande
sjukdoms- eller skadeorsaken har kunnat faststallas

+ katten har dott genom plétslig oférutsedd handelse

+ katten ar yngre an tva ar

« forsakringens omfattning har hojts det senaste aret

+ kattens livforsakringsvarde éverstiger 3 000 euro

+ katten varit forsakrad kortare tid an ett ar pa Agria.

Om kattens dédsorsak enligt veterinarens bedomning har kun-
nat faststallas behover katten inte obduceras.

Kostnader for obduktion, transport till obduktion samt kreme-
ring, ersatts utéver forsékringsbeloppet med upp till 500 euro,
om det ar Agria som har begart obduktionen. Obduktionen ska
utforas av en patolog. Obduktion utford pa en katt som varit
fryst eller begravd godkanns inte.

C Identifiering

» Erséttning betalas inte om Katten inte kan identifieras som
den forsakrade katten genom den information som finns i
skadeanmalan.

Ersattning betalas inte om forsakringstagaren inte anmalt

kattens ID- eller chipnummer till Agria innan intraffandet av
skada.

Om obduktion inte behdvs, ska skadeanmélan innehalla vete-
rindrintyg dar det framgar féljande uppgifter som veterinaren
intygar:

+ bdddsorsak eller avlivningsorsak

+ chipnummer eller tatuering

+ kattens kannetecken, ras och farg.

Den doda eller avlivade katten ska alltid identifieras av veteri-
nar eller myndighet.

D Dédsfall utomlands

% Om katten dér eller avlivas utomlands ska skadeanmélan,
journaler, intyg och fakturor vara skrivna pa finska, svenska el-
ler annat nordiskt sprak eller engelska. Journalerna ska bifogas
skadeanmalan.

E Dolda fel

» Forséakringen géller for dolt fel under forutsattning att
katten varit livférsakrad i Agria sedan fore 4 manaders alder
och fortsatt forsakrad i Agria utan avbrott. Katten maste dven
vara veterindrbesiktigad utan anmérkning av veterindr i Norden
tidigast vid 11 veckors alder och under 4 manaders alder.
Veterindrintyget far vara hogst 14 dagar gammalt vid tidpunkten
for forsakringens tecknande.

Om forutsattningarna inte uppfylls far forsakringen en 12
manaders karenstid fran forsakringens tecknande. Forséakring-
en ersatter inte dolda fel som visat symtom eller upptackts
under karenstiden.

Med ett dolt fel menar vi ett strukturellt fel som har bérjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kand. Med ett dolt
felavses inte ett strukturellt fel som upptéckts eller enligt
veterinarmedicinsk bedémning borde ha upptackts vid
veterinarbesiktningen.

Forsakringen ersétter inte om veterinarbesiktningen ar utférd
utan anmarkning efter att katten insjuknat eller behandlats for
dolt fel. Den ersatter heller inte for dolt fel som upptackts eller
visat symtom innan forsakringen borjat galla.



B.10 Begransningar

B.10.1 Karenstid

» Forséakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsékringen
ersatter endast dodsfall eller avlivning i foljd av olycksfall eller
skada som uppstatt 20 dagar efter forsakringens ikrafttra-
dande.

Under karenstiden ersatts inte om katten dor eller maste avli-
vas pa grund av sjukdom.

Vid utékning av forsakringsskyddet, lampas karenstid pa den
utokade delen av forsakringen, sasom utokning av forsakrings-
belopp och tilldaggande av tillaggsforsakringar.

B.10.2 Allmanna begransningar

» Forsékringen ersatter inte om katten sprungit bort eller ar

forsvunnen. Forsékringen ersatter inte om katten détt eller

avlivats till foljd av

* beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

+ tandresorption (TR/FORL) och bettfel

+ kattpest (parvovirus), kattsnuva (herpes och calicivirus om
katten inte ar tillrackligt vaccinerad enligt gallande rekom-
mendationer

+ att katten ar kronisk smittbarare men inte sjélv visar tecken
pa sjukdom

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som ar inte ersattningsbar.

Forsummning av skyddsanvisningar, raddningsplikt eller an-
visningar vid skada, kan leda till reducering av ersattning enligt
forsakringsavtalslagen. Se punkt F.5 i de allmanna avtalsvillko-
ren.

B.10.3 Rasspecifika begransningar

» ror perser eller exotic utbetalas inte liversattning om katten
dor eller avlivas pa grund av orsaker relaterade till kattens
nasborrar.

C Agria Avel Veterinarvard,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan tecknas som tilldgg till Agria Kattrasfor-
sakring om katten ska anvandas i avel.

Om inget annat anges galler Agria Avel Veterinarvard med
samma villkor som Agria Kattrasforsakring.

C.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Fertilitetsutredning

B Kejsarsnitt

C Kattunges veterinarvard
D Dolda fel

AFertilitetsutredning

» Forsakringen galler for veterinarvardskostnader vid ferti-
litetsutredning for hankatt som misstanks vara steril eller for
honkatt som inte blir dréaktig efter parning. En férutsattning ar
att katten varit oavbrutet forsakrad med Agria Avel Veterinar-
vard sedan fore 4 manaders élder.

Om katten ar inforsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersattning om Katten bevisligen sedan tidigare [amnat minst en
registrerad kattkull undan eller efter sig.

B Kejsarsnitt

» Forsakringen galler for ytterligare ett kejsarsnitt utéver vad
som annars galler enligt Agria Kattrasforsakring punkt A9 A.
Kejsarsnitt ersatts endast om honan bevisligen inte kan foda
sjalv och inte kan foda sjalv efter vedertagen behandling.

For en katt som ar forsakrad i over 4 manaders alder har kej-
sarsnitt 12 manaders karens.

C Kattunges veterinarvard

» Forsakringen galler den forsakrade kattens kattkull nar
Agria Avel Veterinarvard -tillaggsforsakring har tecknats fore
kattungarna fodds. Forsékringen galler for veterinarvardskost-
nader som uppkommer pa grund av en sjukdom, skada eller
olycksfall. En kattunge omfattas fran fodseln till och med
leveransdagen till ny dgare eller fodervard men som léngst till 4
manaders alder.



Kostnader for att klargora oklara forsakringshandelser ersatts
tills det har konstaterats att forsakringshandelsen beror pa
sjukdom som inte omfattas av forsakringen. Ersattningen

ar dock hogst 400 euro om det framgar att sjukdom inte om-
fattas av forsakringen.

D Dolda fel

» Kattungar till forsakrad honkatt omfattas aven av dolda
feli enlighet med villkoren for punkt E Agria Dolda Fel, om
honkatten har varit forsakrad med Agria Avel Veterinarvard

utan avbrott och forsakringen har tecknats fore kattungarnas
fodsel.

C.2 Narforsakringen géller
® Forsikringen galler for forsakringsfall som intréaffar under
forsékringstiden och som omfattas av forsakringen.

C.3 Varforsakringen galler
» Forséakringen galler i Norden.

C.4 Forsakrat djur

» Forsakringen galler for den katt som anges i forsakringsbre-
vet. Katten ska vara registrerad i nagon av féljande organisa-
tioner: Suomen Kissaliitto, TICA, WCF eller CFA. Forsékringen
galler aven for kattungar till en forsékrad honai den utstrack-
ning som anges i villkoren.

C.5 Intygskrav, honkatt
% For en honkatt som fyllt 6 ar ska ett veterindrintyg utfardat
i Finland [@mnas in. Intyget far inte vara dldre an 30 dygn.

C.6 Forsakringsbelopp

» ror punkt C.1 A och B ar forsakringsbeloppet samma belopp
som du har valt for kattens Agria Kattrasforsakring. Forsak-
ringsbeloppet &r den hdgsta ersattning du kan fa fran Agria
Kattrasforsakring och Agria Avel Veterinarvard tillsammans.

For honkatt galler aven:

For punkt C.1 C veterinarvard av kattunge ar forsakringsbelop-
pet 3 000 euro for samtliga kattungar i kullen tillsammans.
Forséakringsbeloppet ar den hogsta erséttningen du kan fa fran
forsakringen per kull och beloppet &r i tillagg till honkattens
Agria Kattrasforsakring.

C.7 Sjalvrisk
» Agria Avel Veterinarvard -tilldggsforsakring har samma
sjalvrisk som den forsakrade kattens Agria Kattrasforsakring.

10

Kattungarna till katten som forsakrats med tillaggsforsak-
ringen har samma sjélvrisker for veterinarvardskostnader som
den férsakrade katten.

C.8 Begransningar

» Forsakringen ersatter inte

+ exteriora fel som inte paverkar kattens halsa eller funktion
som sallskapskatt

+ sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att
kattungens foraldrar parats i strid med Kissaliittos hélso-
program och regler

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag

+ kejsarsnitt for katt som forlosts med kejsarnsitt mer &n en
gang

+ receptbelagda eller hemgivna ldkemedel

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

+ avgifter for avlivning eller kremering.

I 6vrigt galler samma begrénsningar som for kattens Agria
Kattrasforsakring.

D Agria Avel Liv, tillaggsforsakring

Denna forsakring kan tecknas som tilldgg till Agria Liv om kat-
ten ska anvandas i avel.

Om inget annat anges galler Agria Avel Liv med samma villkor
som Agria Liv.

D.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Kastration

B Sterilitet

C Avelshygieniska skal
D Livforsakring kattunge

A Kastration

» Erséttning ldmnas upp till forsakringsbeloppet om din katt
har kastrerats och kastrationen ar ersattningsbar ur Agria
Kattrasforsakring punkt A9.D.

B Sterilitet
» Erséttning ldmnas upp till forsakringsbeloppet om katten ar
steril eller oférmogen att fortplanta sig. En forutséttning ar att



katten varit oavbrutet forsakrad med Agria Avel Liv sedan fore
4 manaders alder.

Om Katten ar inforsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersattning om katten bevisligen sedan tidigare [dmnat minst en
registrerad kattkull undan eller efter sig.

Hankatt:

Forutsattning for ersattning ar att hanen undersokts kliniskt av
veterinar for att utesluta eventuella sjukdomar, samt att hanen
inte [@mnat avkomma efter att ha parat 2 olika fertila honkatter
med 3 manaders mellanrum.

Honkatt:

Forutsattning for ersattning ar att

+ kattonan har inte blivit draktig efter parning med tva olika
fertila hankatter med 3 manaders mellanrum

+ veterindr har undersokt kénsorgan och tagit cellprov fran
underlivet

« veterinar har gjort ultraljud av livmoder och aggstockar for
att utesluta tillfalliga sjukdomar.

C Avelshygieniska skal

® Ersttning limnas om din Katt varaktigt férlorar sin avels

duglighet till foljd av nagot av nedanstaende avelshygieniska

skal:

+ Katten har egen konstaterad arftlig sjukdom eller arftlig
defekt som framkommer i kattens stamtavla i helsyskon eller
foraldrar och den arftliga sjukdomen eller defekten paverkar
kattens halsa alvarligt och kan foras vidare vid fortsatt avel.

+ Kattens avkomma i minst 2 falli olika kullar och efter par-
ning med olika katter har fatt samma konstaterade &rftliga
sjukdom eller arftlig defekt och sjukdomen eller defekten har
en allvarlig effekt pa kattens halsa.

+ Om kattens egen konstaterade arftliga sjukdom ar nagon av
foljande: hoftledsdysplasi (HD), hypertrofisk kardiomyopati
(HCM), restriktiv kardiomyopati (RCM), progressiv retinal
atrofi (PRA), pyruvatkinasbrist (PK) och cystnjure (PKD).

Erséttning [@mnas inte om kattens diagnos &r stalld efter avels-
debuten om det &r vedertaget att genomfora undersokningen
innan.

Ersattning kan ldamnas endast om Agria Avel Liv -forsékringen
har tecknats innan avkomman fods.

D Livforsakring kattunge

» Ersattning lamnas med upp till forsakringsbeloppet om en
kattunge genom sjukdom insjuknar eller genom olycksfall ska-
das sa svart att den dor eller enligt veterinarmedicinsk bedom-
ning inte kan behandlas och leva vidare och maste avlivas.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar kattungen
genom plotslig yttre handelse. Med olycksfall menas att vete-
rindr konstaterat att kattungen svalt frammande féremal eller
blivit akut forgiftad. Med olycksfall eller sjukdom menas inte
varmeslag. Detta galler for kattunge fran 5 veckors alder fram
till tidpunkten for leverans till en ny agare, men som langst till
att kattungen har blivit 15 veckor. Skadan eller sjukdomen far
inte ha borjat fore 5 veckors alder. Kattungen maste vara under
registrering eller registrerad och stambokférd i en organisation
godkénd av Agria.

Obduktion

Kattungen maste obduceras. Vi kan medge undantag om ve-
terindr bedémer att dodsorsaken ar uppenbar. I sa fall behover
kattungen inte obduceras. Kostnader for obduktion ersatts upp
till 500 euro inklusive resekostnader om kattungen har avlidit
eller avlivats till foljd av en ersattningsbar orsak.

I de fallen Agria inte kraver obduktion, maste veterindren
undersoka kattungen och utfarda ett intyg om dodsorsaken.

D.2 Nar forsdkringen galler

» Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsak-
ringen upphor vid forsakringsperiodens slut det ar katten blir
8ar.

D.3 Varforsakringen géller
» Forsakringen galler i Norden.

D.4 Forsakrat djur

» Forsakringen galler for den katt som anges i férsakringsbre-
vet. Katten ska vara registrerad indgon av féljande organisa-
tioner: Suomen Kissaliitto, TICA, WCF eller CFA.

D.5 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbeloppet for Agria Liv ligger till grund for
ersattning. Forsakringsbeloppet for Agria Avel Liv framgar av
ditt forsakringsbrev och ar den hogsta ersattning du kan fa
fran forsakringen. Forsakringsbeloppet kan aldrig 6verstiga
forsakringsbeloppet i Agria Liv. Har du fatt ersattning ur Agria



Avel Liv sa upphor eller sanks Agria Liv med det belopp du fatt
i ersattning.

Om Katten forlorar sin avelsduglighet och har [@mnat regist-
rerade avkommor efter sig, far du ersattning med upp till
forsakringsbeloppet. I de fall katten har férlorat sin avelsdug-
lighet utan att ha lamnat nagra registrerade avkommor efter
sig, far du sa kallad delersattning med upp till SO procent av
forsakringsbeloppet.

For honkatt galler dven:
En livforsékring per kattunge enligt punkt D.1 D med 300 euro.

D.6 Sarskilda bestammelser

% En forutsattning att du ska har ratt till ersattning ar att

du maste l3ta kastrera katten innan erséttning kan utbetalas.
Detta krav galler inte om katten har hypertrofisk kardiomyopati
(HCM).

Om Kattens sjukdom eller defekt ar medfodd maste katten vara
forsakrad med Agria Avel Liv sedan fore 4 manaders alder och
sjukdomen eller defekten far inte vara kand vid inférsakrings-
tillfallet.

Ersattning l@amnas inte for forlorad avelsduglighet for katt som
fyllt 6 &r och inte har nagon registrerad avkomma efter sig.
Erséttning [@mnas inte heller for honkatt som [@mnat minst

3 kullar efter sig eller for katthane som l@mnat minst 5 kullar
efter sig. Med kull avses atminstone en 6verlevande avkomma
som har registrerats.

D.7 Begransningar

» Forsakringen galler inte for bland annat

+ exteriora fel som inte paverkar kattens halsa eller funktion
som sallskapskatt

+ navelbrack, kryptorkism eller sternumkrok

+ sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att
kattens foréldrar parats i strid med Kissaliittos halso-
program och regler

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag

+ impotens, beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

I 6vrigt galler samma begransningar som for kattens Agria Liv
-forsakring.
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E Agria Dolda Fel

E.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Veterinarvard, avlivning och kremering
B Livforsakring
C Obduktion

A Veterinarvard, avlivning och kremering

® Ersittning limnas upp till férsakringsbeloppet fér dina
kostnader om forsdkrad katt underséks eller behandlas av
veterinar pa grund av ett dolt fel. I forsakringsbeloppet ingar
aven kostnader for medicin, avlivning och kremering vid ersatt-
ningsbar skada. Undersoknings- och behandlingsmetoderna
ska vara veterindrmedicinskt motiverade och allmant god-
tagna. Med veterinarmedicinskt motiverad undersoknings- och
behandlingsmetod avses att de stods av kliniska studier som
har dokumenterats internationellt och &r referentgranskade.

Med ett dolt fel menar vi ett strukturellt fel som har bérjat ut-
vecklas fore veterinarbesiktningen respektive leveransen men
som inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel menas inte ett strukturellt fel som upptackts
eller enligt veterinarmedicinsk bedémning borde ha upptackts
vid veterinarbesiktningen, inte heller sadana som &r av arftlig
karaktar.

B Livforsdkring

» Ersdttning betalas om katten dor eller enligt veterindrme-
dicinsk bedomning inte kan behandlas och maste avlivas pa
grund av ett dolt fel. For att ersattning ska kunna utbetalas
for ett dolt fel maste katten obduceras om inte Agria medger
undantag.

C Obduktion

$ Om katten har détt eller avlivats pa grund av ett dolt fel
och obduktion har begérts, ersatts kostnader upp till 500 euro
inklusive resekostnader. Obduktionen ska utforas av en pato-
log. Obduktion utférd pa en hund som varit fryst eller begravd
godkanns inte.

E.2 Vemforsiakringen galler for

» Forsakringstagaren ar kattungens uppfodare. Forsakringen
galler ocksa for kopare av forsakrad kattunge. Forsakrings-
ersattningen betalas till den som haft kostnaden. Ersattning



enligt punkt E.1 B betalas till den som var dgare eller innehavare
till kattungen nar den dog eller avlivades.

E.3 Narforsikringen galler

» ror kattunge som overlats eller lamnas till en fodervard
galler forsakringen fran leveransen, dock tidigast fran 12
veckors alder. Det ar en forutsattning att kattungen ar veteri-
narbesiktigad innan leverans for att omfattas av forsékringen.
Veterinarbesiktningen ska ha skett mellan 11 och 16 veckors
alder.

For kattunge som inte overlats eller [amnats till fodervard
galler forsékringen fran dagen da kattungen veterinarbesik-
tigas, dock tidigast fran 12 veckors alder.

Har Dolda Fel -forsakringen en gang borjat gélla for en katt-
unge fortsatter den dven att galla for ny agare om katten saljs.
Forsakringen upphor att galla nar kattungen blir 3 &r och 3
manader. Forsakringen kan inte férnyas.

E.4 Varforsakringen galler
» Forsakringen galler i Finland. For katt som dverlatits till ny
agare eller till fodervard galler forsakringen dock i hela varlden.

E.5 Forsakratdjur

» Forsakring kan endast tecknas for samtliga kattungar i
kullen och fore 16 veckors alder. Forsakringen galler for de
kattungar som anges i forsakringsbrevet.

Om en honkatt ar forsakrad med Agria Avel Veterinarvard ingar
Dolda Fel -forsékringen for kattungar till katthonan automa-
tiskt under forutsattning att samtliga kattungar i kullen har
registrerats i en organisation godkand av Agria, forsakringen
galler utan avbrott och har tecknats fore kattungarnas fodsel.

Om Agria Avel Veterinarvard upphor pa grund av annan anled-
ning an att honkatten dor, kan separat Dolda Fel -forsékring
tecknas for den aterstaende forsékringstiden.

Forséakringen galler endast kattunge som ar fodd i Finland och
under férutsattning att hela kullen vistats i Finland fram till
leverans till kopare. Forsakringspremie aterbetalas inte for en
enskild forsakrad kattunge.

E.6 Forsakringsbelopp
» Forsakringen innehaller en veterinarvardsforsakring och en
livforsékring, for var och en utgar ersattning upp till forsak-

ringsbeloppet under den separat faststéllda forsakringsperio-
den.

For kattungar till en katthona som ar férsakrad i Agria Avel
Veterinarvard eller for Agria Dolda Fel-forsakring som har
tecknats separat, ar forsékringsbeloppet lika med forséljnings-
priset, men hogst 2 000 euro per kattunge. Forsakringsbelop-
pet framgar av forsakringsbrevet.

E.7 Sjalvrisk

» Forsakringen har ingen sjalvrisk.

E.8 Begransningar
E.8.1 Karenstid
» Forsakringen har ingen karenstid.

E.8.2 Allmdnna begrénsningar

» Erséattning lamnas inte om katten har behandlats, dott eller

avlivats till foljd av:

+ beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts

+ fel som inte allvarligt paverkar kattens halsa eller dess funk-
tion som sallskapsdjur

+ fel som har anmarkts i intyg efter gonlysning eller
veterinarbesiktning

+ kattpest (parvovirus) eller kattsnuva om inte katthonan
och kattungen ar tillrackligt vaccinerade enligt géllande
rekommendationer

+ hoftledssjukdomar eller patellaluxation

+ cystnjurar pa perser eller exotic om inte kattens foraldrar ar
undersokta och bevisligen friska

+ kryptorkism, navelbrack, sternumkrok eller kroksvans

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag

+ forebyggande behandling eller tgérd

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation.

Ersdttning l@mnas inte heller for foljande:

+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnaderna, om de inte varit
veterinarmedicinskt motiverade

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor, foder

+ veterindrens resor, transport av katten eller andra resor

* hemodialys.



F Allmanna avtalsvillkor for Agrias
kattforsakringar

F.1 Forsakringens giltighetstid och omfattning
F.1.1 Forsakringsavtal
I forsakringsavtal tillampas forsakringsavtalslagen.

Forsékringsavtalet galler mellan forsakringstagaren och Agria
Eldinvakuutus.

F.1.2. Beviljande av forsékringen och avtalets
ikrafttradande
Under forutsattning att forsakring beviljas galler foljande:

+ Forsékringen borjar galla fran det klockslag da den tecknas.

« Ifall forsakringstidens borjan inte kan faststallas enligt ovan-
stdende punkt, borjar forsakringen alltid galla frén och med
kommande midnatt, alltsa dagen efter den dag forsakringen
tecknades.

+ Forsakringsperioden ar alltid ett ar om inte annat avtalats.
Den forsta forsakringsperioden kan dock vara kortare &n ett
ar.

+ Agrias forsakringsperioder fornyas alltid pa manadens forsta
dag. Sa om du till exempel tecknar forsakring pa den 15
dagen i en manad, férnyas din forsakring nasta ar den forsta
dagen i samma manad.

F.1.3 Forsdkringsavtalets giltighetstid
Forsakringsperioden &r ett ar om inte annat anges.

Forsékringsavtalet ar fortlopande. Forsakringsavtalet fortloper
en Gverenskommen forsakringsperiod i taget om ingendera
part sager upp avtalet.

En manad innan den pagaende forsakringsperiodens utgang
skickar Agria ett arsmeddelande. I arsmeddelandet finner du
de mest betydande andringarna som galler for den kommande
forsakringsperioden, information om eventuella premie-och
villkorsandringar samt en inbetalningsavi. Den nya forsak-
ringsperioden startar alltid den l:a dagen varje manad. Detta
betyder att om du tecknat din forsakring den 15:e, kommer
nasta ars forsakringsperiod kommande ar startas den 1: a av
samma manad.

Du kan ha en eller flera djur i samma avtal. Om djuren har
lagts till avtalet vid olika tillfallen, bérjar den nya forsakrings-
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perioden for hela avtalet enligt det tidpunkt som det forsta
djurets avtal ingatts. Darmed kan forsakringsperioden for det
senast tillagda djurets del vara sa kort som 2 manader.

Observera att om du valt e-faktura som betalningssatt, far du
arsmeddelande, nytt forsakringsbrev samt faktura digitalt i Mitt
Agria, samt dven i din internetbank.

F.1.4 Kontrollera din forsakring

De uppgifter som ligger till grund for din forsékring framgar av
ditt forsakringsbrev. Du ar skyldig att kontrollera att dessa
uppgifter ar riktiga. Om exempelvis en produkt eller ett skydd
saknas, eller du upptacker ett fel, ska du meddela detta till
Agria utan dréjsmal. Ofullsténdiga uppgifter begrénsar eller
eliminerar Agrias ersattningsskyldighet.

F.1.5 Agrias ansvar

Forsakringen ersétter den ekonomiska férlusten och dekost-
nader som uppkommit under forsakringstiden och som har sin
grund i sjukdom, skada eller annan skadehandelse som omfat-
tas av forsakringen.

Veterinarvardskostnader for sjukdom, skada eller forlust av
anvandbarhet som uppkommer efter att Agrias ansvar har
upphort, ersatts inte.

F.1.6 Begransningar i forsakringsskyddet

Som olycksfall avses inte sadant tillstand som, aven om det
konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinarmedicinsk
bedémning har sin grund i sjukdom.

Forsakringen galler inte for

+ sjukdom, symtom pa sjukdom, skada eller fel som anses
funnits eller bérjat utvecklas innan forsakringen tratt i kraft,
oavsett nar dessa upptéckts for forsta gangen

+ medfodda sjukdomar eller fel

+ sjukdom, symtom pa sjukdom, skada eller fel som anses
funnits eller bérjat utvecklas innan forsakringsbeloppet hojs
eller forsakringsskyddet utvidgats

+ komplikationer som ndmnts ovan.

F.1.7 Begransningar i forsakringens omfattning och
reservationer

Om forsakringen har beviljats baserat pa felaktigt angiven
information om djurets halsotillstand, kan Agria vid motta-
gande av djurets vardhistorik och journaler, satta reservationer
i forsakringens omfattning i efterhand.



Agria har ratt att satta reservationer i forsakringen for sjukdo-
mar, dess symptom, kroppsfel, skador eller andra skadehandel-
ser som anses ha visat symtom innan férsakringen har tecknats
eller som anses vara medfédda.

Reservationerna galler &ven for tidigare funna komplikationer
till och foljder av sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra
skadehandelser som hént eller bérjat utvecklas innan Agria
forsakringen tecknats. Det framgar i ditt forsakringsbrev om
reservationen eller reservationerna kan omprovas.

En veterinarmedicinsk bedomning gérs av nar en sjukdom eller
skada ska anses ha paborjats, oavsett nar symtom av sjukdom,
skada eller kroppsfel kunde forst upptéackas.

Om forsakringen har beviljats baserat pa felaktigt angiven
information om djurets hélsotillstand, kan Agria vid motta-
gande av djurets vardhistorik och journaler, satta reservationer
i forsdkringens omfattning i efterhand. En veterinarmedicinsk
bedémning gors av nar en sjukdom eller skada ska anses ha
paborijats.

F.1.8 Upplysningsplikt
Du ska ge fullkomliga svar till de fragor som stalls i halsodekla-
rationen.

Har du lamnat oriktiga uppgifter nar du tecknade forsakrings-
avtalet eller latit bli att andra felaktiga uppgifter som ligger till
grund for forsakringen, kan ersattningen reduceras.

Detsamma galler om du efter skada ldmnat oriktiga uppgifter
eller undanhallit uppgifter som har betydelse for din ratt till
ersattning.

Detsamma galler aven om du l@amnar oriktiga uppgifter eller
undanhallit uppgifter som har betydelse fér din ratt till ersatt-
ning vid begaran om férhandsbesked eller direktreglering.

F.1.9 Vard av eget djur och intygsrittighet

Forsakringen ersatter kostnader for undersokning, behandling
eller vard av veterinarers och djurhélsopersonals egna djur,
forutsatt att kostnaden for den utforda varden ar skalig. Agria
ersatter enbart kostnader for vad motsvarande undersokning
eller behandling skulle ha kostat hos en annan vardgivare.

Veterindrintyg utfardat av veterindren sjalv till katt som denne
ager eller innehar godkanns inte.

F.1.10 Karenstid

Karenstid innebar att forsakringen inte galler for sjukdomar,
kroppsfel och skador samt foljder av dessa, som bérjat inom
karenstiden.

Vid en ut6kning av forsakringsskyddet tilldmpas en ny karens-
tid. Hur ldng karenstiden ar framgar av forsakringsvillkoren.

F.1.11 Karensfrihet

Vid féljande handelser tillampas ingen karenstid:

+ Kroppskada till foljd av olycksfall (med olycksfall avses
kroppskada genom plétslig och oférutsedd yttre handelse).

+ Vid nytecknad forsakring, om motsvarande férsakring for
katten funnits i Agria eller annat férsakringsbolag i minst
20 dagar (12 manader for vissa sarskilda bestammelser) fore
tidpunkten for tecknandet, sa att katten far ett oavbrutet
forsakringsskydd.

+ For kattunge som forsakras med veterinarvardforsakring
fore 18 veckors alder, och som har ett veterinarintyg (besikt-
ningsintyg) utfardat av veterinar i Norden som inte ar aldre
an 14 dagar vid tecknandet av forsakringen.

+ Veterinarvardférsakringen ar ocksa karensfri om de tecknas i
direkt samband med leveransen av kattungar vars moder har
en gallande Agria Avel Veterindrvard.

F.2 Andring och uppsigning av avtalet

F.2.1 Forsakringstagarens ratt till andringar och
uppsagning

Du kan andra eller saga upp forsakringsavtalet nar som helst
under forsakringsperioden.

F.2.2 Forsakringsgivarens ritt till andringar

Agria har vid intradet av en ny forsakringsperiod ratt att gora
andringar i forsakringsvillkoren, premierna, sjalvrisken och
andra avtalsvillkor, om orsaken till andringen ar:

a) Ny eller dndrad lagstiftning eller myndighetsbestéammelse
b) Férandring i rattspraxis.

c) En ofdrutsedd forandring i omstandigheter, sasom exceptio-
nellt naturfenomen, internationell kris eller katastrof.

d) En forandring i det index som anges i forsakringsavtalet.

e) En forandring i skadekostnaden.

Om individuella rabatter eller tilldgg har avtalats pa premien,
kan forutsattningarna for dem och eventuella &ndringar
justeras pa arsforfallodagen (arsfornyelse).



F.2.3 Forsakringsgivarens ratt till uppsagning av
forsakringen

Agria kan saga upp forsakringsavtalet vid forsakringsperiodens
utgang om det finns en grund for uppsagning som dverens-
stdmmer med god férsakringssed.

Agria kan dven sdga upp forsakringsavtalet under forsakrings-
perioden om:

a) Du lamnat oriktiga eller bristfallande upplysningar innan
forsakringen meddelades och vi inte skulle ha meddelat
forsakringen om vi hade kant till det ratta sakforhallandet.

b) Det under forsakringsperioden, i de forhallanden som du
uppgivit for oss nar avtalet ingicks eller i ndgon omsténdighet
som antecknats i forsakringsbrevet, har skett en forandring
som vasentligt 6kar risken for skada och som vi inte kan

anses ha beaktat nar avtalet ingicks.

c) Du uppsatligen eller av grov oaktsamhet asidosatt en saker-
hetsforeskrift.

d) Du har framkallat forsakringsfallet uppsatligen eller av grov
oaktsamhet.

e) Du efter forsakringsfallet svikligen har ldmnat oss oriktiga
eller bristfalliga upplysningar.

F.3 Premier och betalningar

F.3.1 Premiebetalning

Forsakringspremien ska betalas senast pa forfallodagen. Detta
galler inte om forsakringen enligt punkt N.3.2 ska borja galla
genom att du betalar premien.

Vid férsenad premiebetalning, kan Agria uppbara for forsak-
ringstiden en arlig drojsmalsranta enligt rantelagen.

F.3.2 Omedelbar premiebetalning

Vi har rétt att begara omedelbar premieinbetalning. Detta
innebar att forsakringen blir gallande dagen efter den dag da
premien betalats. Detta framgar i sa fall av ditt forsakringsbrev.

F.3.3 Uppsigning pa grund av dréjsmal med premien
Betalas inte premien i ratt tid har vi ratt att sdga upp forséak-
ringen, om inte drojsmalet &r av ringa betydelse. Sager vi upp
forsékringen far du skriftligen meddelande om det. Forsakring-
en upphor att galla den dag som anges i uppsagningsbrevet, om
inte premien betalas dessférinnan.
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F.3.4 Aterbetalning av premie

Om forsakringen upphdr fore avtalad tidpunkt, har vi ratt till
premien for den tid vart ansvar varit i kraft. Resterande inbe-
tald premie for tiden efter att forsakringen upphort aterbetalas
tilldig.

Forsakringspremien aterbetalas inte separat, om det premie-
belopp som ska aterbetalas ar mindre an 8 euro. Forsakrings-
premien aterbetalas inte, om du forfarit svikligen i sadana
situationer som avses i punkt F.5 i villkoren.

Vi har rétt att debitera handlaggningskostnad, 25 euro, for
forsakring som avslutats under pagaende forsakringsperiod.

F.4 Skadeanmilan och ersittningsforfarande
Skadan ska anmalas utan dréjsmal.

Du ar skyldig att medverka till utredningen av skadehandelsen
och l@mna oss all information av betydelse for bedomningen
av forsakringsfallet och av vart ansvar.

Du ska kunna visa upp veterindrintyg, journalutdrag, under-
sokningsresultat, kvitton, fakturor, polisrapporter med mera.
Journaler, intyg och fakturor ska vara skrivna pa finska,
svenska eller annat nordiskt sprak eller pa engelska.

Du som djurdgare har alltid ansvaret att bestélla vard fran ve-
terindr eller djurklinik. Agria gor inte detta at dig. Kostnaderna
maste vara utforligt specificerade och intyg far inte

vara upprattade av javiga personer.

Agria har ratt att anvisa till specifik veterinar eller djurklinik
och du ar skyldig att medverka till det, annars kan din
ratt till ersattning falla bort helt eller delvis.

Agria har ratt att besiktiga djuret och platsen dar djuret ska-
dats. Agria har rétt att hamta in uppgifter direkt fran vete-
rindrer och myndigheter. Om skadan ar en f6ljd av nagot av
nedanstaende galler foljande:

+ Trafikolyckor: Du maste lamna uppgifter om féraren, for-
donets registreringsnummer och det forsakringsbolag dar
fordonet var forsakrat.

+ Djurplageri: Du maste anmala handelsen till Polisen.

F.4.1 Férhandsbesked
Om du &r osaker pa om en behandling eller nagon annan
skadehandelse omfattas av forsakringen, kan du begara



forhandsbesked fran Agria. Med begaran om férhandsbesked
maste fullstandiga uppgifter om djurets sjukdoms och behand-
lingshistorik samt 6vriga omstandigheter kring skadehandelsen
l@mnas.

F.4.2 Direktreglering

Om Kliniken har slutit ett direktregleringsavtal med Agria

kan du begéra att kliniken anmaler skadehéndelsen till Agria

i ditt stalle. Du maste medverka till att kliniken kan lamna all
information om djurets sjukdoms och behandlingshistorik
samt ovriga omstédndigheter kring skadehandelsen. Agria har
alltid ratt att avgéra om direktreglering skall ske i det enskilda
arendet.

Om direktreglering sker betalar Agria ut erséttningen direkt till
kliniken. Till kliniken behover du ddrmed bara betala de kostna-
derna som inte omfattas av forsakringen. Om Agria finner att
det inte ar lampligt att direktreglera ett &rende har vi rétt att
neka direktreglering. En férutsattning for direktreglering ar att
forsakringen ar gallande, premien betald och att skadehandel-
sen omfattas av forsakringen.

Skulle omsténdigheter framkomma som, om de varit kanda

vid direktregleringen, skulle medfort att ersattningen skulle

ha satts ned helt eller delvis, eller att forsakringsbolaget varit
fritt fran ansvar, har Agria rétt att fran dig aterkrava fér mycket
utbetald ersattning. Se punkt F.5.1.

F.4.3. Forsakringsbelopp

Forsakringen ersatter din ekonomiska forlust upp till forsak-
ringsbeloppet. Hur stort forsakringsbeloppet ar framgar av
produktvillkoren och av ditt forsakringsbrev.

Livforsakringsbeloppet baseras pa kattens marknadsvarde.
Med marknadsvardet menas vad det omedelbart fore forsak-
ringsfallet skulle ha kostat att kopa en likvardig katt. Du maste
sjalv se till att katten ar korrekt varderad hos oss. Vi bortser
fran de sjukdomar och skador som har orsakat forsékringsfal-
let och som har uppkommit efter forsékringstidens borjan.

Vi betalar aldrig ut mer ersattning an vad som motsvarar mark-
nadsvardet, aven om forsakringsbeloppet skulle vara hogre.

Fran ersattningen gor vi avdrag for

+ moms, om du ar momsredovisningsskyldig

* kostnader som inte omfattas av forsakringen

+ eventuell sjalvrisk

* nedsattning om du inte har foljt gallande sakerhetsfore
skrifter

+ premie och 6vriga fordringar som forfallit till betalning, som
du inte har betalat

+ ersdttning som du har fatt fran en myndighet eller ndgon
annan.

F.4.4 Dubbelforsakring

Du maste meddela oss om katten har forsékrats hos flera
forsakringsbolag, oavsett om skadan har anmalts till det andra
bolaget eller inte. Du har inte ratt till hogre ersattning fran
bolagen an fér vad som sammanlagt svarar mot skadan.

Om det forsakrade intresset dven omfattas av annan forsakring
och det i den andra férsakringen finns forbehall vid dubbelfor-
sakring, galler samma férbehall i denna forsékring.

F.4.5 Aterkrav

Om Agria har betalat ersattning for en skada dvertar vi rétten
till ersattning av den som ar ansvarig for skadan intill det
belopp vi har betalat. Du far inte traffa éverenskommelse med
den som dr ansvarig for skadan, som innebar att du helt eller
delvis avstar fran din ratt till ersattning fran denne.

F.4.6 Utbetalning av ersittning

Agria betalar erséttningen senast en manad efter att du har
l@mnat in en fullstandig skadeanmalan och i 6vrigt gjort vad vi
kraver av dig:

For att kunna handlagga skadeanmalan behéver vi: besoks-
specifikationen, fakturan, eventuella recept och alla kvitton
Observera att beséksspecifikationen bor innehalla diagnos
och veterindrens uppgifter.

Fakturan bor innehalla priserna for alla lakemedel som ges
hem.

Bifoga tydliga bilder pa alla papper du far fran veterinaren.

Vid behov kan vi be dig skicka djurets behandlingshistorik samt
forsakringshistorik.

Om vid skadereglering skulle framkomma, att det angivits fel,
felaktig eller bristande information, och om de varit kénda vid
skaderegleringen, skulle medfort att ersattningen skulle ha
satts ned helt eller delvis, eller att forsékringsbolaget varit fritt
fran ansvar, har Agria rétt att fran dig aterkrava fér mycket
utbetald ersattning.

Erséttning under 8 euro utbetalas inte.



F.4.7 Preskription

Ansokan om forsakringsersattning ska riktas till oss inom ett ar
efter att du som soker ersattning fatt kinnedom om forsak-
ringen, forsakringsfallet och den skadepaféljd som foranletts
av forsakringsfallet.

Ersattning ska emellertid alltid sokas senast inom tio ar efter
att forsakringsfallet intréffat eller, efter det att skadepaféljden
uppkommit. Anmalan om férsakringsfallet jamstalls med
framldggande av ersattningsansprak. Om nagot ersattningsan-
sprak inte laggs fram inom utsatt tid, férlorar den som séker
ersattning sin ratt dartill.

F.5 Minskning eller vdagran av ersdttning

F.5.1 Asidosattande av sakerhetsforeskrifter,
raddningsplikt och anvisningar vid skada

Du ar skyldig att iaktta féljande sakerhetsforeskrifter for att
forebygga eller begransa skada pa katten:

1) Du maste félja djurskyddslagen och forfattningar som
meddelats med stod av djurskyddslagen samt andra lagar,
forordningar och foreskrifter som har till syfte att férebygga
sjukdomar och skador pa djur. Du maste ocksa folja beslut
och féreldgganden av veterinar eller myndighet.

2) Om Katten insjuknar eller skadas eller visar symtom pa
sjukdom, tecken pa slohet eller avmagring maste du snarast
uppsoka eller tillkalla veterinar.

3) Dumaste folja anvisningar av veterinar avseende behand-
ling, eftervard och rehabilitering av katten.

4) Du maste uppsoka eller tillkalla veterinar igen om kattens
hélsa inte forbattras under pagaende behandling, eftervard
och rehabilitering.

Om du uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara
ringa har asidosatt din skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrif-
terna eller din réddningsplikt, kan ersattningen till dig
nedsattas eller forvagras.

Vid beddmningen av om ersattningen ska nedsattas eller
forvagras ska det beaktas vilken betydelse asidoséttandet har
haft for uppkomsten av skadan. Dértill ska beaktas eventuellt
uppsat hos dig eller arten av din oaktsamhet samt férhallan-
dena i 6vrigt. Det kan vara pa grund av att du inte medverkat
till utredningen i skadearendet eller fullfoljt dina skyldigheter
enligt villkor, lagstiftning eller myndighets anvisning. Vi ser
bland annat till vilka méjligheter katten enligt veterindrmedi-
cinsk expertis skulle ha haft att forbli friskt, tillfriskna eller leva
vidare om sakerhetsforeskrifterna eller raddningsplikten hade
foljts.
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Agria ser sarskilt allvarligt pa vanvard, djurplageri, avel pa djur
med kanda arftliga sjukdomar eller defekter samt annan bris-
tande omvardnad av djur.

Vi ser bland annat till vilka méjligheter katten enligt veterinar-
medicinsk expertis skulle ha haft att forbli friskt, tillfriskna eller
leva vidare om sakerhetsforeskrifterna eller raddningsplikten
hade foljts.

F.5.2 Framkallande av forsakringsfall

Har du uppsatligen orsakat forsakringsfallet ar Agria fritt fran
ansvar och betalar ingen erséttning. Har du av grov oaktsamhet
framkallat forsakringsfallet kan vart ansvar reduceras enligt
vad som &r skaligt med beaktande av forhallandena. Detsamma
galler om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att
handla i vetskap om att det innebar en betydande risk for att
skadan skulle intréffa.

For Agria Ansvar galler dven att ersédttningen kan sénkas eller
forvagras i det fall att bruk av alkohol eller narkotika har varit
en bidragande orsak till forsakringsfallet.

F.5.3 Identifikation

I vissa nedséattningssituationer jamstaller vi ditt handlande med
handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den
forsakrade katten. Nar du uppdrar at nagon att skéta om eller
se till din katt sa galler sakerhetsforeskrifterna i Allmanna
avtalsvillkoren dven denna person.

Om du &r naringsidkare sa géller sékerhetsforeskrifterna
dessutom for samtliga personer som &r anstallda eller som har
uppdrag att skota om eller se till de forsakrade katterna.

Om dessa personer bryter mot sakerhetsforeskrifterna har vi
ratt att satta ner din ersattning.

F.6 Force majeure, brand-, miljo-, krig- och damm
skador

Forsakringen galler inte for kostnader eller annan forlust till
foljd av miljokatastrof, cyber-attack, kdrkraftsolyckor, radio-
aktivitet, krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution,
terroristdad, uppror eller upplopp eller pa grund av arbets-
marknadskonflikt eller konfiskation, forstatligande, rekvisition,
destruktion av eller skada pa egendom efter beslut av reger-
ingen eller myndighet.

Forsakringen galler inte heller for skadehandelser som direkt
eller indirekt har orsakats av eller star i samband med damm-



brott i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftpro-
duktion. Forsakringen galler inte heller for kostnader eller
annan forlust till foljd av att skadereglering, betalning av
ersattning eller annan atgard har fordréjts pa grund av nagon
av ovanstdende handelser.

F.7 Behandling av personuppgifter

Agria behandlar personuppgifter i enlighet med gallande
finsk lag och EU-ratt och enligt vad som narmare anges i var
personuppgiftspolicy pa www.sv.agria fi/info/behandling-av-
personuppgifter

Ifall direktreglering tillampas pa skadefall, ger du ditt samtycke
till att Agria kan ta emot uppgifter géllande skadefallet, dig och
ditt djur direkt fran kliniken samt till behandling av sa insam-
lade uppgifter.

F.8 Om vi inte ar dverens

F.8.1 Om du &r missndjd med skadebeslutet

Missforstand och oklarheter kan uppsta vid en skada. Om du
inte &r n6jd med var skadereglering kan du begara att Agria
omprovar arendet. Begaran om omprévning maste skickas till
oss skriftligen pa:

vahinkoilmoitus@agria.fi

eller

Agria Elainvakuutus / Omprovning
Skogsjungfrusgranden 6

02130 Esbo

F.8.2 Klagomal
Ar du missnéjd med ndgot i hanteringen eller kontakten med
Agria, vill vi garna att du berattar det for oss skriftligt:

info@agriafi

eller

Agria Elainvakuutus / Klagomal
Skogsjungfrusgréanden 6

02130 Esbo

F.8.3 Ovrig radgivning och prévning
Utanfor Agria kan du fora arendet till behandling hos Forsak-
rings- och finansradgivning FINE.

Forsakrings och finansradgivning FINE
Porkalagatan 1

00180 Helsingfors

www.finefi

Till behandling av Konsumenttvistenamnden:

Konsumenttvistenamnden
Tavastvagen 3

PB 306

00531 Helsingfors

tel. 029 566 5200
www.kuluttajariita.fi/sv/

Namnderna kan ge en beslutsrekommendation. Behandlingen i
namnderna avbryter den tidsfrist som namns ovan. Namnderna
behandlar inte arenden som redan avgjorts eller som ar under
behandling i domstol.

F.8.4 Tingsratt

Om du inte ar nojd med Agrias beslut kan du valja att vacka
talan mot Agria vid tingsratten pa din eller Agrias hemort i
Finland. Talan med anledning av Agrias ersattningsbeslut eller
annat beslut som inverkar pa forsakringstagarens, den forsak-
rades eller nagon annan ersattningsberattigads stallning ska
vackas inom tre ar efter det att parten fatt skriftligt besked om
Agrias beslut och denna tidsfrist, annars &r taleratten forlorad.

F.9. Tillamplig lag

For denna forsékring galler finsk lag.



Agria Elainvakuutus ar Finlands enda
forsakringsbolag som ar specialiserad pa djur.

Har du fragor?

Kontakta var kundtjanst
eller ditt ombud.

Agrias kundtjanst

tel. 044 774 8899
asiakaspalvelu@agria.fi
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