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Villkor for Agria hundforsakringar

Forsakringsvillkoren

Har finner du villkoren for Agria hundforsakringar samt de
allmanna avtalsvillkoren for Agria hundférséakringar som galler
fran 1 januari 2023. Om inte annat har avtalats bestar dina
villkor av tre delar: forsakringsbrevet, villkoren for den forsak-
ringen du har tecknat samt Allmanna Avtalsvillkor for Agrias
hundférsakringar. Dessutom tillampas férsakringsavtalslagen
som innehaller bestéammelser som ar viktiga for forsakrings-
avtalet, samt finsk lag i ovrigt.

Over tiden férandras ibland vissa delar av férsakringsvillkoren.
Sadana eventuella fordndringar meddelar vi dig infor en ny
forsakringsperiod i form av ett villkorstillagg. Ett villkorstillagg
som ar daterat senare dn detta villkor eller Allménna Avtalsvill-
kor ersatter motsvarande punkter i villkoren. Ifall ett villkor i de
Allmanna Avtalsvillkoren (N. Allmanna avtalsvillkor for Agrias
hundférsakringar) och ett forsakringsvillkor (A. Agria Hund-
rasforsakring - M. Agria Mini forsakring for hundar) motsager
varandra, ar det alltid férsakringsvillkoret som galler.

Kontrollera din forsakring

Som forsakringstagare ska du kontrollera din forsakring, och
att den motsvarar det skydd du har valt. Upptacker du brister
i forsdkringen eller att det saknas skydd ska du meddela Agria
utan dréjsmal. Om du inte informerar Agria, kan Agrias ersatt-
ningsskyldighet minskas eller utebli helt.

Beviljande av forsakring
Forsékring kan beviljas tidigast for en hund som ar 6 veckor
gammal.

For att en forsakring kan beviljas, ska du som férsakrings-
tagare ge en halsodeklaration i narvaro av din hund. Du som
forsakringstagare ar skyldig att beratta om din hunds tidigare
sjukdomar och skador. Om forsakringen beviljas pa basis av
bristfalliga eller felaktiga uppgifter om hundens hélsa kan Agria
i en skaderegleringssituation pa basis av hundens vardhistoria,
sétta in begransningar (reservationer) i forsakringen efter att
forsakringen beviljats. Mera information om begransningar
(reservationer) i punkt N.14. de Allmé&nna Avtalsvillkoren.

Vid skada

Forutsattningen att Agria kan pabdrja och slutfora handléagg-

ningen av din skada ar att du l@mnar fullkomliga uppgifter om

skadans intraffande, omsténdigheter och bilagor.

Du ska skicka in all nédvandig information bland annat

+ beskrivning av skadeintréaffandet (symptom, symtomens eller
sjukdomens startdatum, skadans intréffande och omstan-
digheter)

+ patientjournaler, intyg, och anamnes

+ faktura inklusive kostnadsférdelning

+ kvitton

Om du besoker nagot av de kliniker med Agrias direktregle-
ringsservice, avdras fran ersattningen bland annat sjélvrisker
(fast och/eller rorlig), foder, medicinskt schampo, frihandels-
produkter eller [dkemedel utldamnats av veterinar som inte ar
receptbelagda, (till exempel antepsin, pepcid), och andra pro-
dukter ordinerade eller forsalda av veterinaren eller kliniken.

Fullmakt

Forsakringsgivaren eller dess representant kan endast disku-
tera forsakringen dess omfattning eller évrig information med
forsakringstagaren eller med personen som forsakringstagaren
har gett fullmakt till. All information om forsakringstagaren och
forsakringen klassificeras i forsakringsbolagslagen som kon-
fidentiell och sekretessbelagd information som utan fullmakt
inte kan delas med tredje part.



A Agria Hundrasforsakring

Agria Hundrasforsakring ar en veterinarvardférsakring som ar
namngett enligt hundens ras.

A.l1 Forsdkringens omfattning

" Férsakringen galler for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nar en veterinar undersoker och
behandlar den forsakrade hunden med kliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under dennatid och som
omfattas av forsakringen.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna (mao. forfarande-
sétten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade
pa veterindrmedicinsk evidens samt vara allmant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad underséknings- och be-
handlingsmetod avses att de stods av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den forsakrade
hunden genom plétslig och oférutsedd yttre hdndelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, dven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk bedomning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses aven:
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

* kejsarsnitt

« fastingbett med foljdsjukdomar

+ varmeslag

+ korsbandsbrott (férutom om den férekommer i foljd av att
hunden har krockad med ett fordon)

A.2  Vem forsakringen galler for

" Férsakringen med tilldggsforsakringar galler for forsak-
ringstagaren eller annan person som har hunden i sin vard, till
exempel fodervard.

A.3 Narforsakringen galler
- Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen.

A.4 Varforsikringen galler

- Forsakringen géller i Finland. Den galler &ven under hogst
ett ar i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz
raknat fran avresedagen fran Finland.

A5 Forsakrat djur
-t Forsakringen géller for den hund eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

A.6 Importeratdjur

" Duskall limna in ett veterindrintyg uppsatt i Finland till
Agria om din hunds ursprungsland ar nagot annat an ett av
de nordiska l@&nderna och hunden har importerats till Finland
mindre &n 4 manader innan férsakringen tecknas. Intyget far
inte vara aldre an 30 dygn.

A.7 Forsakringsbelopp

- Forsakringsbeloppet &r 3 000 euro eller 6 000 euro. Vilket
forsakringsbelopp du har valt framgar av ditt forsakringsbrev
och ar den hégsta ersattning du kan fa fran forsakringen per
forsakringsperiod.

Forsakringsbeloppet for rehabilitering ar 300 euro eller 600
euro beroende pa hundens ras. Vilket forsakringsbelopp din
hund har framgar av forsakringsbrevet och ar den hogsta
ersattning du kan fa fran forsakringen per forsékringsar.
Forsakringsbeloppet for rehabiliteringen som ingar i hundras-
forsakringen ligger utanfor det totala forsakringsbeloppet for
Agria Hundrasforsakringen.

For tillaggsforsakringen Agria Avel Veterinarvard ingar punkt
K1 A och Bidet totala forsakringsbeloppet.

A.8 Sjalvrisk

-t Forsakringen har bade fast och rorlig sjélvrisk. Den fasta
och den rorliga sjalvrisken som du har valt framgar av ditt
forsakringsbrev.

Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk per forsakringsperiod. Den
rorliga sjalvrisken dras av per varje erséttningsbar kostnad.



A9. Sarskilda bestimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

B Tandvard

C MR- och CT-undersékningar

D Kastration/sterilisation

E Ledsjukdomar & degenerativa rygg- och ledsjukdomar
F Plastikoperation

G Medicin

H Avlivning och kremering

I Rehabilitering

J Dolda fel

A Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Forsakringen galler for forlossningskomplikationer och
ett kejsarsnitt for tik fran 20 manaders alder.

Dartill ersétts kejsarsnitt enbart forutsatt
att tiken inte forlosts med kejsarsnitt tidigare
att tiken bevisligen inte kan foda sjalv, och
att tiken inte kan foda sjélv efter vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihuahua
ersatts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har fétt en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har fotts utan kejsarsnitt.

B Tandvard

Nar hunden har varit forsakrad med Agria Hundrasfor-
sakring/Agria Flock sedan fore 4 manaders alder fortsatt utan
avbrott galler forsakring for:

frakturer pa mjolktander

utdragning av kvarsittande mjolktander

tandcysta

Forsékringen galler inte for undersokning eller behandling av
tandsten, parodontit (tandlossning) eller komplikationer till
dalig mun- eller tandstatus.

C MR-, CT-undersdkningar (magnetresonans och dator-
tomografi)

Kostnader for CT- och MR-undersokning ersétts upp till
800 euro vardera per undersokningsmetod per forsakringspe-
riod.

Ersattning l@mnas endast for undersékning som i forvag god-
kénts av Agria.

Agria kan baserat pa sitt dvervagande krava att en diplomat i
radiologi eller en veterinar med motsvarande utbildning ger sitt
utldtande av de i forvag godkanda CT- eller MR-undersokning-
arnas bilder.

D Kastration/sterilisation
Sterilisation av tik ersatts endast om orsaken ar nagon av
de féljande:
+ diabetes mellitus
+ onormal kroppslig tillvaxt (akromegali)
+ traumatisk skada pa livmoder
+ livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom
+ forlossningsskador
+ vaginalframfall
* tumor i vagina, livmoder eller aggstockar

Kastration av hane ersatts endast om orsaken ar nagon av de

foljande:

+ prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom

+ andtarmsbrack (perinealbrack)

+ godartad analtumér (analadenom)

+ testikelinflammation

+ testikelomvridning

* tumdrer i testiklar

+ penisframfall

+ vid anlaggning av fistel i urinroret (uretrafistel) hos hanhund
med urinsten

+ sjukdom eller skada pa pungen dar pungen maste opereras
bort

E Ledsjukdomar och degenerativa rygg- och ledsjukdomar
Som ledsjukdomar klassificeras bland annat hoftleds-
sjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation, osteokondros,
short ulna och Legg-Perthes sjukdom. Som degenerativa rygg-
och ledsjukdomar klassificeras bland annat diskbrack och
icke-traumatiska knéleds- och meniskskador.

Hund som har forsakrats med Agria Hundrasforsakring eller
motsvarande forsékring hos ett annat forsakringsbolag fore 4
manaders alder utan avbrott:

+ Forsakringen ersatter ledsjukdomar, degenerativa rygg- och
ledsjukdomar endast om hunden har forsakrats fore 4 ma-
naders alder och nar ledsjukdomen eller degenerativa rygg-
och ledsjukdomen har bérjat och diagnosticerats under efter
karenstiden under férsakringens giltighetstid.

+ Forsakringen ersatter hoftledsimplantat och ledprotes.
Forsakringen ersatter inte guldimplantat



+ Forutsattningen for ersattning for HD (héftledsdysplasi) for
registrerade hundar, &r att rontgenbilderna ar avlasta och
registrerade av Finska Kennelklubben.

Hund som har forsakrats med Agria Hundrasforsakring efter

4 manaders alder:

+ Forsékringen ersatter inte ledsjukdomar.

+ Forsakringen ersatter inte patellaluksation (knaskalen ur led).

+ Forsakringen ersatter inte dvriga degenerativa rygg- och
ledsjukdomar under forsakringens giltighetstidens forsta 12
manader. Efter karenstiden ersatts dem endast om hunden
har under karenstiden varit helt symtomfri och den dege-
nerativa rygg- och ledsjukdomen har inte pabdrjat under
karenstiden eller fore forsakringen tratt i kraft.

+ Forsakringen ersatter inte korsbandsbrott férutom om den
forekommer i foljd av att hunden har krockad med ett fordon.

+ Forsékringen ersatter inte hoftledsimplantat eller protes.

Om ovanstaende krav inte uppfylls kan du fa ersattning med
maximalt 300 euro fram tills det har faststallts att hunden har
en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom, exklusive kors-
bandsbrott.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-
genundersokning, forutsatt att resultatet ar registrerat hos
Finska Kennelklubben eller annan nordisk kennelklubb ansluten
till FCI, far du ersattning om problem uppstar i den forut friska
leden.

Vid armbagsledsdysplasi (ED) hos registrerade hundar har
Agria ratt att sanda resultatet till Finska Kennelklubben.

F Plastikoperation

" Hunden ska vara férsakrad med Agria Hundrasférsakring/
Agria Flock sedan fore 4 manaders alder och fortsatt forsakrad
utan avbrott. Med plastikoperation avses en kirurgisk korrige-
ring av hud, slemhinnor eller nagon annan kroppsdel.

Forsakringen ersatter inte vissa plastikoperationer for boston-
terrier, engelsk- och fransk bulldogg samt mops. Lés mer under
rasspecifika begransningar i punkt A.10 C.

G Medicin

- Forsékringen ersatter kostnader for:

+ receptbelagda ldkemedel

+ lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi)

+ inhalator
+ insulinsprutor

H Avlivning och kremering

- Ersattning lamnas med upp till 100 euro foér dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterindarmedicinsk beddmning maste avlivas och sjukdomen
eller skadan ar ersattningsbar ur Al och A9.

I Rehabilitering

-t Forsakringen galler enligt villkorspunkter A.l och A9 for
rehabilitering i samband med veterindrbehandling av faststélld
sjukdom eller olycksfalli led, nerv, muskel eller sena samt for
fraktur eller diskbrack som har pabérjad och faststélld efter att
Agria Hundrasforsakringen har tratt i kraft.

Ersattning [@mnas for maximalt 4 manaders sammanhangande
rehabilitering per ersattningsbar skada.

Forsakringen galler for rehabilitering i form av:
* massage

+ vattentrask/hydroterapi/simning

+ stretching

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och
sensjukdom kan du bara fa ersattning en gang under hun-
dens liv. Det &r veterinarmedicinsk bedomning som avgor nar
hundens skada anses vara kronisk.

Rehabiliteringen maste utféras av en djurfysioterapeut som har
yrkesexamen fysioterapeut och fortbildning djurfysioterapeut.

Rehabiliteringen ersatts endast med remiss av behandlande
veterinar och nar rehabiliteringen ar pabérjad inom en manad
fran ordination av behandlande veterinar.

J Dolda fel

" Férsikringen galler for dolda fel under forutsittning att
hunden varit veterinarvardsforsakrad i Agria sedan fore

4 manaders alder och fortsatt forsakrad i Agria utan avbrott.
Hunden maste dven vara veterindrbesiktigad utan anmarkning
av veterinar i Norden mellan 6 veckors och 4 manaders alder.
Veterinarbesiktningen maste ha gjorts inom 7 dagar fére eller
efter leveransen. Med leverans menas nar valpen vistas tillfal-
ligt eller permanent hos ndgon annan &n uppfédaren.

Om forutsattningarna inte uppfylls far forsakringen en karens-



tid om 12 manader fran nyteckningsdatum i Agria. Det innebar
att hunden inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta
12 forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kdnd. Med ett dolt fel
menas inte sjukdomar eller defekter som upptackts eller enligt
veterinarmedicinsk bedémning borde ha upptackts vid veteri-
narbesiktningen.

Forsékringen ersatter inte om veterinarbesiktningen ar utford
utan anmarkning efter att hunden insjuknat eller behandlats
for dolt fel. Den ersatter inte heller for dolt fel som upptackts
eller visat symtom innan férsakringen tratt ikraft.

A.10 Begransningar

A Karenstid

- Forsakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsékringen
ersatter endast kostnader for olycksfall eller skada som upp-
statt 20 dagar efter forsakringens ikrafttradande.

Under karenstiden ersétts inga utgifter for vard av sjukdom.
Under karenstid upptackta, framkomna eller vardade sjukdo-
mar, fel eller deras symptom eller komplikationer darav ersatts
inte av forsakringen efter karenstiden oberoende av om de
anses vara bestaende eller tillfalliga.

Vid utékning av forsakringsskyddet, lampas karenstid pa den
utokade delen av forsakringen, sdsom utokning av forsakrings-
belopp och tillaggande av tillaggsforsakringar.

For hund som forsékrats efter 4 manaders alder galler en
karenstid pa 12 manader for degenerativa ledsjukdomar, se del
A9E

B Allménna begrénsningar

-t Forsakringen galler inte for:

+ forebyggande behandling eller atgérd

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation

* misstankt forgiftning, om det visar sig att misstanken varit
ogrundad

+ navelbrack, kryptorkism eller kroksvans

+ kostnader for behandling eller korrigering av bettfel

+ beteenderubbningar, lynnesfel, skendraktighet eller andra
ovanor

+ tomning av analsackar pa hunden utan symtom pa anal-
sacksinflammation

+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

+ veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor

+ provtagning och analys av antikroppstiter, férutom vid
diagnostik av atopi

+ provtagning och analys med PCR-teknik for faststallande av
borreliai blodprov

+ hemodialys

+ hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverin-
flammation (HCC) om hunden inte &r tillréckligt vaccinerad
enligt géllande rekommendationer

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts, forutom vid komplikationer till
vaccination

Forsakringen ersatter inte undersokning och vard pa en hund
som anses vara frisk, och om symtomen inte kan faststallas
vara orsakade av nagon sjukdom eller skada.

C Rasspecifika begransningar

¥~ For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt
mops ersdtts inte kostnader for undersékning, behandling
eller operation av luftstrupe, mjuka gommen, nasborrar eller
fortrangningar i svalget.

For bostonterrier, engelsk- och fransk bulldogg samt mops
ersatts inte kostnader luftvagssjukdomar om de har symtom av
BOAS (brachycephalic obstructive airway syndrome).

For shar pei ersatts inte kostnader fér undersékning och
behandling av 6gon-, éron- eller hudsjukdomar.



B AgriaLiv

B.1 Forsdkringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Liv

B Bortsprungen eller stulen hund

Aliv

= Erséttning l@mnas upp till férsakringsbeloppet om din
hund genom sjukdom insjuknar eller genom olycksfall skadas
sd svart att den dor eller enligt veterindrmedicinsk bedomning
inte kan behandlas och maste avlivas.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade
hunden genom plétslig och oférutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, &ven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk bedémning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses aven:
+ svalt frammande féremal som veterindren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

* kejsarsnitt

- fastingbett med féljdsjukdomar

+ varmeslag

+ korsbandsbrott (férutom om den forekommer i foljd av att
hunden har krockad med ett fordon)

Om hunden har bade Agria Liv och Agria Hundrasférsakring/
Agria Flock/Agria Olycksfall Veterinarvard kan vi betala ut
liversattning om det ar uppenbart att ersattning ur en géllande
Agria Hundrasforsakring/Agria Flock skulle 6verstiga forsak-
ringsbeloppet i livforsakringen. Du maste kontakta oss for en
bedémning.

B Bortsprungen eller stulen hund

- Ersattning [@mnas med upp till forsakringsbeloppet

om din hund har sprungit bort eller stulits och inte ater-
funnits inom 3 manader. Om din hund aven omfattas av Agria
Anvandbarhet punkt D kan ersattning [@mnas om din hund inte
aterfunnits inom 30 dagar efter forsvinnandet.

Du maste anmala forsvinnandet pa den nationella webbsi-
dan www.karkurit.fi eller pa Karkurit Facebooksida inom en

vecka, soka efter hunden och annonsera efter den i lokalpress
eller medier med motsvarande spridning i samband med
forsvinnandet.

Du kan inte fa ersattning om hunden har kommit bort genom
olovligt forfogande. Om hunden aterfinns ar du skyldig att
meddela oss detta och betala tillbaka forsakringsersattningen.

B.2 Vem forsakringen galler for

- Forsakringen med tillaggsforsakring galler for forsak-
ringstagaren i sin egenskap av hundens dgare. Forsékringen
galler aven for forsakringstagare som, utan att vara agare till
hunden, har ett vasentligt ekonomiskt intresse i hunden.

Darutover galler forsakringen endast annan dgare till hunden
som ar medlem i forsakringstagarens hushall.

B.3 Nar forsakringen galler

-t Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forséak-
ringen kan endast tecknas for en hund som ar yngre én 6 ar.
For hundraser i aldersgrupp 8 ar kan livforsakring inte tecknas
for hund som ar éldre an 4 ar.

Forsakringen upphor vid forsékringsperiodens slut beroende
paras det aret hunden blir 8, 10 eller 12 ar.

Aldersgrupp 8 ar:

Berner sennen, grand danois, irldndsk varghund, leonberger,
newfoundland, pyrenéer, mastino napoletano och sankt bern-
hard.

Aldersgrupp 10 ar:
De raser som inte anges i aldersgrupp 8 ar eller 12 ar.

Aldersgrupp 12 ar:

Bichon havanais, borderterrier, cairnterrier, chihuahua, chinese
crested, dvargschnauzer, finsk lapphund, finsk spets, foxterrier,
islandsk farhund, jack russel, lhasa apso, toy-, dvarg- och
mellanpudel, minsterlander, norrbottenspets, norsk buhund,
papillon, phaléne, schnauzer, shih tzu, softcoated wheaten
terrier, tibetansk spaniel, tibetansk terrier, vastgotaspets,
welsh springerspaniel, west highland white terrier och whippet.

B.4 Varforsakringen géller

- Forsakringen géller i Finland. Den galler &ven under hogst
ett ar i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz
raknat fran avresedagen fran Finland.



B.5 Forsakratdjur

" Férsakringen galler for den identifieringsmarkta (ID- eller
chipnummer) hund eller de hundar som anges i forsékringsbre-
vet.

Ersattning l@mnas inte om forsakringstagaren inte anmalt
hundens ID- eller chipnummer till Agria innan intréffandet av
skada.

B.6 Forsakringsbelopp

ol Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbrev och
ar den hogsta erséttning du kan fa fran forsakringen. Forsak-
ringsbeloppet sanks nar en ny forsakringsperiod paborjas fran
och med de &r hunden, beroende av ras (se punkt B.3 Alders-
grupp), blir 5, 7 eller 9 ar. Beloppet sénks med 20 procent per
ar, dock som lagst till 500 euro.

Fran det ar hunden, beroende av ras, blir 7, 9 eller 11 ar &r det
hogsta forsakringsbeloppet 1 000 euro. Har du fatt ersattning
ur tillaggsforsakringen Agria Anvandbarhet eller Agria Avel Liv
sénks forsakringsbeloppet med det belopp du fatt i erséttning.

Hundar varderas utifran inkdpspris och marknadsvérde. Med
marknadsvarde menas vad det omedelbart fore forsakrings-
fallet skulle ha kostat att kdpa en likvardig hund. Marknads-
véardet bestams av vilka meriter hunden har och utgar fran
Finska Kennelklubbens varderingslista. Du maste sjalv se till att
hunden &r rétt varderad hos oss.

For de raser som inte ar FCI- eller Finska Kennelklubbens
registrerade, eller de som ar blandras, ar det hogsta liv-
forsakringsbeloppet 1 500 euro.

B.7 Sjalvrisk

P Forsakringen har ingen sjélvrisk.

B.8 Intygskrav

Du skall lamna in ett veterinarintyg uppsatt i Finland till
oss for en hund som har ett livforsakringsbelopp som éver-
stiger 2 000 euro eller om du utékar livforsakringsbeloppet for
en hund med varde hogre an 2 000 euro. Intyget far inte vara
aldre an 30 dygn. Om inkdpspriset pa hunden 6verstiger 2 000
euro skall dven en kopia pa kopekontraktet [amnas till Agria.

Du skall lamna in ett veterinarintyg uppsatt i Finland till Agria
om din hunds ursprungsland ar ndgot annat an ett av de nord-
iska landerna och hunden har importerats till Finland mindre
an 4 manader innan forsakringen tecknas. Intyget far inte vara

aldre an 30 dygn.

Om inkopspriset pa hunden overstiger 2 000 euro skall &ven en
kopia pa kopekontraktet [@&mnas till Agria.

B.9 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Ledsjukdomar & degenerativa rygg- och ledsjukdomar
B Obduktion

C Identifiering

D Dodsfall utomlands

E Dolda fel

A Ledsjukdomar och degenerativa rygg- och ledsjukdomar

Som ledsjukdomar klassificeras bland annat hoftleds-
sjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation, osteokondros,
short ulna och Legg-Perthes sjukdom. Som degenerativa rygg-
och ledsjukdomar klassificeras bland annat diskbrack och
icketraumatiska knéleds- och meniskskador.

Hund som har forsakrats med Agria Liv fore 4 manaders alder

utan avbrott:

* Forsakringen ersatter om hunden dor eller maste avlivas pa
grund av ledsjukdom enligt villkoren.

+ For att ersattning for hoftledsdysplasi (HD) ska l@amnas,
maste den registrerade hundens rontgenbilder vara avlasta
och registrerade av Finska Kennelklubben.

Hund som har forsakrats med Agria Liv efter 4 manaders
alder:

Forsakringen ersatter inte om hunden dor eller maste avlivas
pa grund av foljande:

+ hoftledssjukdom

+ armbagsledssjukdom

+ patellaluxation

+ osteokondros

+ Legg-Perthes sjukdom

En hund som forsakrats i ett annat bolag sedan innan 4 mana-
ders alder som flyttas till Agria i dver 4 manaders alder, kan vid
faststéllande av motsvarighet i tidigare forsakringens tackning,
forsakras i Agria som den varit forsakrad fran under 4 mana-
ders alder i Agria.

Forsakringen ersétter inte korsbandsbrott férutom om den
forekommer i foljd av att hunden har krockad med ett fordon.



Om hunden inte ar inforsakrad fore 4 manaders alder far
forsékringen en karenstid om 12 manader fran nytecknings-
datum. Det innebar att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte
far borjat eller diagnosticerad under de forsta 12 forsékrings-
manaderna.

B Obduktion

" Hunden maste obduceras, om:

+ hunden har dott eller avlivats utan att den bakomliggande
sjukdoms- eller skadeorsaken har kunnat faststallas

+ hunden har dott genom plétslig oférutsedd handelse

* hunden aryngre dn 2 ar

« forsakringens omfattning har hojts det senaste aret

+ hundens livforsakringsvarde éverstiger 3 000 euro

+ hunden varit forsakrad kortare tid an ett ar pa Agria

Vi kan medge undantag om en veterinar bedomer att hundens
ddédsorsak ar uppenbar. I sa fall behdver hunden inte obduce-
ras. Du maste kontakta oss for en beddmning. Kostnader for
obduktion, transport till obduktion samt kremering, ersétts
utover forsakringsbeloppet med upp till 500 euro, om det &r vi
som har begart obduktionen.

Med obduktion menas en av en patolog utford makroskopisk
och mikroskopisk undersokning av det doda djurets kropp. Vi
godkénner inte obduktion som ar gjord pa en hund som varit
fryst, nedgravd eller pa annat sétt ar oldmplig att undersoka.

C Identifiering

" Ersattning lamnas inte om hunden i skadeanmlan

kan inte av den angivna informationen identifieras som den
forsakrade hunden (till exempel i form av avlast chipnummer i
patientjournal eller veterinarintyg).

Om Agria medger undantag fran obduktion, ska skadeanmalan
innehalla veterindrintyg dér det framgar foljande uppgifter som
veterinaren intygar:

+ bekraftad dodsorsak eller avlivningsorsak

+ chipnummer eller tatuering (ID-méarkning)

+ hundens tecken, ras och farg

Ersattning [@mnas inte om forsakringstagaren inte anmalt hun-
dens ID- eller chipnummer till Agria innan intraffandet av skada

Den déda hunden ska alltid vara identifierad av en veterinar
eller annan myndighet (Evira, polis).
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D Dédsfall utomlands
" Om hunden dér eller avlivas utomlands ska skadean-
malan, journaler, intyg och fakturor vara skrivna pa finska,

svenska, annat nordiskt sprak eller engelska. Journaler ska
alltid bifogas skadeanmalan.

E Dolda fel

= Forséakringen galler for dolt fel under forutsattning att
hunden varit livférsékrad i Agria sedan fore 4 manaders alder
och fortsatt forsakrad i Agria utan avbrott. Hunden maste &ven
vara veterinarbesiktigad utan anmarkning av veterinar i Norden
mellan 6 veckor och 4 manaders alder. Veterindrbesiktningen
maste ha utforts inom 7 dagar fore eller efter leveransen. Med
leverans menas nar valpen vistas tillfalligt eller permanent hos
nagon annan an uppfédaren.

Om férutsattningarna inte uppfylls far forsakringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum i Agria. Det innebar

att hunden inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta

12 forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kénd. Med ett dolt fel
menas inte sjukdomar eller defekter som upptackts eller enligt
veterinarmedicinsk bedémning borde ha upptackts vid veteri-
narbesiktningen.

Forsakringen ersatter inte om veterinarbesiktningen ar utférd
utan anmarkning efter att hunden insjuknat, eller behandlats
for dolt fel. Den galler inte heller for dolt fel som upptéckts
eller visat symtom innan forsakringen trétt i kraft.

B.10 Begransningar

B.10.1 Karenstid

- Forséakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsakringen
ersatter endast dodfall eller avlivning i foljd av olycksfall eller
skada som uppstatt 20 dagar efter forsakringens ikrafttra-
dande.

Under karenstiden ersatts inte om hunden dor eller maste
avlivas pa grund av sjukdom, eller om hunden férsvinner/blir
stulen under karenstiden.

Vid utékning av forsakringsskyddet, lampas karenstid pa den
ut6kade delen av forsakringen, sasom utékning av forsakrings-
belopp och tilldggande av tillaggsforsakringar.



For hund som forsakrats efter 4 manaders alder ersatts inte
om hunden dor eller maste avlivas pa grund av degenerativa
rygg- eller ledsjukdom eller dolda fel om symtomen, sjukdomen
eller felet har paborijat inom de forsta 12 manaderna efter att
forsakringen har tratt i kraft.

B.10.2 Allméanna begransningar

M Forsakringen galler inte om hunden détt eller avlivats till

foljd av:

+ beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

* bettfel

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte ar tillrackligt vaccinerad enligt
gallande rekommendationer

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts

Har du inte foljt villkorens sakerhetsforeskrifter, raddningsplikt
eller anvisningar vid eller infor skada kan ersattningen séttas
ned enligt bestammelserna i forsakringsavtalslagen. Se punkt
N.5.1i de Allmanna Avtalsvillkoren.

B.10.3 Rasspecifika begransningar

- Rasspecifika begransningar:
« for shar pei utbetalas inte liversattning om hunden doér eller
avlivas pa grund av 6gon-, 6ron- eller hudsjukdomar

+ om bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihua-
hua dor eller avlivas pa grund av ett kejsarsnitt, utbetalas
liver sattning endast om tiken har f6tt en eller flera kullar
tidigare och samtliga kullar har fotts utan kejsarsnitt

« for bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt mops
utbetalas inte liverséttning om hunden dor eller avlivas pa
grund av orsaker relaterade till hundens luftstrupe, mjuka
gommen, nasborrar eller fortrangningar i svalget

C Agria Olycksfall Veterinarvard

C.1 Forsakringens omfattning

= Forsakringen galler dina kostnader som du har haft under
forsakringstiden nar en veterinar undersoker eller behandlar
den forsdkrade hunden med kliniska symtom pa olycksfall som
intraffar under denna tid och som omfattas av férsékringen.

Unders6knings- och behandlingsmetoderna (mao. férfarande-
sdtten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade

pa veterinarmedicinsk evidens samt vara allméant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad undersoknings- och be-
handlingsmetod avses att de stdds av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den forsakrade
hunden genom plotslig och oférutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, &ven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk beddmning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses dven:
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

* kejsarsnitt

+ fastingbett med foljdsjukdomar

+ varmeslag

+ korsbandsbrott (férutom om den férekommer i foljd av att
hunden har krockad med ett fordon)

C.2 Vemforsdkringen giller for
2 Forséakringen galler for forsakringstagaren och annan
person som har hunden i sin vard, till exempel fodervard.

C.3 Nar forsakringen géller
2 Forséakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen.

C.4 Varforsakringen galler

P Férsakringen galler i Finland. Den géller dven under hégst
ett ari 6vriga EU-lander, Norge eller Schweiz réknat fran avre-
sedagen fran Finland.

C.5 Forsakrat djur
o Forsakringen géller for den hund eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

C.6 Forsakringsbelopp

o Forsakringsbeloppet ar 3 000 euro eller 6 000 euro. Vilket
forsakringsbelopp du har valt framgar av ditt forsékringsbrev
och ar den hégsta ersattning du kan fa fran forsakringen per
forsakringsperiod.



C.7 Sjalvrisk

-t Forsakringen har fast och rorlig sjalvrisk. Den fasta och
den rorliga sjalvrisken som du har valt framgar av ditt forsak-
ringsbrev.

Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk per sjélvriskperiod. Sjélvrisk-
perioden ar 125 dagar och den réknas fran dagen for den forsta
ersattningsbara kostnaden du ansoker ersattning for. Sjalv-
risken avdras for varje sjalvriskperiod, aven om kostnaden som
du soker ersattning for, ar kopplad till ett forsakringsfall fran
en tidigare sjalvriskperiod. Den rorliga sjélvrisken dras fran de
kostnader som Overstiger den fasta sjalvrisken.

C.8 Sarskilda bestaimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Tandvard
B MR-, CT-undersékningar

ATandvard

- Forsakringen galler for kostnader som avser undersok-
ning och behandling av tandfraktur pa permanenta téander,
orsakade av olycksfall.

B MR-, CT-undersékningar (magnetresonans och
datortomografi)

" Kostnader fér CT- och MR-undersékning ersatts upp till
800 euro vardera per undersokningsmetod per forsakringspe-
riod.

Erséttning l@mnas endast for undersékning som i forvag god-
kénts av Agria.

Agria kan baserat pa sitt dvervagande krava att en diplomat i
radiologi eller en veterinar med motsvarande utbildning ger sitt
utlatande av de i forvag godkanda CT- eller MR-undersokning-
arnas bilder.

C.9 Karenstid
" Forsakringen har ingen karenstid.

C.10 Begransningar

- Forsakringen ersétter inte kostnader for:

+ sjukdomar eller symtom som ar inte orsakade av skada

« forebyggande behandling eller atgérd

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation
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+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ receptbelagda eller hemgivna ldkemedel

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

+ komplikationer till skada och till behandling av skada som
annars inte ersatts

+ veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor

+ avlivning, obduktion eller kremering

+ misstankt forgiftning, om det visar sig att misstanken varit
ogrundad

Forsakringen ersatter inte undersokning och vard pa en hund
som anses vara frisk, och om symtomen inte kan faststallas
vara orsakade av nagon sjukdom eller skada.

D Agria Olycksfall Liv

D.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Liv

B Bortsprungen eller stulen hund

Aliv

- Erséttning lamnas upp till forsakringsbeloppet om din
hund genom olycksfall skadas sa svart att den dor eller enligt
veterinarmedicinsk bedémning inte kan behandlas och maste
avlivas.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den forsakrade
hunden genom plétslig och ofdrutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, dven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterinarmedicinsk bedomning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses aven:
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

* kejsarsnitt

« fastingbett med foljdsjukdomar

+ varmeslag

+ korsbandsbrott (férutom om den forekommer i foljd av att
hunden har krockad med ett fordon)



Om hunden har bade livférsakring och Agria Hundrasforsak-
ring/Agria Flock kan vi betala ut liversattning om det ar
uppenbart att ersattning ur en gallande Agria Hundrasforsak-
ring/Agria Flock skulle 6verstiga forsakringsbeloppet i livfor-
sakringen. Du maste kontakta oss fér en bedémning.

B Bortsprungen eller stulen hund

P Ersittning lamnas upp till férsikringsbeloppet om din
hund har sprungit bort eller stulits och inte aterfunnits inom
tre manader. Du maste anmala férsvinnandet pa den nationella
webbsidan hwww.karkurit.fi eller pa Karkurit Facebooksida
inom en vecka efter forsvinnandet, soka efter hunden och
annonsera efter den i lokalpress eller medier.

Du kan inte fa ersattning om hunden har kommit bort genom
olovligt forfogande. Om hunden aterfinns ar du skyldig att
meddela oss detta och betala tillbaka forsakringsersattningen.

D.2 Vem forsakringen galler for

- Forsakringen galler for forsakringstagaren i sin egenskap
av hundens agare. Forsakringen galler aven for forsékrings-
tagare som, utan att vara agare till hunden, har ett vasentligt
ekonomiskt intresse i hunden.

Darutéver galler forsakringen endast annan agare till hunden
som ar medlem i férsakringstagarens hushall.

D.3 Nar forsakringen galler

= Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsak-
ringen kan inte tecknas for hund som fyllt 7 ar.

Forséakringen upphor vid forsakringstidens slut fran och med
det forsakringsar hunden blir 10 ar.

D.4 Varforsakringen giller

= Forsakringen galler i Finland. Den galler aven under hogst
ett ar i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz
raknat fran avresedagen fran Finland

D.5 Forsakratdjur

" Forsakringen galler for den identifieringsmarkta (ID- eller
chipnummer) hund eller de hundar som anges i forsékringsbre-
vet.

Erséttning l@mnas inte om forsakringstagaren inte anmalt
hundens ID- eller chipnummer till Agria innan intréffandet av
skada.

D.6 Forsakringsbelopp

o Forsakringsbeloppet framgar av ditt férsakringsbrev och
ar den hogsta ersattning du kan fa fran forsakringen. For-
sakringsbeloppet sanks nér en ny forsakringsperiod paborjas
fran och med det ar hunden blir 7 ar. Beloppet sanks med 20
procent per ar, dock som lagst till 500 euro. Beloppet avrundas
till ndrmaste tiotal euro.

Fran och med borjan av det kalenderar da hunden blir 9 ar ar
det hdgsta forsakringsbeloppet 1 000 euro. Hundar véarderas
utifran inkopspris och marknadsvarde. Med marknadsvarde
menas vad det omedelbart fore forsakringsfallet skulle ha
kostat att kdpa en likvardig hund. Marknadsvardet bestams av
vilka meriter hunden har och utgar fran Finska Kennelklubbens
varderingslista. Du maste sjalv se till att hunden ar ratt varde-
rad hos oss.

For de raser som inte ar FCI- eller Finska Kennelklubbens
registrerade, eller de som ar blandras, ar det hogsta livforsak-
ringsbeloppet 1 500 euro.

D.7 Sjalvrisk

¥ Forsakringen har ingen sjalvrisk.

D.8 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Obduktion
B Identifiering
C Dodsfall utomlands

A Obduktion
Hunden maste obduceras, om:
* hunden har détt eller avlivats utan att den bakomliggande
orsaken har kunnat faststallas
+ hunden har détt genom plotslig oforutsedd handelse
+ hunden &ryngre an tva ar
+ forsakringens omfattning har hojts det senaste aret
* hundens livvéarde overstiger 3 000 euro
* hunden varit forsakrad kortare tid an ett ar pa Agria

Vi kan medge undantag om en veterinar bedomer att hundens
dodsorsak ar uppenbar. I sa fall behover hunden inte obduce-
ras. Du maste kontakta oss for en bedémning. Kostnader for
obduktion, transport till obduktion samt kremering, ersatts
utéver forsakringsbeloppet med upp till 500 euro, om det &r vi
som har begért obduktionen.



Med obduktion menas en makroskopisk och mikroskopisk
undersokning av det doda djurets kropp. Vi godkanner inte
obduktion som ar gjord pa en hund som varit fryst, nedgravd
eller pa annat satt ar oldmplig att undersoka.

B Identifiering

- Ersdttning [@mnas inte om hunden i skadeanmélan

kan inte av den angivna informationen identifieras som den
forsakrade hunden (till exempel i form av avlast chipnummeri
patientjournal eller veterinarintyg).

Om Agria medger undantag fran obduktion, ska skadeanmalan
innehalla veterindrintyg dar det framgar foljande uppgifter som
veterinaren intygar:

+ bekraftad dodsorsak eller avlivningsorsak

+ chipnummer eller tatuering (ID-mérkning)

+ hundens tecken, ras och farg

Ersattning [@mnas inte om forsakringstagaren inte anmalt hun-
dens ID- eller chipnummer till Agria innan intréffandet av skada

Den déda hunden ska alltid vara identifierad av en veterinar
eller annan myndighet (Evira, polis).

C Dédsfall utomlands

" Om hunden dér eller avlivas utomlands ska skadean-
malan, journaler, intyg och fakturor vara skrivna pa finska,
svenska, annat nordiskt sprak eller engelska. Journaler ska
alltid bifogas skadeanmalan.

D.9 Karenstid
P Forsakringen har ingen karenstid.

D.10 Begransningar

- Forsakringen galler inte for:

* kostnader for avlivning, obduktion eller kremering, se dock
D7a

+ komplikationer till skada eller till behandling av skada som
annars inte ersatts

Har du inte foljt villkorens sakerhetsforeskrifter eller anvis-
ningar vid eller infor skada kan ersattningen sattas ned enligt
bestammelserna i forsakringsavtalslagen. Se punkt N.5.i
Allménna Avtalsvillkoren.
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E Agria Ansvar, tilliggsforsakring

Denna forsakring kan tecknas endast som tillagg till Agria
Hundrasforsakring, Agria Liv, Agria Flock, Agria Olycksfall Vete-
rinarvard eller Agria Olycksfall Liv.

Pa forsakringsbrevet framgar om du har tecknat Agria Ansvar
-tillaggsforsakring. Om inget annat anges galler Agria Ansvar
med samma villkor som Agria Hundrasforsakring, Agria Liv,
Agria Flock, Agria Olycksfall Veterinarvard eller Agria Olycksfall
Liv.

E.1 Forsakringens omfattning

" Oberoende av véllande ersétter forsékringen direkta
person- eller sakskador som den férsakrade hunden har
orsakat annan part.

E.2 Vem forsakringen giller for

" Forsakrade ar denii forsakringsbrevet namnda hundens
agare, skétare och innehavare, var och en i respektive egen-
skap.

E.3 Narforsakringen galler

- Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar och
som konstateras under forsakringstiden och som omfattas av
forsakringen.

E.4 Varforsakringen géller

- Ansvarsforsakringen galler i Finland samt under hogst ett
ar i de 6vriga EU-landerna samt Stor-Britannien, Schweiz och
Norge beréknat fran avresedagen fran Finland.

E.5 Forsakratdjur
- Forsakringen géller for den hund eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

E.6 Forsakringsbelopp

- Ersattningar utbetalas hogst upp till 85 000 euro per
skada. Forsakringen ersatter den forsékrades andel av skade-
beloppet. Ersattningsbeloppet berdknas enligt skadestandsbe-
stdmmelserna och rattspraxisen. Om skadan orsakas av flera
djur, ersatter forsakringen endast den férsakrade hundens
andel av skadebeloppet. Ersattning utbetalas efter huvudtal om
den forsakrade inte pavisar annat.

E.7 Sjalvrisk
-t Sjalvrisken for ansvarsforsakring ar 150 euro for varje
ersattningsbar skada.



E.8 Begransningar A Skadeutredning

¥ Utéver de ovan angivna begransningarna ersatter forsak- Den forsékrade ska bereda férsakringsbolaget tillfalle

ringen inte skador som orsakats att bedéma skadebeloppet samt mojlighet att medverka till en

+ till agaren, skétaren, innehavaren, tillfalliga innehavaren eller uppgorelse i godo. Om den forsékrade ersatter skadan, avtalar
den for vars fordel hunden anvands darom eller godkéanner krav, binder detta inte forsakringsbo-

+ till person eller vardinrattning som vardar hunden eller laget, om inte ersattningsbeloppet och -grunden ar uppenbart
personens eller vardinrattningens egendom riktiga. Om forsakringsbolaget meddelat den forsékrade att

+ skador for vilka nagon annan &r ersattningsskyldig bolaget ar berett att inom ramen for forsakringsbeloppet

« trafik- eller andra skador som fororsakas av vajning for en avtala med den skadelidande om att ersétta skadan och den
hund forsakrade inte gar med pa detta, ar férsakringsbolaget inte

+ nar hundar tillsammans slappts (6sa och de skadar varandra skyldigt att ersatta kostnader som uppstatt harefter och inte

+ vid betackning heller att vidare utreda drendet.

+ av hundens lynnesfel

+ nar hunden anvénds i forvarvsverksamhet Vid intraffande av en ansvarsskada, ska skadeanmalan goras till

+ den forsakrade eller annan forsékrad som bor i samma var samarbetskumpan , istéllet for Agria. Du finner information
hushall som den forsékrade eller av juridisk person dar de om hur du gor detta i Allmédnna Avtalsvillkor under punkt N.4.7.
forsakrade tillsammans har mer an 50 procent bestamman-
deratt B Rattegang

+ av att hunden l@mnats utan vervakning i rum, forrad eller Om ett forsakringsfall leder till rattegang, vari skadestand
forvaringsutrymmen, motorfordon, slapvagn, bat eller annat kravs av den forsdkrade och vilket ar erséattningsbart fran den-
motsvarande transportmedel na forsakring, ska den forsakrade omedelbart underratta for-

+ till egendom som nar skadan intraffar ar eller var i den sakringsbolaget om rattegdngen. Forsakringsbolaget skoter pa
forsakrades eller i samma hushall stadigvarande boende egen bekostnad om rattegangen for den forsakrades vidkom-
persons besittning eller [anad av denne eller pa annat satt mande till den del rattegangen handlar om sagda skadestand
utnyttjats, forvarats, behandlats eller skotts av denne och betalar de dartill hérande rattegangskostnaderna hogst

+ till egendom som nér skadan intraffat utnyttjas eller utnytt- upp till forsakringsbeloppet. Forsékringsbolaget kan vagra att
jades av den forsakrade eller av hunden eller som varit till ersatta rattegangskostnader om den forsékrade underlatit att
deras forfogande pa forhand underratta forsakringsbolaget om rattegangen.

+ av att den forsakrade eller skadelidande handlat uppsatligen
eller med grov oaktsamhet Kostnaderna for en rattegang utanfor Finland ersétts upp till

* av smittsamma sjukdomar hos hund hogst 8 500 euro.

+ glas- eller solglasogon, television, ljudatergivningsanordning,
mobiltelefon, dator inklusive program och kringutrustning, Om forsakringsbolaget meddelat den forsékrade att bolaget
underhallnings- eller annan hemelektronik samt optisk ar berett att inom ramen for forsékringsbeloppet forlikas med
utrustning den skadelidande och den forsakrade inte gar med pa detta, ar

+ av skada for vilken den forsékrade ar ansvarig enbart pa forsakringsbolaget inte skyldigt att ersétta merkostnader som
grund av avtal, forbindelse, 6fte eller garanti uppstar darefter.

+ boter, avtalsvite eller annan liknande paféljd

+ av hund pa del eller apparatur, konstruktioner, ytor eller fast Forsakringen ersatter inte kostnader for privatrattsliga krav
moblemang i lokal, byggnad eller fastighet som riktas mot den forsdkrade i samband med brottmalséren-

den.

E.9 Sarskilda bestammelser

.. .. C Solidariskt ansvar
e UL LSED Om flera parter ar skyldiga att solidariskt ersatta samma

A Skadeutredning skada, ersatter forsakringen endast den andel av skadan som

B Réttegang motsvarar vad som kan ldggas den forsékrade till last och den
C Solidariskt ansvar fordel denne eventuellt haft av forsakringsfallet. Om annat inte
T a—— foranleds av tidigare namnda orsaker, utbetalar forsakringen



ersattning hogst efter huvudtal i forhallande till den totala
skadan.

D Mervardesskatt

" vid berdkning av skadebeloppet beaktas bestammelserna
om mervardesskatt. Om den forsakrade enligt mervardes-
skattelagen har ratt att dra av skatt som ingar i kostnaderna
som ska ersattas, avdras fran ersattningen beloppet for den
mervardesskatt som ingar i kostnaderna. Om forsakringser-
sattningen ska anses vara sadan inkomst som trader i stallet
for momspliktig inkomst i naringsverksamhet, utbetalas ersatt-
ningen momsfri.

F Agria Rehabilitering,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan endast tecknas som tillagg till Agria
Hundrasforsékring. Pa forsékringsbrevet framgar om du valt
att teckna tillaggsforsakringen Agria Rehabilitering.

Om inget annat anges galler Agria Rehabilitering med samma
villkor som Agria Hundrasforsakring.

F.1 Forsakringens omfattning

- Forsakringen galler for rehabilitering i samband med
veterinarbehandling av faststalld sjukdom eller olycksfalli led,
nerv, muskel eller sena samt for fraktur eller diskbrack som har
paborjad och faststalld efter att forsakringen har trétt i kraft.

Ersattning [@mnas for maximalt 4 manaders sammanhangande
rehabilitering per ersattningsbar skada.

Forséakringen galler for rehabilitering i form av:
* massage

+ hydroterapi/simning

+ stretching

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och
sensjukdom kan du bara fa ersattning en gang under hun-
dens liv. Det &r veterinarmedicinsk bedomning som avgér nar
hundens skada anses vara kronisk.

Rehabiliteringen maste utféras av en djurfysioterapeut som har
yrkesexamen fysioterapeut och fortbildning djurfysioterapeut.
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Rehabiliteringen ersatts endast med remiss av behandlande
veterinar och nar rehabiliteringen ar pabérjad inom en manad
fran ordination av behandlande veterinar.

Forsakringen galler i 6vrigt med samma villkor som for Agria
Hundrasforsékring.

F.2 Forsakringsbelopp
- Forséakringsbeloppet for tillaggsforsakringen Agria Reha-
bilitering ar 600 euro per forsakringsperiod.

G Agria Anvandbarhet,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tillagg till Agria Liv. Av
forsakringsbrevet framgar om du valt att teckna Agria Anvand-
barhet.

Om inget annat anges galler Agria Anvandbarhet med samma
villkor som Agria Liv.

G.1 Forsakringens omfattning

- Ersattning l@mnas upp till forsakringsbeloppet om din
hund insjuknar eller skadas sa svart att den enligt veterinar-
medicinsk bedémning varaktigt forlorar sin anvéndbarhet som
arbetande hund.

Hunden maste bevisligen ha haft en for arbetet betydelse-

full fardighet och ha anvénts i praktiskt arbete eller officiell
tavlingsverksamhet de senaste 12 manaderna innan skadehan-
delsen.

En veterindr maste ha undersokt och behandlat hunden.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna (mao. forfarande-
satten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade
pa veterindrmedicinsk evidens samt vara allmant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad underséknings- och be-
handlingsmetod avses att de stods av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Om skadan &r erséttningsbar, maste du skriftligen férbinda dig
att varken sjalv anvanda hunden i arbete, traning eller tévling



eller tillata nagon annan att gora det.

G.2 Forsakringsbelopp

¥ Detar forsakringsbeloppet for Agria Liv som ligger till
grund for erséttning. Forsékringsbeloppet for Agria Anvand-
barhet framgar av ditt férsakringsbrev och &r den hogsta
ersattning du kan fa fran forsakringen. Forsakringsbeloppet
kan aldrig overstiga forsakringsbeloppet i Agria Liv. Har du
fatt ersattning ur Agria Anvandbarhet sa upphor eller sanks
livforsakringen med det belopp du fatt i ersattning fran Agria
Anvandbarhet.

G.3 Forsdkringen upphor
Forsakringen upphor vid forsakringsperiodens slut 2 ar
innan livforsakringen upphor, se punkt C.3.

For greyhound upphor forsékringen vid forsakringstidens slut
det ar hunden blir 5 ar.

G.4 Begransningar

= Forsakringen galler inte om hunden férlorat sin an-
vandbarhet till foljd av armbagsleds- och hoftledssjukdomar,
patellaluxation eller osteokondros.

Samma allménna och rasspecifika begransningar som for
hundens Agria Liv galler.

H Agria Flock

H.1 Forsdkringens omfattning

= Forsakringen galler for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nar en veterindr undersoker och
behandlar den forsakrade hunden med kliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under denna tid och som
omfattas av férsakringen.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna (mao. férfarande-
satten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade
pa veterindrmedicinsk evidens samt vara allmant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad underséknings- och be-
handlingsmetod avses att de stods av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den forsakrade

hunden genom plotslig och oforutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sadant tillstand som, dven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk bedémning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses aven:
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

* kejsarsnitt

+ fastingbett med foljdsjukdomar

+ varmeslag

+ korsbandsbrott (férutom om den férekommer i foljd av att
hunden har krockad med ett fordon)

H.2 Vem forsakringen galler for

o Forsakringen galler for forsakringstagaren eller annan

i forsakringstagarens hushall, som ar dgare till hundarna.
Forsakringen galler aven till forman for fodervard som har
fodervardsavtal med forsakringstagaren. Du kan teckna avtalet
om du och annan i ditt hushall totalt ager minst tio hundar.

H.3 Nar forsdkringen galler

2 Forséakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden, som omfattas av forsakringen och dar antalet
forsakrade hundar ar 10 eller fler. Vi har ratt att andra avtalets
form och forsakringens omfattning om antalet hundar &r farre
an 10.

H.4 Varforsakringen géller

- Forséakringen galler i Finland. Den galler dven under hogst
ett ari dvriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz
raknat fran avresedagen fran Finland.

H.S Forsakrat djur
P Forsikringen géller for de hundar som anges i férsik-
ringsbrevet.

H.6 Importeratdjur

Du skall ldmna in ett veterinarintyg uppsatt i Finland till
Agria om din hunds ursprungsland ar nagot annat an ett av
de nordiska l@nderna och hunden har importerats till Finland
mindre an 4 manader innan forsakringen tecknas. Intyget far
inte vara aldre an 30 dygn.



H.7 Forsakringsbelopp

= Forsakringsbeloppet &r 9 000 euro eller 12 000 euro. Vil-
ket forsakringsbelopp du har valt framgar av ditt forsakrings-
brev och ar den hogsta ersdttning du kan fa fran forsakringen
per forsakringsperiod och for samtliga forsakrade hundar

tillsammans.

H.8 Sjalvrisk

= Forsakringen och dess tillaggsforsakringar har fast och
rorlig sjalvrisk. Den fasta och den rérliga sjalvrisken som du har
valt framgar av ditt forsakringsbrev.

Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk per sjalvriskperiod. Sjalvrisk-
perioden &r 125 dagar och den raknas fran dagen for den forsta
ersattningsbara kostnaden du ansoker ersattning for. Sjalv-
risken avdras for varje sjalvriskperiod, aven om kostnaden som
du soker ersattning for, ar kopplad till ett forsakringsfall fran
en tidigare sjalvriskperiod. Den rorliga sjélvrisken dras fran de
kostnader som Gverstiger den fasta sjalvrisken.

H.9 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

A Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

B Tandvard

C MR- och CT-undersékningar

D Kastration/sterilisation

E Ledsjukdomar & 6vriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar
F Plastikoperation

G Avlivning och kremering

AForlossningskomplikationer och kejsarsnitt
- Forsakringen galler for forlossningskomplikationer och
ett kejsarsnitt for tik fran 20 manaders alder.

Dartill ersétts kejsarsnitt enbart forutsatt
att tiken inte forlosts med kejsarsnitt tidigare
+  atttiken bevisligen inte kan foda sjalv, och
att tiken inte kan foda sjélv efter vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihuahua
ersatts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har fétt en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har f6tts utan kejsarsnitt.

B Tandvard

" Nér hunden har varit férsikrad med Agria Flock/Agria
Hundrasforsékring sedan fére 4 manaders alder fortsatt utan
avbrott galler forsakring for:
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frakturer pa mjélktander
+  utdragning av kvarsittande mjolktander
tandcysta

Forsakringen galler inte for undersokning eller behandling av
tandsten, parodontit (tandlossning) eller komplikationer till
dalig mun- eller tandstatus.

C MR-, CT-undersékningar (magnetresonans och dator-
tomografi)

" Kostnader fér CT- och MR-undersokning ersatts upp till
800 euro vardera per undersokningsmetod per forsakringspe-
riod.

Erséttning ldmnas endast for undersékning som i forvag har
godkants av Agria.

Agria kan baserat pa sitt overvagande krava att en diplomat i
radiologi eller en veterinar med motsvarande utbildning ger sitt
utldtande av de i forvag godkanda CT- eller MR-undersokning-
arnas bilder.

D Kastration/sterilisation

" Kastration av tik erstts endast om orsaken ar nagon av
de féljande:

+ diabetes mellitus

+ onormal kroppslig tillvaxt (akromegali)

* traumatisk skada pa livmoder

+ livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom
forlossningsskador

+ vaginalframfall

* tumor i vagina, livmoder eller aggstockar

.

Kastration av hane ersatts endast om orsaken ar nagon av de
foljande:

+ prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom

+ dndtarmsbrack (perinealbrack)

+ godartad analtumér (analadenom)

+ testikelinflammation

+ testikelomvridning

* tumorer i testiklar

penisframfall

+ vid anlaggning av fistel i urinroret (uretrafistel) hos hanhund

.

med urinsten
+ sjukdom eller skada pa pungen dar pungen maste opereras
bort



E Ledsjukdomar och 6vriga degenerativarygg- och
ledsjukdomar

Som ledsjukdomar klassificeras bland annat hoftleds-
sjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation, osteokondros,
short ulna och Legg-Perthes sjukdom. Som degenerativa rygg-
och ledsjukdomar klassificeras bland annat diskbrack och
icketraumatiska knéleds- och meniskskador.

Hund som har forsakrats med Agria Flock fére 4 manaders

alder utan avbrott:

+ Forsékringen ersatter ledsjukdomar, degenerativa rygg- och
ledsjukdomar endast om hunden har forsakrats fore 4 ma-
naders alder och nar ledsjukdomen eller degenerativa rygg
och ledsjukdomen har bérjat och diagnostiserats under efter
karenstiden under forsakringens giltighetstid.

+ Forsakringen ersatter hoftledsimplantat och ledprotes (inte
guldimplantat).

+ Forutsattningen for ersattning for HD (héftledsdysplasi) for
registrerade hundar, ar att rontgenbilderna ar avlasta och
registrerade av Finska Kennelklubben.

Hund som har forsakrats med Agria Flock eller motsvarande
forsakring hos ett annat forsakringsbolag fore 4 manaders
alder utan avbrott

+ Forsékringen ersatter inte ledsjukdomar.

+ Forsakringen ersétter inte patellaluksation (knaskalen ur led).

+ Forsdkringen ersatter inte ovriga degenerativa rygg- och
ledsjukdomar under forsakringens giltighetstidens forsta 12
manader. Efter karenstiden ersatts dem endast om hunden
har under karenstiden varit helt symtomfri och den dege-
nerativa rygg- och ledsjukdomen har inte pabérjat under
karenstiden eller fore forsakringen tratt i kraft.

+ Forsékringen ersatter inte korsbandsbrott forutom om den

forekommer i foljd av att hunden har krockad med ett fordon.

+ Forsékringen ersatter inte hoftledsimplantat eller protes.

Om ovanstaende krav inte uppfylls kan du fa ersattning med
maximalt 300 euro fram tills det har faststéllts att hunden har
en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom, exklusive kors-
bandsbrott.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-
genundersokning, forutsatt att resultatet ar registrerat hos
Finska Kennelklubben eller annan nordisk kennelklubb ansluten
till FCL, far du erséttning om problem uppstar i den forut friska
leden.

Vid armbagsledsdysplasi (ED) hos registrerade hundar har
Agria ratt att sanda resultatet till Finska Kennelklubben.

F Plastikoperation

Hunden ska vara veterindrvardsférsakrad sedan fore 4
manaders alder och fortsatt forsakrad utan avbrott. Med plas-
tikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slemhinnor
eller nagon annan kroppsdel.

Forsakringen ersdtter inte vissa plastikoperationer for boston-
terrier, engelsk och fransk bulldogg samt mops. Lés mer under
rasspecifika begransningar i punkt H.8.3.

G Avlivning och kremering

- Ersattning lamnas med upp till 100 euro for dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterinarmedicinsk bedémning maste avlivas och sjukdomen
eller skadan ar ersattningsbar enligt punkt H.6.

H.10 Begransningar

H.10.1 Karenstid

- Forsakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsakringen
ersatter endast kostnader for olycksfall eller skada som upp-
statt 20 dagar efter forsakringens ikrafttradande.

Under karenstiden ersatts inga utgifter for vard av sjukdom.
Under karenstid upptackta, framkomna eller vardade sjukdo-
mar, fel eller deras symptom eller komplikationer dérav ersatts
inte av forsakringen efter karenstiden oberoende av om de
anses vara bestaende eller tillfalliga.

Vid utékning av forsakringsskyddet, lampas karenstid pa den
utokade delen av forsakringen, sasom utékning av forsakrings-
belopp och tilldaggande av tillaggsforsakringar.

H.10.2 Allménna begransningar

= Forsékringen galler inte for:

+ forebyggande behandling eller atgérd

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation

+ misstankt forgiftning, om det visar sig att misstanken varit
ogrundad

+ navelbrack, kryptorkism eller kroksvans

+ kostnader for behandling eller korrigering av bettfel

+ beteenderubbningar, lynnesfel, skendraktighet eller andra
ovanor

+ tdmning av analsackar pa hunden utan symtom pd anal-
sécksinflammation



+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade

+ receptbelagda eller hemgivna ldkemedel

receptfria lakemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller

foder

.

+ veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor

+ provtagning och analys av antikroppstiter, férutom vid
diagnostik av atopi

+ provtagning och analys med PCR-teknik for faststéllande av
borrelia i blodprov

+ hemodialys

hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverin-

flammation (HCC) om hunden inte &r tillrackligt vaccinerad

.

enligt gallande rekommendationer

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts, férutom vid komplikationer till
vaccination

+ dolda eller medfédda sjukdomar/defekter

Forsakringen ersatter inte undersékning och vard pa en hund
som anses vara frisk, och om symtomen inte kan faststallas
vara orsakade av nagon sjukdom eller skada.

H.10.3 Rasspecifika begransningar

¥ For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt
mops ersatts inte kostnader for undersokning, behandling
eller operation av luftstrupe, mjuka gommen, nasborrar eller
fortrangningar i svalget.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt mops
ersatts inte kostnader luftvagssjukdomar om de har symtom av
BOAS (brachycephalic obstructive airway syndrome).

For shar pei ersétts inte kostnader fér undersokning och be-
handling av 6gon-, 6ron- eller hudsjukdomar, mjuka gommen,
nasborrar eller fértrangningar i svalget.
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I Agria Dolda Fel

I.1  Forsdkringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Veterindrvard, avlivning och kremering
B Livforsakring
C Obduktion

A Veterinarvard, avlivning och kremering

-t Ersattning l@amnas upp till forsakringsbeloppet for dina
kostnader om forsdkrad hund underséks eller behandlas av
veterinar pa grund av ett dolt fel. I forsakringsbeloppet ingar
aven kostnader for medicin, avlivning och kremering vid ersatt-
ningsbar skada.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna (mao. forfarande-
satten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade
pa veterindrmedicinsk evidens samt vara allmant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad undersoknings- och be-
handlingsmetod avses att de stéds av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore veterinarbesiktningen respektive leveransen
men som inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som
upptackts eller enligt veterindarmedicinsk bedémning borde ha
upptdckts vid veterinarbesiktningen, inte heller sddana som ar
av arftlig karaktar.

B Livforsdkring

-t Ersattning lamnas upp till forsakringsbeloppet om hunden
dor eller enligt veterindrmedicinsk bedomning inte kan behand-
las och maste avlivas pa grund av ett dolt fel. Hunden maste
obduceras, om inte Agria medger undantag, for att ersattning
ska kunna utbetalas for ett dolt fel.

C Obduktion

" Om hunden har détt eller avlivats pa grund av ett dolt fel
och vi begért obduktion, lamnas ersattning med upp till 500
euro, utover forsakringsbeloppet, for dina kostnader for obduk-
tion inklusive transport och kremering.



Med obduktion menas en av en patolog utférd makroskopisk
och mikroskopisk undersokning av det dodadjurets kropp. Vi
godkanner inte obduktion pa hund som varit fryst, nedgravd
eller pa annat satt ar oldmplig att undersoka.

1.2 Vem forsakringen galler for

ol Forsakringstagaren for Agria Dolda Fel -forsakring ar
valpens uppfodare. Forsakringen galler ocksa for kopare av for-
sdkrad valp. Forsakringsersattningen betalas till den som haft
kostnaden. Ersattning enligt punkt 1.6.B betalas till den som var
agare eller innehavare till valpen nar den dog eller avlivades.

I.3  Narforsakringen galler

= For valp som Overlats eller ldmnas till en fodervard galler
forsakringen fran leveransen, dock tidigast fran 7 veckors
alder. Det &r en forutsattning att valpen &r veterindrbesiktigad
innan leverans for att omfattas av forsakringen. Veterinar-
besiktningen ska ha skett mellan 6 och 12 veckors alder. For
valp som inte 6verlats eller lamnats till fodervard galler forsak-
ringen fran dagen da valpen veterinarbesiktigas, dock tidigast
fran 6 veckors alder. Med leverans menas nar valpen vistas
tillfalligt eller permanent hos nagon annan &n uppfédaren.

Har Dolda Fel forsakringen en gang bérjat galla for en hund
fortsatter den aven att galla for ny &gare om hunden sdljs. For-
sakringen upphor att galla nar hunden blir 3 &r och 3 manader.
Forsakringen kan inte fornyas.

I.4  Varforsakringen galler

- Forsakringen galler endast i Finland. For hund som éver-
[tits till ny dgare eller till fodervard galler forsakringen dock i
hela vérlden.

1.5 Forsakrat djur

ol Forsakring kan endast tecknas for samtliga valpar i kullen
och fore 12 veckors alder. Forsakringen galler for de valpar som
anges i forsakringsbrevet.

Om en tik ar forsakrad med Agria Avel Veterinarvard, ingdr
Dolda Fel forsakringen for valpar till tiken automatiskt under
forutsattning att samtliga valpar i valpkullen har registrerats
hos Finska Kennelklubben, tikens forsékring galler utan avbrott
och forsakringen har tecknats fore valparnas fodsel.

Om Agria Avel Veterinarvard upphor pa grund av annan anled-
ning an att tiken dor kan separat Dolda Fel forsakring tecknas
for den aterstaende forsakringstiden.
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Forsakringen galler endast valp som ar fédd i Finland och
under forutséttning att hela valpkullen vistats i Finland fram till
leverans till kopare.

1.6  Forsdkringsbelopp

-t Forsakringen bestar av tva delar, livférsakring och
veterinarvardsforsakring. Du kan fa ersattning med upp till
forsakringsbeloppet for varje del under hela trearsperioden.
For valpar till en tik som ar forsakrad i Agria Avel Veterindrvard
eller for Agria Dolda Fel forsakring som har tecknats separat,
ar forsakringsbeloppet lika med forséljningspriset, men hogst
2000 euro per valp. Det avtalade forsakringsbeloppet framgar
av forsékringsbrevet.

1.7 Sjalvrisk

- Forséakringen har ingen sjalvrisk.

I.8 Begransningar
I.8.1 Karenstid

- Forsakringen har ingen karenstid.

I.8.2 Allmannabegransningar

- Ersdttning [@mnas inte om hunden har behandlats, dott

eller avlivats till foljd av:

+ beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

+ fel som inte allvarligt paverkar hundens hélsa eller dess
funktion som sallskapshund

+ fel som har anmarkts i intyg efter 6gonlysning eller
veterinarbesiktning

+ hoftledssjukdomar, armbagsledssjukdomar, patellaluxation
eller osteokondros

+ kryptorkism, navelbrack eller kroksvans

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag

+ forebyggande behandling eller atgard

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersatts, férutom vid komplikationer till
vaccination

Erséttnings l@mnas inte heller for foljande:

+ intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade

+ medicinskt foder, schampo eller andra produkter ordinerade
eller forsalda av veterinaren



+ veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor
+ hemodialys

J Agria Valp Liv

Agria Valp Liv ar en livforsakringsprodukt. Forsakringen ar en
gruppforsakring som Agria Elainvakuutus erbjuder at Finska
Kennelklubben. Forsakringstagaren &r Finska Kennelklubben
och de forsakrade ar uppfédare som gor en registreringsanma-
lan for en valpkull i Omakoira-tjansten eller vars registrering
har mottagits via posten hos Finska Kennelklubben.

J.1 Forsdkringens omfattning

- Ersattning lamnas upp till forsakringsbeloppet om valpen
avlider eller enligt veterindrmedicinsk bedomning maste avlivas
tillfoljd av en sjukdom eller skada som omfattas av forsakring-
en.

J.2  Vemforsakringen galler for
= Forsakringen géller for den forsakrade uppfodaren som
ager valpen.

J.3  Nar forsdkringen géller

= Valpkullens forsakringsskydd galler nér valpkullens re-
gistreringsanmalan i OmaKoira-tjansten har slutforts eller nar
Finska Kennelklubben har mottagit registreringsanmalan via
posten, dock tidigast fran 5 veckors alder. Férsakringen galler
fram till leverans, dock som langst till som l&ngst till 12 veckors
alder.

Med leverans menas nar valpen vistas tillfalligt eller permanent
hos nagon annan an uppfédaren.

J.4 Varforsdkringen galler
= Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar i
Finland.

J.5 Forsakrat djur
" Forsikringen géller for valpkullen som angetts i registre-
ringsanmalan.

J.6 Forsakringsbelopp
= Forsakringsbeloppet ar 600 euro per valp och &r den
hogsta ersattning du kan fa fran forsakringen.
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J.7  Sjalvrisk

- Forsakringen har ingen sjalvrisk.

J.8 Sarskilda bestaimmelser

= Valpen maste obduceras, om inte Agria medger undantag.
Kostnader for obduktion, transport till obduktion samt kreme-
ring, ersatts utover forsékringsbeloppet med upp till 500 euro,
om valpen har avlidit eller avlivats till foljd av en ersattningsbar
orsak.

Med obduktion menas en av en patolog utford makroskopisk
och mikroskopisk undersokning av det doda djurets kropp.

Vi godkénner inte obduktion som ar gjord pa en hund som varit
fryst, nedgravd eller pa annat satt ar oldmplig att undersoka.

Ifall Agria inte kraver obduktion, maste veterinaren undersoka
valpen och skriva ett intyg om dodsorsaken.

J.9 Begransningar
J.9.1 Karenstid
- Forsakringen har ingen karenstid.

J.9.2 Allménnabegransningar

= Ersattning lamnas inte om valpen dott eller avlivats till

foljd av:

+ hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam lever-
inflammation (HCC) om tiken och valpen inte &r tillrackligt
vaccinerad enligt gallande rekommendationer

+ defekter, sjukdomar eller skador som ar medfédda eller som
pabdriats innan valpen blivit 5 veckor eller fore forsékringen
tratt i kraft

K Agria Avel Veterinarvard,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tilldgg till Agria Hund-
rasforsékring och Agria Flock om du tankt anvénda din hund i
avel. Av forsakringsbrevet framgar om du valt att teckna Agria
Avel Veterinarvard.

Om inget annat anges galler Agria Avel Veterinarvard med
samma villkor som Agria Hundrasforsakring/Agria Flock.



K.1 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Fertilitetsutredning

B Kejsarsnitt

C Valpens veterinarvard
D Dolda fel

AFertilitetsutredning

" Forsakringen galler for veterindrvardskostnader vid ferti-
litetsutredning fér hanhund som misstanks vara steril eller for
tik som inte blir draktig efter parning. En forutsattning &r att
hunden varit oavbrutet forsékrad med Agria Avel Veterinarvard
sedan fore 4 manaders alder.

Om hunden ar inforsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersattning om hunden bevisligen sedan tidigare [@mnat minst
en registrerad valpkull undan eller efter sig.

B Kejsarsnitt

= Forsakringen galler for ytterligare ett kejsarsnitt utéver
vad som annars géller enligt Agria Hundrasforsakring punkt
AQ.A. Kejsarsnitt ersatts endast om tiken bevisligen inte kan
foda sjalv och inte kan foda sjalv efter vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt chihuahua
ersatts inte kejsarsnitt.

C Valpens veterindrvard

- Forsakringen géller den forsakrade hundens valpkull nar
Agria Avel Veterinarvard -tillaggsforsakring har tecknats fore
valparna fodds. Forsakringen géller for veterinarvardskost-
nader som uppkommer pa grund av en sjukdom, skada eller
olycksfall. En valp omfattas av forsakringen fran fodelsen till
och med dagen for leverans till ny &gare eller fodervard men
som langst till 4 manaders alder. Med leverans menas nar
valpen vistas tillfalligt eller permanent hos nagon annan an
uppfodaren.

For sjukdom som inte omfattas av forsakringen ersatts kostna-
der med hdgst 400 euro.

D Dolda fel

P Valpar till férsikrad tik omfattas dven av dolda fel i enlighet
med villkoren for punkt I Agria Dolda Fel, om tiken ar forsékrad
med Agria Avel Veterinarvard utan avbrott och forsakringen har
tecknats fore valparnas fodsel.

23

K.2 Nar forsakringen galler
P Forsikringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen.

K.3 Varforsakringen géller
P Forsikringen galler for forsikringsfall som intraffar i
Norden.

K.4 Forsakrat djur

" Forsikringen galler fér den hund som anges i forsak-
ringsbrevet. Hunden ska vara FI- eller ER-registrerad i Finska
Kennelklubben eller ha ett godkant FCI-registreringsnummer.
Forsakringen galler aven for valpar till forsakrad tik i den ut-
strackningen som anges i villkoren.

K.5 Intygskrav, tik

Du skall ldmna in ett veterinarintyg uppsatt i Finland till
oss for en tik som fyllt 6 ar. Intyget far inte vara ldre &n 30

dygn.

K.6 Forsakringsbelopp

" For punkt K.1 A och B ar forsakringsbeloppet samma be-
lopp som du har valt for Agria Hundrasforsakring/Agria Flock.
Forsakringsbeloppet ar den hogsta erséttning du kan fa fran
veterinarvards- och avelsforsakringen tillsammans.

For tik galler aven:

For punkt K.1 C vard av valp ar forsakringsbeloppet 3 000 euro
for samtliga valpar i kullen tillsammans. Forsakringsbeloppet
ar den hogsta ersattningen du kan fa fran forsakringen per kull
och beloppet ar i tillagg till tikens Agria Hundrasforsakring/
Agria Flock.

K.7 Sjalvrisk

- Agria Avel Veterinarvard -tillaggsforséakring har samma
sjalvrisk som den forsakrade hundens Agria Hundrasforsak-
ring/Agria Flock.

Valparna till hunden som férsakrats med tillaggsforsakringen
har samma sjélvrisker for veterinarvardskostnader som den
forsakrade hunden.

K.8 Begransningar

- Forséakringen galler inte for bland annat:

+ exteriora fel som inte paverkar hundens halsa eller funktion
som sallskapshund

+ sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att



hundens foraldrar parats i strid med Finska Kennelklubbens
regelverk

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag

+ tik som forlosts med kejsarsnitt mer &n en gang

+ receptbelagda eller hemgivna ldkemedel till valpen

+ receptfria lakemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

+ avgifter for avlivning eller kremering av valp

I 6vrigt galler samma begransningar som for hundens Agria
Hundrasforsakring/Agria Flock.

L Agria Avel Liv, tilliggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tilléagg till Agria Liv om
du ténkt anvanda din hund i avel. Av férsakringsbrevet framgar
om du valt att teckna Agria Avel Liv.

Om inget annat anges galler Agria Avel Liv med samma villkor
som Agria Liv.

L.1 Forsdkringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

A Kastration
B Sterilitet
C Avelshygieniska skal

A Kastration

- Ersattning [@mnas med upp till forsakringsbeloppet om
din hund har kastrerats och kastrationen &r ersattningsbar ur
Agria Hundrasforsakring punkt A9 D.

B Sterilitet

= Ersattning l@mnas med upp till forsakringsbeloppet om
hunden &r steril eller oférmdgen att fortplanta sig. En férut-
séttning ar att hunden varit oavbrutet forsakrad med Agria
Avel Liv sedan fére 4 manaders alder.

Om hunden &r inférsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersattning om hunden bevisligen sedan tidigare [@mnat minst
en registrerad valpkull undan eller efter sig.

Hanhund:
Forutsattning for ersattning ar att hanen undersoks kliniskt av
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veterinar for att utesluta tillfalliga sjukdomstillstand, samt ta 2
spermaprov med 6 manaders mellanrum som visar att hunden

ar steril.

Tik:

Forutsattning for ersattning ar att:

+ Tiken har inte blivit draktig efter parning med tva olika fertila
hanhundar vid 2 olika Lop.

+ Veterinar har undersokt konsorgan och tagit cellprov fran
underlivet

+ Veterinar har gjort ultraljud av livmoder och dggstockar for
att utesluta tillfalliga sjukdomstillstand.

C Avelshygieniska skal

-t Ersattning ldmnas om din hund varaktigt forlorat sin av-

elsduglighet till foljd av nagot av nedanstaende avelshygieniska

skal:

+ hundens avkomma har konstaterats ha samma arftliga sjuk-
dom eller arftlig defekt i minst tva fall, i olika kullar av olika
kombinationer och den arftliga sjukdomen eller defekten
paverkar hundens halsa alvarligt

+ hunden har egen konstaterad arftlig sjukdom eller arftlig
defekt som framkommer i hundens stamtavla i helsyskon,
foréldrar eller farforaldrar och den &rftliga sjukdomen eller
defekten paverkar hundens halsa alvarligt och kan féras
vidare vid fortsatt avel

Erséttning ldmnas inte om hundens diagnos &r stélld efter
avelsdebuten om det ar vedertaget att genomfora undersok-
ningen innan.

Ersdttning kan ldamnas endast om Agria Avel Liv -forsakringen
har tecknats innan avkomman fods.

L.2 Narforsakringen galler

- Forséakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsék-
ringen kan endast tecknas for en hund som ar yngre an 6 ar.
Forsakringen upphor vid férsakringsperiodens slut det aret
hunden blir 8 ar.

L.3 Varforsakringen géller
-t Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar i
Norden.

L.4 Forsakrat djur
-t Forsakringen galler for den hund som anges i forsakrings-



brevet och som &r FI- eller ER-registrerad i Finska Kennel-
klubben eller ha ett godkant FCI-registreringsnummer.

L.5 Forsakringsbelopp

= Forsakringsbeloppet for Agria Liv ligger till grund for
ersattning. Forsakringsbeloppet for Agria Avel Liv framgar av
ditt forsakringsbrev och &r den hégsta ersattning du kan fa
fran forsakringen. Forsakringsbeloppet kan aldrig 6verstiga
forsakringsbeloppet i Agria Liv. Har du fatt ersattning ur Agria
Avel Liv s3 upphor eller sanks Agria Liv med det belopp du fatt
i ersattning.

Om hunden forlorar sin avelsduglighet och har [&mnat regist-
rerade avkommor efter sig, far du ersattning upp till forsak-
ringsbeloppet. I de fall hunden forlorar sin avelsduglighet utan
att ha l@mnat nagra registrerade avkommor efter sig, far du
ersattning med upp till SO procent av férsakringsbeloppet.

L.6 Sarskilda bestaimmelser

En forutsattning for att du ska ha rétt till ersattning ar att
hunden permanent avelsparras hos Finska Kennelklubben, och
att denna avelsparr kan kontrolleras i KoiraNet-avelsdatasys-
tem. Temporar avelsparr ger inte ratt till ersattning av forlorad
avelsformaga.

Om hundens sjukdom eller defekt ar medfédd maste hunden
vara forsakrad med Agria Avel Liv eller motsvarande forsékring
i annat bolag sedan fore 4 manaders alder och sjukdomen eller
defekten far inte vara kand vid inforsakringstillfallet i Agria.

Ersdttning [@mnas inte for forlorad avelsduglighet for hund
som fyllt 6 ar och som inte har nagon registrerad avkomma
efter sig. Ersattning l&mnas inte heller for tik som lamnat
minst 3 kullar efter sig eller fér hanhund som ldmnat minst 5
kullar efter sig. Med kull avses att &tminstone en éverlevande
avkomma har registrerats i Finska Kennelklubben.

L.7 Begransningar

- Forsakringen galler inte for bland annat:

+ exteriora fel som inte paverkar hundens halsa eller funktion
som sallskapshund

+ navelbrack eller kryptorkism

+ sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att
hundens féraldrar parats i strid med Finska Kennelklubbens
instruktioner eller avelsstrategier

+ hoftleds-, armbagsleds- eller knaledssjukdomar for forsak-
rad hund eller dess avkommor samt osteokondros (OCD)
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+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag
+ impotens, beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor

I 6vrigt galler samma begransningar som fér hundens livfor-
sakring.

M Agria Mini forsakring for hundar

Agria Mini forsakring ar en begransad veterinarvardsforsakring
som kan beviljas for en 6 veckor gammal hund. Agria Mini-
forsakringen kan endast kombineras med foljande forsékringar:
Agria Liv, Agria Olycksfall Liv eller Agria Ansvar.

Till Agria Mini kan du inte teckna tillaggsskydd sasom Agria
Rehabilitering eller Agria Avel Veterinarvard.

M.l Forsakringens omfattning

- Forséakringen galler for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nar en veterinar undersoker och
behandlar den forsakrade hunden med Kkliniska symtom pa
sjukdom eller olycksfall, som intraffar under denna tid och som
omfattas av forsakringen.

Undersoknings- och behandlingsmetoderna (mao. forfarande-
satten) ska vara veterinarmedicinskt motiverade och baserade
pa veterindrmedicinsk evidens samt vara allmant godtagna.
Med veterinarmedicinskt motiverad underséknings- och be-
handlingsmetod avses att de stods av kliniska studier som har
dokumenterats vetenskapligt internationellt och ar referent-
granskade.

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsakrade
hunden genom plotslig och oforutsedd yttre handelse. Som
olycksfall avses inte sddant tillstand som, &ven om det konsta-
teras efter ett olycksfall, enligt veterindrmedicinsk beddmning
har sin grund i sjukdom.

Som olycksfall avses dven:
+ svalt frammande féremal som veterinaren har diagnosticerat
+ akut, diagnosticerad forgiftning

Som olycksfall avses inte:

+ kejsarsnitt

+ fastingbett med foljdsjukdomar
+ varmeslag



+ korsbandsbrott (forutom om den férekommer i foljd av att
fordonet har krockat med en hund)

Medicin

= Forsakringen ersatter under forsakringstiden kostnader

for:

* receptbelagda lakemedel

+ lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi)

+ inhalator

* insulinsprutor

M.2  Vem forsakringen gller for
= Forsakringen galler for forsakringstagaren eller annan
person som har hunden i sin vard, till exempel fodervard.

M.3  Narforsakringen géller

= Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar och
konstateras under forsakringstiden och som omfattas av
forsékringen.

M.4  Varforsakringen galler

ol Forsakringen galler i Finland. Den galler aven under hogst
ett ar i 6vriga EU-lander, Storbritannien, Norge och Schweiz
raknat fran avresedagen fran Finland.

M.5  Forsakrat djur
- Forsakringen galler for den hund eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

M.6  Importerat djur

" Du skall limna in ett veterinarintyg uppsatt i Finland till
Agria om din hunds ursprungsland ar nagot annat an ett av
de nordiska l&nderna och hunden har importerats till Finland
mindre an 4 manader innan forsakringen tecknas. Intyget far
inte vara aldre an 30 dygn.

M.7  Forsakringsbelopp

ol Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsékringsbrev och
ar den hogsta erséttning du kan fa i ersattning fran forsak-
ringen under en forsékringsperiod.

M.8 Sjalvrisk

- Forsakringen har bade fast och rorlig sjalvrisk. Den fasta
och den rorliga sjalvrisken som du har valt framgar av ditt
forsakringsbrev.

26

Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk per forsakringsperiod. Den
rorliga sjalvrisken dras av per varje ersattningsbar kostnad.

M.9  Begransningar

BEGRANSNINGAR

A Karenstid
B Allméanna begransningar

C Rasspecifika begransningar

AKarsenstid

- Forséakringen har en karenstid pa 20 dagar. Forsakringen
ersatter endast kostnader for olycksfall som uppstatt 20 dagar
efter forsakringens ikrafttradande. Under karenstiden ersatts
inga utgifter for vard av sjukdom.

B Allménna begransningar

¥ Fran forsakringen ersétts inte utgifter eller kostnader

som galler eller hanfor sej till:

+ kastration/sterilisation

+ forlossningskomplikationer, kejsarsnitt eller annan given
forlossningsvard

+ CT-, MR- eller CBCT mao. volymtomografi eller varmekame-
rabehandling

+ Cherry eye

+ vard, undersokning eller operation av starr

* tandvard, borttag av persisterande mjolktander

+ obduktion, avlivning eller kremering

+ rehabilitering

+ dolda fel

+ forebyggande behandling eller atgard

+ ledsjukdomar (som till exempel héftledssjukdomar, armbags-
ledssjukdomar, osteokondros, patella luxation eller Legg-
Perthes)

+ degenerativa rygg- och ledsjukdomar (sasom till exempel
diskbrack, knaled- och meniskskador, korsbandsruptur)

+ experimentella eller andra alternativa behandlingar, indivi-
dens egen plasma-, serum- eller stamcellstransplantation

+ misstankt forgiftning, om det visar sig att misstanken varit
ogrundad

+ navelbrack, kryptorkism eller kroksvans

.

kostnader for behandling eller korrigering av bettfel

+ beteenderubbningar, lynnesfel, skendréktighet eller andra
ovanor

+ beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor som orsa-

kas av plotsliga och oférutsedda handelser



+ kemoterapi eller radiojodterapi

* témning av analsackar pa hunden utan symtom pa anal-
sacksinflammation eller sjukdom

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader

+ jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
veterinarmedicinskt motiverade

+ receptfria ldkemedel, frihandelsprodukter, tillbehor eller
foder

* veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor

+ provtagning och analys av antikroppstiter, férutom vid
diagnostik av atopi

+ provtagning och analys med PCR-teknik for faststallande av
borrelia i blodprov

* hemodialys

+ hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden har otillrackligt vaccinationsskydd
enligt gallande rekommendationer av Livsmedelsverket

+ komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts, forutom vid komplikationer till vac-
cination

+ skendraktighet, onormal bruns eller l6p

+ plastikkirurgiska operationer (till exempel entropion,
ektropion)

+ skendréktighet, onormal bruns eller lop

+ osteopat-, kiropraktisk, akupunktur-, stotvags- eller laserbe-
handlingar

Forséakringen ersatter inte undersékning och vard pa en hund
som anses vara frisk om symtomen inte kan faststallas vara
orsakade av ndgon sjukdom eller skada.

C Rasspecifika begransningar

¥ For bostonterrier, engelsk och fransk bulldogg samt
mops ersdtts inte kostnader for undersokning, behandling
eller operation som hanfor sej till luftstrupe, mjuka gommen,
nasborrar eller fortrangningar i svalget.

For bostonterrier, engelsk- och fransk bulldogg samt mops er-
sétts inte kostnader som hanfor se;j till luftvagssjukdomar eller
sjukdomar som &r en foljd av BOAS (brachycephalic obstruc-
tive airway syndrome).

For shar pei ersétts inte kostnader for undersékning och
behandling av 6gon-, 6ron- eller hudsjukdomar.
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N Allmanna Avtalsvillkor for Agrias
hundférsakringar

N.1 Forsakringens giltighetstid och omfattning
N.L.1 Forsakringsavtal
I forsakringsavtal tillampas forsakringsavtalslagen.

Forsakringsavtalet galler mellan forsakringstagaren och Agria
Elainvakuutus.

N.1.2. Beviljande av forsikringen och avtalets
ikrafttradande

Agrias ansvar l6per under den period som forsakringen ar i

kraft. Under forutsattning att forsakring beviljas galler foljande:

+ Forsakringen borjar gélla fran det klockslag da du tecknade
forsakringen.

+ Kan forsakringstidens borjan inte faststallas enligt ovansta-
ende punkt, borjar forsakringstiden alltid galla fran och med
kommande midnatt, alltsa dagen efter den dag du tecknade
forsékring.

+ Forsakringsperioden &r alltid ett &r om inte annat avtalats.
Den forsta forsakringsperioden kan dock vara kortare an ett
ar.

Agrias forsakringsperioder fornyas alltid pd manadens forsta

dag. S& om du till exempel tecknar forsékring pa den 15 dagen
i en manad, fornyas din forsékring nasta ar den forsta dagen i
samma manad.

N.L.3 Forsakringsavtalets giltighetstid
Forsakringsperioden &r ett ar om inte annat anges.

Forsakringsavtalet ar fortlopande. Forsakringsavtalet fortloper
om ingendera parten sager upp avtalet.

En manad innan pagaende férsakringsperiodens utgang skickar

Agria ett drsmeddelande. Den nya forsakringsperioden startar

alltid den l:a dagen varje manad. Detta menar att om du tagit ut
din forsakring den 15:e, kommer ditt nasta ars forsakringspe-

riod kommande ar startas den 1: a av samma manad.

I drsmeddelandet finner du de mest betydande andringarna
som galler for den kommande férsakringsperioden, information
om eventuella premie- och villkorséandringar samt en inbetal-
ningsavi.



Du kan ha en eller flera hundar i samma avtal. Om hundarna har
lagts till avtalet vid olika tillfallen, borjar nya forsakringspe-
rioden for hela avtalet den tidpunkt som férsta hundens avtal

ingicks i. Darmed kan forsakringsperioden for den sist tillagda
hundens del vara sa kort som 2 manader.

Observera att om du valt e-faktura som betalningssatt, far du
arsmeddelandet, nytt forsakringsbrev samt din faktura digitalt
pa din internetbank och aven i Mitt Agria.

N.L.4 Kontrollera din forsakring

De uppgifter som ligger till grund for din forsakring framgar av
ditt forsakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter
ar riktiga och kontakta oss om nagot inte stammer eller om
uppgift som anges i férsakringsbrevet andras. Om du inte gor
detta kan ersdttningen sattas ned.

N.L5 Agrias ansvar

Forsakringen ersatter den ekonomiska forlusten och de kost-
naderna som uppkommit under férsakringstiden och som har
sin grund i sjukdomar, skador eller andra skadehandelser som
intraffat under denna tid och som omfattas av férsakringen.

Veterinarvardskostnader samt liv och anvandbarhetsskada
som uppkommer efter att vart ansvar upphort, till exempel pa
grund av att forsakringen avslutats, ersatts inte.

N.1.6 Forsakringen galler inte for

Forséakringen ersatter inte sjukdomar, symtom av sjukdom, ska-
dor, eller andra skadehandelser som anses vara medfédda eller
intraffade, eller borjat utvecklas innan forsakringen tecknats,
liksom sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehandel-
ser.

N.1.7 Begransningar i forsakringens omfattning och
reservationer

Om forsakringen har beviljats baserat pa felaktigt angiven
information om djurets halsotillstand, kan Agria vid motta-
gande av djurets vardhistorik och journaler, sitta reservationer
i forsékringens omfattning i efterhand.

Agria har ratt att satta reservationer i forsakringen for sjukdo-
mar, dess symptom, kroppsfel, skador eller andra skadehandel-
ser som anses ha visat symtom innan forsakringen har tecknats
eller som anses vara medfédda.

Reservationerna galler &ven for tidigare funna komplikationer
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till och foljder av sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra
skadehandelser som hant eller borjat utvecklas innan Agria
forsakringen tecknats. Det framgar i ditt férsakringsbrev om
reservationen eller reservationerna kan omprévas.

En veterindrmedicinsk beddmning gérs av nar en sjukdom eller
skada ska anses ha pabdrjats, oavsett nar symtom av sjukdom,
skada eller kroppsfel kunde forst upptéckas.

Om forsékringen har beviljats baserat pa felaktigt angiven
information om djurets hélsotillstand, kan Agria vid motta-
gande av djurets vardhistorik och journaler, sétta reservationer
i forsakringens omfattning i efterhand. En veterinarmedicinsk
bedémning gérs av nar en sjukdom eller skada ska anses ha
paborijats.

N.1.8 Upplysningsplikt
Du ska ge fullkomliga svar till de fragor som stélls i halsodekla-
rationen.

Har du lamnat oriktiga uppgifter nar du tecknade férsakringen
eller latit bli att &ndra felaktiga uppgifter som ligger till grund
for forsakringen, kan erséttningen sattas ned.

Detsamma géller om du efter skada ldmnat oriktiga uppgifter
eller undanhallit uppgifter som har betydelse for din ratt till
ersattning.

Detsamma galler aven om du l@mnar oriktiga uppgifter eller un-
danhallit uppgifter som har betydelse for din ratt till ersattning
vid begédran om férhandsbesked eller direktreglering.

N.1.9 Vard av eget djur och intygsrittighet

Forsakringen ersatter kostnader for undersokning, behandling
eller vard av veterindrers och djurhélsopersonals egna djur,
forutsatt att kostnaden for den utforda varden ar skalig. Agria
ersatter enbart kostnader for vad motsvarande undersékning
eller behandling skulle ha kostat hos en annan vardgivare.

N.1.10 Karenstid

Karenstid innebar att forsakringen inte galler for sjukdomar,
kroppsfel och skador samt féljder av dessa, som borjat inom
karenstiden.

Vid en utékning av forsakringsskyddet tillampas en ny karens-
tid for den utokade delen. Hur lang karenstiden &r framgar av
forsakringsvillkoren.



N.L11 Karensfrihet

Vid féljande handelser tillampas ingen karenstid:

+ Kroppskada till foljd av olycksfall (med olycksfall kroppskada
genom plotslig och ofdrutsedd yttre handelse).

+ Vid nytecknad forsakring, om motsvarande forsakring for
hunden funnits i Agria eller annat férsakringsbolag i minst
20 dagar (12 manader for vissa sarskilda bestémmelser) fore
tidpunkten for tecknandet, sa att hunden far ett oavbrutet
forsakringsskydd.

+ For valp som forsakras med veterinarvardforsakring fore 12
veckors alder, inom 10 dagar fran leveransen och som har ett
veterindrintyg (valpbesiktningsintyg) utfardat av veterinar i
Norden som inte ar aldre &n 7 dagar vid leveransen.

+ Veterinarvardférsakringen ar ocksa karensfri om de tecknas
i direkt samband med leveransen av valpar vars moder har en
gallande Agria Avel Veterinarvard.

Med leverans menas nar valpen vistas tillfalligt eller permanent
hos ndgon annan an uppfédaren.

N.2 Andring och uppsigning av avtalet

N.2.1 Forsakringstagarens ritt till andringar och
uppsagning

Du kan andra eller sdga upp forsakringsavtalet nar som helst
under forsakringsperioden.

N.2.2 Forsakringsgivarens ratt till andringar

Agria har vid intrédet av en ny forsakringsperiod ratt att gora
andringar i forsakringsvillkoren, premierna, sjalvrisken och
andra avtalsvillkor, om orsaken till andringen ar:

a) Ny eller andrad lagstiftning eller myndighetsbestammelse.
b) Forandring i rattspraxis.

c) En ofdrutsedd forandring i omstandigheter, sasom exceptio-
nellt naturfenomen, internationell kris eller katastrof.

d) En forandring i det index som anges i forsakringsavtalet.

e) Enforandring i skadekostnaden.

Om individuella rabatter eller tillagg har avtalats pa premien,
kan forutsattningarna for dem och eventuella &ndringar
justeras pa arsforfallodagen (arsfornyelse).

N.2.3 Forsakringsgivarens ratt till uppségning av
forsakringen

Agria kan saga upp forsakringsavtalet vid forsakringsperiodens
utgang om det finns en grund fér uppsagning som Gverens-
stdmmer med god férsakringssed i Finland.
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Agria kan dven saga upp forsakringsavtalet under forsakrings-
perioden om:

a) Du lamnat oriktiga eller bristféllande upplysningar innan
forsakringen meddelades och vi inte skulle ha meddelat
forsakringen om vi hade kant till det ratta sakforhallandet.

b) Det under férsakringsperioden, i de forhallanden som du
uppgivit for oss nar avtalet ingicks eller i ndgon omstandighet
som antecknats i forsékringsbrevet, har skett en forandring
som vasentligt okar risken for skada och som vi inte kan

anses ha beaktat nar avtalet ingicks.

c) Du uppsatligen eller av grov oaktsamhet asidosatt en séker-
hetsforeskrift.

d) Du har framkallat foérsakringsfallet uppsatligen eller av grov
oaktsamhet.

e) Du efter forsakringsfallet svikligen har l@mnat oss oriktiga
eller bristfalliga upplysningar.

N.3 Premier och betalningar

N.3.1 Premiebetalning

Forsakringspremien ska betalas senast pa forfallodagen. Detta
galler inte om forsakringen enligt punkt N.3.2 ska bérja galla
genom att du betalar premien.

Vid forsenad premiebetalning, kan Agria uppbara for forsak-
ringstiden en drlig drojsmalsranta enligt rantelagen.

N.3.2 Omedelbar premiebetalning

Vi har rétt att begara omedelbar premieinbetalning, till exempel
om du har betalningsanmarkningar. Detta innebar att forsak-
ringen blir géllande dagen efter den dag da premien betalats.
Detta framgar i sa fall av ditt forsakringsbrev.

N.3.3 Uppsdgning pa grund av dréjsmal med premien
Betalas inte premien i ratt tid har vi rétt att sdga upp forsak-
ringen, om inte dréjsmalet &r av ringa betydelse. Sager vi upp
forsakringen far du skriftligen meddelande om det. Forsakring-
en upphor att galla den dag som anges i uppsagningsbrevet, om
inte premien betalas dessférinnan.

Om du betalar premien efter det att forsakringen upphért

pa grund av bristande betalning, anses betalningen som en
ansokan om ny forsakring. Da behover vi en ny halsodeklaration
inom 30 dagar.

Forsakringen borjar gélla fran och med dagen efter den dag da
premien betalades och nar vi fatt hdlsodeklarationen. Om vi



inte beviljar forsakring, maste vi meddela detta inom 30 dagar,
annars anses du ha tecknat en férsakring.

N.3.4 Aterbetalning av premie

Om forsakringen upphor fore avtalad tidpunkt, har vi rétt till
premien for den tid vart ansvar varit i kraft. Resterande inbe-
tald premie for tiden efter att forsakringen upphort aterbetalas
till dig. Forsakringspremien aterbetalas inte separat, om det
premiebelopp som ska aterbetalas &r mindre &n 8 euro.

Forsakringspremien aterbetalas inte, om du forfarit svikligen i
sadana situationer som avses i punkt N.5.1 i villkoren. Vi har rétt
att debitera handlaggningskostnad, 25 euro, for forsakring som
avslutats under pagaende forsakringsperiod.

N.4 Skadeanmailan och ersittningsforfarande
Du ska anmala skada till Agria utan drojsmal.

Du ar skyldig att medverka till utredningen av skadehdndelsen
och [@mna oss all information av betydelse fér bedomningen av
forsakringsfallet och av vart ansvar.

Du ska kunna visa upp veterinarintyg, journalutdrag, un-
dersokningsresultat, kvitton, fakturor, polisrapporter med
mera. Journaler, intyg och fakturor ska vara skrivna pa finska,
svenska eller annat nordiskt sprak eller pa engelska.

Du som djurdgare har alltid ansvaret att bestalla vard fran
veterinar eller djurklinik. Agria gor inte detta at dig. Kostna-
derna maste vara utforligt specificerade och intyg farinte vara
upprattade av javiga personer.

Agria har ratt att nar som helst anvisa specifik veterinar eller
djurklinik och du &r skyldig att medverka till det, annars kan din
ratt till ersattning falla bort helt eller delvis.

Pa begéaran maste du lata Agria besiktiga djuret och platsen dar
djuret skadats. Du ger Agria ratt att hamta in uppgifter direkt
fran veterinarer och myndigheter. Om skadan ar en féljd av
nagot av nedanstaende galler foljande:

+ Trafikolyckor: du maste ldmna uppgifter om foraren, for-
donets registreringsnummer och det forsakringsbolag dar
fordonet var forsakrat.

+ Djurplageri: du maste anmala handelsen till Polisen.
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N.4.1 Férhandsbesked

Om du ar osaker pa om en behandling eller ndgon annan
skadehandelse omfattas av forsakringen, kan du begara
forhandsbesked fran Agria. Med begaran om forhandsbesked
maste fullstandiga uppgifter om djurets sjukdoms och behand-
lingshistorik samt évriga omstandigheter kring skadehandelsen
l@mnas.

N.4.2 Direktreglering

Om Kliniken har slutit ett direktregleringsavtal med Agria kan
du begdra att kliniken anmaler skadehéandelsen till Agria

i ditt stélle. Du maste medverka till att kliniken kan [@dmna all
information om djurets sjukdoms och behandlingshistorik
samt 6vriga omstandigheter kring skadehandelsen. Agria har
alltid ratt att avgora om direktreglering skall ske i det enskilda
arendet.

Om direktreglering sker betalar Agria ut erséttningen direkt
till kliniken. Till kliniken behéver du darmed bara betala de
kostnader som inte omfattas av férsakringen. Om Agria finner
att det inte ar [@ampligt att direktreglera ett drende har vi ratt
att neka direktreglering. En forutsattning for direktreglering ar
att forsakringen ar gallande, premien betald och att skadehan-
delsen omfattas av forsakringen.

Du &r alltid bestéllare i forhallande till veterinarvardskliniken
aven om direktreglering sker.

Skulle omstéandigheter framkomma som, om de varit kanda

vid direktregleringen, skulle medfort att ersattningen skulle

ha satts ned helt eller delvis, eller att forsékringsbolaget varit
fritt fran ansvar, har Agria rétt att fran dig aterkrava for mycket
utbetald ersattning.

Direktreglering kan ej tillampas pa ansvarsskador.

N.4.3. Forsakringsbelopp

Forsakringen ersatter din ekonomiska forlust upp till forsak-
ringsbeloppet. Hur stort forsakringsbeloppet ar framgar av
produktvillkoren och av ditt forsakringsbrev.

Livforsakringsbeloppet baseras pa hundens marknadsvarde.
Med marknadsvardet menas vad det omedelbart fore forsak-
ringsfallet skulle ha kostat att képa en likvardig hund. Du mas-
tesjalv se till att hunden &r korrekt varderad hos oss. Vi bortser
fran de sjukdomar och skador som har orsakat forsakringsfal-
let och som har uppkommit efter férsakringstidens borjan. Vi



betalar aldrig ut mer ersattning an vad som motsvarar mark-
nadsvardet, aven om forsakringsbeloppet skulle vara hogre.

Fran ersattningen gor vi avdrag for:
moms, om du ar momsredovisningsskyldig
kostnader som inte omfattas av forsakringen
eventuell sjalvrisk
nedsattning om du inte har foljt gallande sékerhetsfére
skrifter
premie och 6vriga fordringar som forfallit till betalning, som
du inte har betalat
ersattning som du har fatt fran en myndighet eller ndgon
annan

N.4.4 Dubbelforsakring

Du maste meddela oss om hunden har forsékrats hos flera
forsakringsbolag, oavsett om skadan har anmalts till det andra
bolaget eller inte. Du har inte ratt till hogre ersattning fran
bolagen &n for vad som sammanlagt svarar mot skadan. Om
det forsakrade intresset aven omfattas av annan forsékring
och det i den andra forsékringen finns forbehall vid dubbelfor-
séakring, galler samma forbehall i denna forsakring.

N.4.5 Aterkrav

Om Agria har betalat ersattning for en skada évertar vi ratten
till ersattning av den som &r ansvarig for skadan intill det
belopp vi har betalat. Du far inte traffa éverenskommelse med
den som dr ansvarig for skadan, som innebar att du helt eller
delvis avstar fran din ratt till ersattning fran denne.

N.4.6 Utbetalning av ersdttning

Agria betalar ersdttningen senast en manad efter att du har
l@mnat in en fullstandig skadeanmalan och i 6vrigt gjort vad vi
kraver av dig:

+ For att kunna handlagga skadeanmalan behéver vi:
besoks-specifikationen, fakturan, eventuella recept och alla
kvitton.

+ Observera att besoksspecifikationen bor innehalla diagnos
och veterindrens uppgifter.

+ Fakturan bor innehalla priserna for alla lakemedel som ges
hem.

+ Bifoga tydliga bilder pa alla papper du far fran veterinaren. Du
kan fota eller skanna dem. Se till att bilderna ar ldsbara och
har en tillréckligt hog upplésning.

Vid behov kan vi be dig skicka djurets behandlingshistorik samt
forsakringshistorik.
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Om vid skadereglering skulle framkomma, att det angivits fel,
felaktig eller bristande information, och om de varit kénda vid
skaderegleringen, skulle medfort att ersattningen skulle ha
satts ned helt eller delvis, eller att forsékringsbolaget varit fritt
fran ansvar, har Agria rétt att fran dig aterkrava for mycket
utbetald ersattning.

Ersdttning under 8 euro utbetalas inte.

N.4.7 Ansvarsskador
Vid intréffande av en ansvarsskada, ska anmalan skickas skrift-
ligt med post eller e-post till Van Ameyde Krogius.

Agria Eldinvakuutus

c/o Van Ameyde Krogius Oy
Lintulahdenkatu 10

00500 Helsingfors

Du kan aven skicka skadeanmalan per epost till adressen
claims.finland@krogius.com

N.4.8 Preskription

Ansokan om forsékringsersattning ska riktas till oss inom ett ar
efter att du som soker ersattning fatt kannedom om forsak-
ringen, forsakringsfallet och den skadepafoljd som foranletts
av forséakringsfallet. Ersattning ska emellertid alltid sokas
senast inom tio ar efter att forsakringsfallet intraffat eller,
efter det att skadepaféljden uppkommit. Anmalan om forsak-
ringsfallet jamstalls med framléggande av ersattningsansprak.
Om nagot ersattningsansprak inte laggs fram inom utsatt tid,
forlorar den som soker ersattning sin ratt dartill.

N.5 Minskning eller vagran av ersittning

N.5.1. Asidosittande av sikerhetsforeskrifter, raddnings-
plikt och anvisningar vid skada

Du ar skyldig att iaktta foljande sakerhetsforeskrifter for att
forebygga eller begransa skada pa hunden:

1) Dumaste félja djurskyddslagen och férfattningar som med-
delats med stod av djurskyddslagen samt andra lagar,
forordningar och foreskrifter som har till syfte att forebygga
sjukdomar och skador pa djur. Du maste ocksa folja beslut och
forelagganden av veterinar eller myndighet.

2) Om hunden insjuknar eller skadas eller visar symtom pa
sjukdom, tecken pa slohet eller avmagring maste du snarast
uppsoka eller tillkalla veterinar.

3) Dumaste folja anvisningar av veterinar avseende behand-
ling, eftervard och rehabilitering av hunden.



4) Dumaste uppsoka eller tillkalla veterinar igen om hundens
halsa inte forbattras under pagaende behandling, eftervard och
rehabilitering.

Om du uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara
ringa har asidosatt din skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrif-
terna eller din raddningsplikt, kan ersattningen till dig nedsat-
tas eller forvagras.

Vid beddmningen av om ersattningen ska nedsattas eller
forvagras ska det beaktas vilken betydelse asidoséttandet
haft for uppkomsten av skadan. Dartill ska beaktas eventuellt
uppsat hos dig eller arten av din oaktsamhet samt forhallan-
denai dvrigt. Det kan vara pa grund av att du inte medverkat
till utredningen i skadedrendet eller fullféljt dina skyldigheter
enligt villkor, lagstiftning eller myndighets anvisning.

Agria ser sarskilt allvarligt pa vanvard, djurplageri, avel pa djur
med kanda arftliga sjukdomar eller defekter samt annan bris-
tande omvardnad av djur.

Vi ser bland annat till vilka mojligheter hunden enligt veterinar-
medicinsk expertis skulle ha haft att forbli friskt, tillfriskna eller
leva vidare om sakerhetsforeskrifterna eller raddningsplikten
hade foljts.

N.5.2 Framkallande av forsakringsfall

Har du uppsatligen orsakat forsakringsfallet ar Agria fritt fran
ansvar och betalar ingen ersattning. Har du av grov oaktsamhet
framkallat forsakringsfallet kan vart ansvar reduceras enligt
vad som ar skaligt med beaktande av férhallandena. Detsamma
galler om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att
handla i vetskap om att det innebér en betydande risk for att
skadan skulle intraffa.

For Agria Ansvar galler dven att erséttningen kan sankas eller
forvagras i det fall att bruk av alkohol eller narkotika har varit
en bidragande orsak till forsakringsfallet.

N.5.3 Identifikation

I vissa nedsattningssituationer jamstaller vi ditt handlande med
handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den
forsékrade hunden. Nar du uppdrar at nagon att skéta om eller
se till din hund sa galler sakerhetsforeskrifterna i Allmanna
avtalsvillkoren aven denna person.

Om du ar naringsidkare sa galler sakerhetsforeskrifterna
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dessutom for samtliga personer som ar anstallda eller som har
uppdrag att skota om eller se till de férsékrade hundarna.

Om dessa personer bryter mot sakerhetsforeskrifterna har vi
ratt att satta ner din ersattning.

N.6 Force majeure, brand-, miljé-, krig- och damm-
skador

Forsakringen galler inte for kostnader eller annan forlust till
foljd av miljokatastrof, cyber-attack, kdrnkraftsolyckor, radio-
aktivitet, krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution,
terroristdad, uppror eller upplopp eller pa grund av arbets-
marknadskonflikt eller konfiskation, forstatligande, rekvisition,
destruktion av eller skada pa egendom efter beslut av reger-
ingen eller myndighet.

Forsakringen galler inte heller for skadehandelser som direkt
eller indirekt har orsakats av eller star i samband med damm-
brott i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftpro-
duktion. Forsakringen galler inte heller for kostnader eller
annan forlust till foljd av att skadereglering, betalning av
ersattning eller annan atgard har fordrojts pa grund av nagon
av ovanstaende handelser.

N.7 Behandling av personuppgifter

Agria behandlar personuppgifter i enlighet med gallande finsk
lag och EU-ratt och enligt vad som narmare anges i var
personuppgiftspolicy pa
www.sv.agria.fi/info/behandling-av-personuppgifter

Ifall direktreglering tillampas pa skadefall, ger du ditt samtycke
till att Agria kan ta emot uppgifter gallande skadefallet, dig och
ditt djur direkt fran kliniken samt till behandling av sa insam-
lade uppgifter.

N.8 Om vi inte dr dverens

N.8.1 Om du &r missndjd med skadebeslutet

Missforstand och oklarheter kan uppsta vid en skada. Om du
inte ar n6jd med var skadereglering kan du begéra att Agria
omprovar drendet. Begaran om omprévning maste skickas till
oss skriftligen pa:

vahinkoilmoitus@agria.fi

eller

Agria Elainvakuutus/Omprévning
PL7320

00002 HELSINGFORS



N.8.2 Klagomal

Ar du missnéjd med nagot i hanteringen eller kontakten med
Agria, vill vi garna att du berattar det for oss skriftligt pa e-post
eller med brev.

info@agriafi

Agria Eldinvakuutus/Klagomal
Skogsjungfrusgranden 6
02130 Esbo

N.8.3 Ovrig radgivning och prévning
Utanfor Agria kan du fora arendet till behandling hos Forséak-
rings- och finansradgivning FINE:

Forsakrings och finansradgivning FINE
Porkalagatan 1

00180 HELSINGFORS

www.fine.fi

Till behandling av Konsumenttvistendmnden:

Konsumenttvistendmnden
Tavastvagen 3

PB 306

00531 HELSINGFORS

tel. 029 566 5200
www.kuluttajariita.fi/sv/

Namnderna kan ge en beslutsrekommendation. Behandlingen i
namnderna avbryter den tidsfrist som ndmns ovan. Namnderna
behandlar inte arenden som redan avgjorts eller som ar under
behandling i domstol.

N.8.4 Tingsratt

Om du inte ar ndjd med Agrias beslut kan du vélja att vacka
talan mot Agria vid tingsratten pa din eller Agrias hemort i
Finland.

Talan med anledning av Agrias ersattningsbeslut eller annat
beslut som inverkar pa forsakringstagarens, den forsakrades
eller nagon annan erséttningsberattigads stéllning ska vackas
inom tre ar efter det att parten fatt skriftligt besked om Agrias
beslut och denna tidsfrist, annars &r talerétten forlorad.
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N.9. Tillamplig lag
For denna forsakring galler finsk lag. Viktiga bestammelser for
forsakringsavtalet finns i forsakringsavtalslagen (543/1994).



Agria Elainvakuutus ar Finlands enda
forsakringsbolag som ar specialiserad pa
djur.

Har du fragor?
Kontakta var kundtjanst eller ditt ombud.

Agrias kundtjanst
tel. 029170 1080
asiakaspalvelu@agria.fi

Ombudens kontaktuppgifter hittar du pa
www.sv.agria.fi
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