Hakemus Agria Elainvakuutuksen suorakorvauspalvelukumppaniksi

Klinikan nimi

Y-tunnus

Katuosoite

Postinumero Paikkakunta

Sahkopostiosoite

Klinikan numero, johon Agria voi suorakorvausasiassa soittaa

(+358)

Tilinumero (IBAN)

BIC

Meilld on Provet Net / Provet Cloud m]
Meilla on KliniQ O

Hakemuksen kasittely etenee seuraavasti:

1) Agria on yhteydessa klinikan vastuuhenkildon ja toimittaa sopimuksen klinikalle

2) Klinikka tutustuu suorakorvauspalvelusopimuksen sisaltoon, ehtoihin ja liitteisiin

3) Klinikka ilmoittaa hyvaksyvansa/hylkadvansa sopimuksen

4) Agria toimittaa yksiloidyt sopimukset klinikalle postitse tai séhkopostitse (liitetiedostoina) 5)
Klinikka/vastuuhenkilo palauttaa Agrialle sopimuksen liitteineen allekirjoitettuina postitse tai
sahkopostitse (liitetiedostoina).

6) Agria ilmoittaa klinikan jarjestysnumeron Provetille/KliniQ/Terakuulle

7) Provet/KliniQ vahvistaa ja yhteydet testataan tarvittaessa

8) Palvelu otetaan kayttoon

Allekirjoitus

Titteli ja nimenselvennys / Paivays

Taytetty lomake ldhetetaan sahkopostitse Agria Eldinvakuutukselle: suorakorvaus@agria.fi



mailto:suorakorvaus@agria.fi

Yleista Agrian suorakorvauspalvelusta:

Palvelu toimii suorakorvauksena system-to-system -yhteyksin vain
Provet Net- ja Provet Cloud -potilastietojarjestelmien kanssa.

Palvelu toimii sahkopostisuorakorvauskasittelyna KliniQ-
potilastietojarjestelman kanssa

Suorakorvauspalvelua toteutetaan vain kello 9-16:30 valilla arkipaivina.

o Suorakorvausten kasittelyaika on 15-30 minuuttia.

o Kasittelyn aikana kasittelyn kestosta soittaminen on turhaa.

Agrian suorakorvauksen kiinniolosta tiedotetaan etukateen sahkopostitse.

o Klinikka huolehtii, etta tieto saavuttaa klinikan tyontekijat

Agrian ollessa kiinni, voi Provet Net -potilastietojarjestelmasta lahettaa
kaynnin asiakirjat Agriaan asiakkaan puolesta.
Mika on suorakorvattava / Mika ei?

o CT-/MR-kuvauksia sisaltavat kaynnit eivat ole suorakorvattavia (tai
ovat sita harvoin).

o Agria voi suorakorvauksen yhteydessa pyytaa hoitohistoriaa elainta
hoitaneilta klinikoilta. Mikali hoitohistoriaa pyydetaan, ei kaynti usein
ole suorakorvattava, vaan asiakkaan on parempi tehda
korvaushakemus erikseen.

Agria vihentaa korvauksista:

Asiakaskohtaisen sovellettavan kiintean omavastuun ja/tai %-osuuden
Mahdollisten rajoitusehtojen tai ehtojen mukaiset muut vahennykset:
o Sidetarvikkeet (kotiin luovutettavat)
o Kaulurit
o Reseptivapaat ladkkeet (vaikka eldinladkari olisi ne hoidoksi
madrannyt)
o Rehuvalmisteet

Yhteistyoterveisin,

Agria Elainvakuutus
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